GADA PARSKATS

Par gadu, kas noslédzas
2024. gada 31. decembri




AS ,,Citadele banka”

Isuma par Koncernu

Citadele

Galvenie finansu raditaji un notikumi Koncerna

Citadeles pamatdarbibas ienakumi Darbibas, kas turpinas

2024. gada 12 méneSos sasniedza Miljonos eiro 2024 2023 Q42024 Q42023
5?4‘i;né|5nu§ ':’"TO' Kiplta_la a_\tjeve Neto procentu ienakumi 192.5 187.9 47.7 49.2
ua SO et lzmaksu-ienakumy Neto komisijas naudas
attieciba (CIR) bija 48.4%. 2024. ienakumi 36.3 37.8 10.9 8.8

da 4. turksnt tdarbtb
gada . COUIMSnl pamaiearbivas  \eto finansu un parsjie
ienakumi bija 60.0 miljoni eiro, kas ienakumi 6.0 8.2 14 1.6
atspogulo 2% ieaugumu

L O e sl Pamatdarbibas ienakumi 2348 2339 600  59.6
salidzinajuma ar iepriek$éjo B i .
ceturksni. Pamatdarbibas izdevumi (113.6) (104.5) (32.1) (31.0)

. ~ ) Neto kreditu zaud&jumi un
2024. gada laika kreditportfelis vértibas samazinasanis 0.6 4.5 (1.9) (1.9)
palielindjas par 14%, 2024. gada 31. Pamatdarbibas pelna no
decembri sasniedzot 3,275 miljonus  garhibam, kas turpinas 945 1104 194 102
eiro. Baltijas privato, MVU un (péc nodokliem)
korporafivo klientu atbaistam S$aja  yjiqgjo aktivu atdeve (ROA) 1.9%  22%  16%  0.9%
ﬁxginzkznz:::f;; ’it?a:g'i%r; Vidéja kapitala atdeve (ROE) ~ 17.5%  23.6%  14.1%  8.0%
miljoni eiro tika izsniegti 2024. gada '(éTé‘)kS”'ie”ék”m” atieclba 45 406 44.7%  535%  52.0%
ceturtaja ceturksn.
! Riska cenas raditajs (COR) (0.0%) (0.2%) 0.2% 0.3%

Visparéja kreditportfela kvalitate
saglabajas stabila. Slikto kredttu (3.

g.avd bI'LEtO Aizdevumi klientiem un klientu noguldijumi, EURm

stadijas kreditu Tpatsvara)
raditajs 2024. gada 31. decembrt
bija 2.3%, salidzinot ar 2.1% 2023.
gada 31. decembr.
Aizdevumu-

Citadeles  klientu  noguldTjumu noguldgumu 70% 74%
apjoms 2024. gada 31. decembri raditijs
sashiedza 4,023 miljonus eiro, kas 3
atspogulo 5% pieaugumu kop$ _ _ ol ® s

.= m Alzdevumi =] o
2023. gada beigam. . ~ o

m Moguldijumi ™

Citadeles aktivo klientu skaits
pieauga par 6% gada griezuma3,
2024. gada 31. decembrT sasniedzot YE 21 YE 22 YE 23 YE 24

400.7 tdkstoSus. Mobilas lietotnes
aktivo lietotaju skaits sasniedza 269

tikstoSus, pieaugot par 5% gada
laika. Aktivo digitalo kanalu lietotaju
skaits veidoja 89.3% no visiem
klientiem.

Citadele turpina  darbtbu ar
pietieckamu kapitdla un likviditates
[Tmeni, Grupas kapitala
pietiekamibas raditdjam (CAR)
2024. gada 31. decembrm esot
21.4%, CET1 19.2%, bet likviditates
seguma raditdjam (LCR) 181%.

2024. gada 31. decembri Citadelé
stradaja 1,342 pilna laika darbinieki.

Pirma I'mena pamata kapitala raditajs (CET1) un Kopéjais kapitala
pietiekamibas raditajs (CAR), taja skaita pelna par gadu, kas
samazinata par apléstajam dividendém 44.8 miljoni eiro apjoma

219% 79 4%
18.8% 19.2% 19.5 19.2%
16.3%, 16.7%
CET1
CAR
YE'21 YE22 YE'23 YE24

Alternativo veiktspéjas raditaju, kas lietoti $ajos finansu parskatos, definicijas skatit

So finan$u parskatu ,Definicijas un saisinajumi” sada/a.
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Noapajosana, procenti un valoda

Dalai no skaitliskas informacijas, kas ietverti Sajos finanSu parskatos, ir veikta noapaloSana. Attiecigi, skaitliska
informacija vienai un tai pasai kategorijai, kas noradita dazadas tabulas, var nedaudz atskirties; skaitliska informacija,
kas noradita tabulu kopsummas, var nesakrist ar aritmétisku citas tabulas noradito skaitlu summu.

Sajos finandu parskatos atspogulota finandu informacija ietver procentualus raditajus ar mérki atvieglot finansu
informacijas un citu datu salidzinaSanu starp dazadiem periodiem. NoapaloSanas rezultata atsevisku $adu procentualo
vértibu kopsummas var neveidot 100%.

Alternativo veiktspéjas raditaju, kas lietoti Sajos finansu parskatos, definicijas skatit So finanSu parskatu ,Definicijas un
saisinajumi” sadala.
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Riita Ezerskiene
Valdes priekssédétaja

Baltijas regiona stabils ekonomikas

uzlabojums

vérojams

Pasaules ekonomika turpina saskarties ar dazadiem
izaicinajumiem, tostarp tirdzniecibas spriedzi un at3kirigu
monetaro politiku dazados regionos. Kamér ASV
ekonomika demonstré noturigu izaugsmi, eiro zonas
ekonomika cen$as atgities no stagnacijas. Neraugoties
uz zinamu atveseloSanos gada pirmajos tris ceturksnos,
eiro zonas tautsaimniecibas temps atkal paléninajas,
izcelot pastavosas vajas vietas.

Baltijas valstu ekonomikas izaugsme bija nevienmériga.
Lietuva turpindja demonstrét stabilu izaugsmi, ko noteica
spécigi fundamentalie raditdji. Latvijas ekonomika kopuma
saglab3djas stabila, demonstréjot noturibu pret argjiem
pretvéjiem un sniedzot iespéjas nostiprinaties, pieaugot
produktivitatei. lgaunija  saka uzradit  agrinas
atveseloSanas pazimes, kas liecina par iesp&amu
pavérsienu nakamajos ceturkSnos. Inflacijas spiediena
mazinasanas ir vairojusi patérétaju uzticibu un pirktspéju,
savukart spécigais darba tirgus ir veicindjis algu
pieaugumu un majsaimniecibu patérina pieaugumu.
Nemot véra salidzinoS$i zemo parada Iimeni gan
majsaimniecibu, gan uznémumu sektorad, kreditéSanas
aktivitate Baltija turpina augt. Pédéja laika ipasi izcelas
hipotekaro kreditu pieaugums, un Lietuvas kredttu tirgus ir
kluvis par dinamiskako regiona.

Monetaras politikas Iémumi un attistiba tirdzniecibas
attiecibas turpinds veidot Baltijas ekonomisko vidi.
Skatoties uz priekSu, més saglabdjam piesardzigu
optimismu attiecibd uz 2025. gadu. Lai gan aréjie
izaicinajumi, tostarp geopolitiska nenoteiktiba, joprojam
pastav, kreditéSanas nosacijumu uzlabo$anas, inflacijas
stabilizéSanas un spécigdks ekonomikas impulss veido
stabilu pamatu turpmakai izaugsmei.

Citadele ir versta uz to, lai klitu par vadoSo moderno
finanSu partneri privatpersonam un uznémumiem visa
Baltija. Apvienojot inovacijas ar individudlu pieeju, més
turpinam sniegt értus, droSus un pieejamus banku
pakalpojumus gan digitali, gan klatiené. Masu stratégija
prioritate ir ilgtspéjiga izaugsme, digitalizacija un klientu
pieredze, vienlaikus veicinot redgiona attistibu ar aktivu
kreditédanu un pielagotiem finandu risinajumiem. ST
stratégiska virziba ir lavusi mums ilgtermind sasniegt
rezultatus, palielinat klientu uzticibu un stiprinat masu
pozicijas konkurétspéjiga tirga.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembr?

Vadibas zinojums | Véstule no vadibas

Spécigi finansu raditaji

2024. gada Citadele demonstréja spécigus finanSu
rezultatus, sasniedzot pamatdarbibas iendkumus
234.8 miljonu eiro apméra, saglabajot stabilitati
salidzingjuma ar iepriek8&jo gadu un nodroSinot
kapitala atdevi (ROE) 17.5% apméra. 2024. gada 4.
ceturksni pamatdarbibas ienakumi sasniedza 60.0
miljonus eiro, savukart ROE bija 14.1%.

Uz 2024. gada 31. decembri Citadeles kopégjais
kredttportfelis sasniedza 3,275 miljonus eiro, kas ir par
14% jeb 413 miljoniem eiro vairak neka 2023. gada 31.
decembrt. Kredttu un noguldijumu attieciba pieauga
dz 81%, salidzinot ar 75% 2023. gada beigas,
atspogulojot spécigu kreditésanas aktivitati lidztekus
stabilam noguldijumu [Tmenim.

Citadele turpindja atbalstit ekonomiku ar finanséjumu
izaugsmei un attistibai. 2024. gada izsniegta
finanséjuma apjoms privatpersonam, MVU un
korporativajiem klientiem sasniedza 1,343 miljonus
eiro. Tas ir par 50% vairdk neka iepriekSéja gada,
galvenokart makroekonomisko apstaklu uzlaboSanas
un sagaidamo starpbanku procentu likmju dél. 2024.
gada 4. ceturksni jauna finanséjuma apjoms sasniedza
401.5 miljonus eiro.

Masu klientu finansialais stavoklis ir stabils, un
kreditportfela kvalitate ir laba. Slikto kredttu (3. stadijas
kreditu Tpatsvara) bruto raditajs uz 2024. gada 31.
decembri bija 2.3%, salidzinot ar 2.1% 2023. gada
beigas.

Klientu noguldijumi gada laikd pieauga par 5%,
sasniedzot 4,023 miljonus eiro uz 2024. gada 31.
decembri. Citadele turpina darbibu ar spécigiem
kapitala un likviditates radttajiem. Kopéjais kapitala
pietieckamibas raditdjs (CAR) uz 2024. gada 31.
decembri bija 21.4%, 1. llTmena kapitala raditajs (Tier
1) bija 19.2%, bet likviditates seguma raditajs (LCR)
saglabajas augsts — 181%, nodrosinot stabilu finansu
situaciju turpmakai izaugsmei.

Neskatoties uz zinamiem ekonomiskajiem
izaicinajumiem un geopolitisko nenoteiktibu, Citadele
turpina dazadu stratégisko iespéju izvértésanu, lai
stiprinatu savas tirgus pozicijas.

Stabila klientu baze

Citadele turpina piesaistit jaunus klientus un lepojas ar
savu stabilo klientu bazi, kas mums uztic savas finansSu
pakalpojumu vajadzibas. 2024. gada 31. decembrt
masu aktivo klientu skaits sasniedza 400.7 tikstoSus
klientu, kas ir par 6.1% vairak salidzinot ar iepriek3éja
gada 31. decembri. Masu aktivo digitdlo kanalu
lietotdju skaits — klienti, kas lieto Citadeles digitalos
kanalus, no kuriem lielakd dala dod priekSroku
mobilajai lietotnei, bet paréjie izmanto internetbanku —
sasniedza 89.3% no visiem klientiem. Mobilas lietotnes
aktivo lietotdju skaits uz 2024. gada 31. decembri
sasniedza 269.1 tokstoti, gada laikd pieaugot par
5.1%.
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Banka ar labako klientu apkalposanu jau vairak neka
desmit gadus

Jau desmito gadu péc kartas Citadele ir atzita par labako
banku klientu apkalpo$ana Latvija, saskana ar Dive Group
klientu apkalpo8anas pétijumu. Banka ieguva art pirmo
vietu Lietuva gan klatienes, gan attalinatas apkalpo$anas
kategorijas, k& ari sanéma augstus vertéjumus Igaunija.
Pétljuma tika analizéta klientu pieredze visa Baltija,
novértéjot apkalpoSanas kvalitati, profesionalitati un
komunikacijas prasmes, izmantojot slepeno pircéju
zvanus un klatienes apmekléjumus.

Citadeles apnem$anas nodro$inat izcilu klientu pieredzi,
pastavigas investicijas digitalas bankas attistiba un klientu
vajadzibu prioritizéSana ir noteikusi jaunus industrijas
standartus, gistot gan regionalu, gan starptautisku
atzintbu, tostarp prestizo Global FinTech Award balvu
2024. gada.

Inovacijas un attistiba

2024. gada 4. ceturksni turpindjas nepartraukts darbs
inovaciju un attistibas joma, tostarp Mobilas lietotnes 3.0
ievieSana. Atjauninata lietotne piedava uzlabotu UX/UI
dizainu, naudas pieprasijuma funkciju, integraciju ar
virtualo asistentu Adeli, k& arT pilnveidotu klientu atbalsta
sadalu, vél vairak uzlabojot lietotaju pieredzi un servisa
kvalitati.

Papildus tam bdatiski tika vienkarSots bérnu kontu
atvérSanas process Interneta banka, padarot to
pieejamaku un értak lietojamu. Citadele saglabaja augstu
klientu novertéjumu — 4.7 zvaigZnu reitingu, apliecinot
nemainigi augstu lietotaju apmierinatibas [Tmeni.

Klix, Citadeles e-komercijas norékinu risindjums, turpinaja
paplasinaties, parsniedzot 3,000 tirgotajus, ar regdistrétu
lietotaju skaitu virs 447 tukstoSiem un aktivo lietotaju skaitu
sasniedzot 182 tOkstoSus uz 2024. gada 31. decembri.
Gada laika Klix apstradaja 20.2 miljonus dartjumu, kuru
kopé€ja vértiba sasniedza 720.8 miljonus eiro. "Pérc tagad,
maksa vélak" (Buy Now, Pay Later) finanséjuma apjoms
sasniedza 42.6 miljonus eiro, ievérojami pieaugot
salidzinajuma ar 11 miljoniem eiro 2023. gada. Klix tika
integréts ESTO Checkout risindjuma, paplaSinot ta
pieejamibu vairak neka 5,500 tirdzniecibas vietas visa
Baltija. ST partneriba uzlabo maksajumu uzticamibu
tirgotajiem un vél vairak nostiprina Citadeles pozicijas
regionalaja e-komercijas tirga.

Moody’s paaugstina Citadeles reitingus

2024. gada 6. decembrt Moody’s Ratings (Moody’s)
pazinoja par Citadeles ilgtermina noguldijumu reitinga
paaugstindSanu no Baa2 uz Baa1, ka arT nenodro$inato
obligaciju (senior unsecured) reitinga paaugstinasanu no
Baa3 uz Baa2. Péc Sim izmainam Moody’s parskatija
Citadeles reitinga perspektivu uz stabilu.
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Citadele veiksmigi pabeidza 35 miljonu eiro
Augstakas Prioritates obligaciju emisiju

2024. gada 3. ceturksnt Citadele veica 35 miljonu eiro
augstakas prioritates nenodrosinato obligaciju emisiju
100,000,000 eiro Pirmas Augstakas Prioritates
Nenodrosinato Fiksétas/Mainigas likmes Obligaciju
programmas ietvaros. Kopéjam obligaciju
pieprasijuma apjomam parsniedzot 46 miljonus eiro,
tika parsniegts minimalais 10 miljonu eiro piedavajuma
apjoms, laujot Citadelei palielinat emisijas apjomu Ilidz
iepriek§ noteiktajam maksimalajam apjomam 35
miljonu eiro apméra. Neto ienémumus no piedavajuma
Citadele izmantos visparéjiem korporativajiem
mérkiem, tostarp, lai ievérotu minimalo pasu kapitala
un atbilstigo saistibu prasibas (MREL), kas
piemérojamas Citadelei grupas konsolidacijas ITmenr.

Izmainas vadibas komanda

Edvards Rebane ir iecelts par Citadele valdes
locekli privatpersonu apkalposanas jautajumos

Péc regulatora apstiprindjuma sanemsanas 2024.
gada 10. decembri Edvards Rebane ienéma Citadele
valdes locekla amatu, atbildot par privatpersonu
apkalpoSanu. Vinam ir 14 gadu pieredze banku
sektora, Tpasi digitalo risindjumu un klientu pieredzes
uzlabosana. Edvards Rebane ir studgjis vairakas
universitatés, tostarp prestizaja Oksfordas Universitaté
un Igaunijas Biznesa skola.

Vladislavs Mironovs atstaj bankas Citadele valdi

Citadeles valdes loceklis stratégijas jautajumos,
Vladislavs Mironovs no 2024. gada 26. decembra ir
atstajis bankas Citadeles valdi. Citadele turpina savu
izaugsmes celu, ievérojot uz klientu pieredzi vérstu
stratégiju un nodrosSinot klientiem visaugstaka limena
pakalpojumus un atbalstu. Uznémuma valde Ratas
EZerskienes vadiba turpinas attistit bankas misiju —
piedavat izcilus finanSu pakalpojumus, veicinat
ilgtermina attiecibas ar privatajem un biznesa
klientiem, k& arT atbalstit kopienas un sabiedribu
kopuma, sekméjot Baltijas valstu ekonomikas attistibu.
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Koncerna finansu rezultatu apskats

Grupa uzradija spécigus finanSu rezultatus, un 2024. gada 12
méneSos pamatdarbibas ienakumi sasniedza 234.8 miljonus eiro,
atspogulojot 0.4% pieaugumu salidzindjuma ar 2023. gadu.
Kapitala atdeve (ROE) bija 17.5%, bet neto pelna — 94.5 miljoni eiro,
neskatoties uz vienreiz€jiem izdevumiem 2.9 miljonu eiro apméra
iek§€jo reitingu pieejas (IRB) ievieSanas izpétei un 3.3 miljoniem
eiro stratégisko alternativu izpétei Citadeles akcionariem. 2024.
gada 4. ceturksnt pamatdarbibas ienakumi sasniedza 60.0 miljonus
eiro, salidzinot ar 58.7 miljoniem eiro 2024. gada 3. ceturksnr.

Rezultatus veicinaja stabili neto procentu ienakumi, kas 2024. gada
4. ceturksnT sasniedza 47.7 miljonus eiro, salidzinot ar 49.2
miljoniem eiro 2024. gada 3. ceturksni. Neto procentu ienakumi
2024. gada 12 ménesSos sasniedza 192.5 miljonus eiro, kas ir par
2.0% vairak neka 2023. gada 12 méneSos, galvenokart pateicoties
labvéligai procentu likmju videi un aizdevumu portfela pieaugumam.

Grupas neto komisijas naudas ienakumi 2024. gada 4. ceturksnt
sasniedza 10.9 miljonus eiro, kas atspogulo 33.9% pieaugumu
salidzinajuma ar iepriekS€jo ceturksni. 2024. gada 12 ménesos neto
komisijas naudas iendkumi bija 36.3 miljoni eiro, kas ir par 4%
mazak neka 2023. gada, galvenokart ienakumu samazindjuma dé|
no maksajumu kartém, tomér pozitivi ietekméja 2.7 miljonu eiro
mainiga parvaldibas atlidziba no pensiju planu parvaldibas.

Pamatdarbibas izdevumi 2024. gada 4. ceturksni sasniedza 32.1
miljonu eiro, kas ir par 29.1% vairak neka iepriek$éja ceturksnr,
galvenokart pieaugot konsultaciju, reklamas un marketinga
izdevumiem. Konsultaciju izmaksas bija 6.2 miljoni eiro, ko
ietekméja vienreizéji izdevumi iek$gjo reitingu pieejas ievieSanas un
Citadeles stratégisko alternativu izpétei. 2024. gada 12 ménesu
pamatdarbibas izdevumi sasniedza 113.6 miljonus eiro, kas ir par

9% vairak neka 2023. gada.

Personala izmaksas samazinajas par 4% ceturkSna laika un 2024.
gada 4. ceturksn1 bija 15.7 miljoni eiro. Pilna laika darbinieku skaits
2024. gada 31. decembirT bija 1,342, salidzinot ar 1,360 2024. gada
30. septembri, tostarp 26 darbinieki Sveices meitasuznémuma
Kaleido Privatbank AG, kas ir pardoSanas procesa (30. septembri —
28 darbinieki). 2024. gada 12 méneSos persondla izmaksas
sasniedza 69.4 miljonus eiro, kas ir par 6% vairak neka 2023. gada.

Paréjie pamatdarbibas izdevumi sasniedza 12.9 miljonus eiro, kas
ir divreiz vairak neka iepriekS€ja ceturksnt, galvenokart pieaugot
konsultaciju, reklamas un marketinga izdevumiem. Nolietojuma un
amortizacijas izdevumi bija 3.6 miljoni eiro, kas ir par 45% vairak
neka iepriek§€ja ceturksni. 2024. gada kopa paréjie pamatdarbibas
izdevumi bija 33.4 miljoni eiro, salidzinot ar 30.1 miljonu eiro 2023.
gada, ko galvenokart ietekméja 9% pieaugums IT un komunikaciju
izdevumos un 10% pieaugums reklamas un marketinga izdevumos.

Citadeles izmaksu un ienakumu attieciba 2024. gada 4. ceturksnt
bija 53.5%, salidzinot ar 42.3% 2024. gada 3. ceturksnt. 2024. gada
12 ménesos izmaksu un ienakumu attieciba bija 48.4%, salidzinot
ar 44.7% 2023. gada 12 ménesos.

Neto kredttu zaud&jumi un uzkrajumi 2024. gada 4. ceturksni tika
atziti 2.0 miljonu eiro apméra, savukart 2024. gada 12 ménesos tika
reverséti neto kreditu zaud&umi un uzkrgjumi 0.5 miljonu eiro
apmeéra.

Neto pelna no pamatdarbibas 2024. gada 4. ceturksni sasniedza
19.4 miljonus eiro ar 14.1% kapitala atdevi (ROE). Neto pelna 2024.
gada 12 méneSos bija 94.5 miljoni eiro ar 17.5% ROE. Kaleido
Privatbank AG, Sveices meitas sabiedriba, kas ir pardosSanas
procesa, ir klasificéts ka partraukta darbiba. Grupas kopé&ja neto
pelna bija 19.0 miljoni eiro 2024. gada 4. ceturksnt un 89.8 miljoni
eiro 2024. gada 12 ménesos.
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Bilances apskats

Koncerna aktivi 2024. gada 31. decembrT bija 5,137 miljoni eiro,
kas ir par 6% vairak neka 2023. gada beigas (4,863 miljoni
eiro). Uz 2024. gada 31. decembri Kaleido Privatbank AG
(Sveices meitas sabiedriba pardo$anas procesa) ir atspogulota
ka partraukta darbiba. Pamatdarbibas aktivi 2024. gada 31.
decembrT bija 4,572 miljoni eiro (salidzinot ar 4,731 miljonu eiro
2023. gada 31. decembrt).

Kopéjais kredrttportfelis 2024. gada 31. decembrt bija 3,275
miljoni eiro, kas ir par 14% vairak neka 2023. gada beigas.
Kreditportfela kvalitate saglabajas laba. 3. stadijas bruto kredttu
Tpatsvara raditajs 2024. gada 31. decembri bija 2.3%,
salidzinot ar 2.1% 2023. gada 31. decembrt.

Jaunos aizdevumos 2024. gada tika izniegti 1,345.5 miljoni
eiro, kas ir 50% vairak neka iepriek$éja gada, galvenokart
pieaugot aizdevumu apjomiem privatpersonu un MVU
segmenta. Privatpersonam tika izsniegti 498.1 miljoni eiro
(pieaugums par 74% salidzindjuma ar iepriekS€jo gadu),
mazajiem un vidé&jiem uznémumiem (MVU) — 530.2 miljoni eiro
(pieaugums par 72%), savukart korporativajiem klientiem —
317.2 miljoni eiro (5% pieaugums salidzindjuma ar gadu
ieprieks).

Aizdevuma portfela geografiskais daljums 2024. gada 31.
decembrT: Latvija izsniegtie aizdevumi veidoja 44% no portfela
ar 1,432 miljoniem eiro (45% 2023. gada beigas), Lietuva
izsniegtie aizdevumi — 37% un 1,213 miljoni eiro (36% 2023.
gada beigas), Igaunija izsniegtie aizdevumi — 19% un 617
miljoni eiro (18% 2023. gada beigas), un ES un citas valstis
izsniegtie aizdevumi — 0.4% un 13.5 miljoni eiro.

Uz 2024. gada 31. decembri majsaimniecibam izsniegtie
aizdevumi veidoja 45% no kopéja kredttportfela (salidzinot ar
46% 2023. gada beigas). Hipotekaro kredrttu apjoms pieauga
par 7% salidzindjuma ar 2023. gada beigam un sasniedza 874
miljonus eiro. FinanSu lizings pieauga par 8% un bija 376
miljoni eiro (salidzinot ar 344 miljoniem eiro 2023. gada
beigas). Patérina krediti pieauga par 19% salidzindjuma ar
2023. gada beigam un sasniedza 130 miljonus eiro. Karsu
kreditéSana samazinajas par 10% un bija 54 miljoni eiro.
Kreditportfela lielaka koncentracija bija nekustamo TpaSumu
iegadei un parvaldibas nozaré (13% no kopé&jiem kreditiem),
transporta un sakaru nozaré (6%), ripniecibas nozaré (7%) un
tirdzniecibas nozaré (7%).

2024. gada 4. ceturksn1t Koncerna vértspapiru portfelis, kas ir
dala no Koncerna likviditates resursiem, pieauga par 5%,
salidzinot ar 2023. gada beigam. 95% no vértspapiru portfela
veido vertspapiri ar A un augstaku reitingu. Lielakas izmainas
ietvéra 39% samazinajumu (111 miljoni eiro) AA/Aa reitinga
obligacijas kops 2023. gada beigdm un 23% pieaugumu (182
miljoni eiro) A reitinga obligacijas.

Koncerna LCR un NSFR raditiji samazindjas no 206% un
147% 2023. gada beigas Idz attiecigi 181% un 143% 2024.
gada 31. decembrr.

Galvenais Citadeles finanséjuma avots — klientu noguldijumi —
2024. gada pieauga par 5%, salidzinot ar 2023. gada beigam,
sasniedzot 4,023 miljonus eiro. Terminnoguldijumu Tpatsvars
no kopé&jiem noguldijumiem 2024. gada 31. decembrT bija 27%,
salidzinot ar 26% 2023. gada beigas. Baltijas valstu vietéjie
klientu noguldijumi veidoja 99% no kopé&jiem noguldijumiem jeb
3,965 miljonus eiro (salidzinot ar 98% 2023. gada beigas).
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2024. gada 6. decembri Moody’s Ratings (Moody’s)
pazinoja par Citadeles ilgtermina noguldijumu reitinga
paaugstinaSanu no Baa2 uz Baal, ka arn
nenodrosinato vecako saistibu (senior unsecured)
reitinga paaugstinaSanu no Baa3 uz Baa2. Péc Sim
izmaindm Moody’s parskatija Citadeles reitinga
perspektivu uz stabilu.

Moodys

Moguldijumu Baal/ P-2
Sadarbibas partnera riska reitings A3IP-2
BCA baad
Korig.BCA baa3

Sadarb_partn. riska novértéjums
>enior Nenodros. — viet valit.
Prognoze Stabila

Ad(cr)/P-2(cr)
Baa2

Detalizéta informacija pieejama www.moodys.com
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Segmentu apskats

Privatpersonu un Turigo klientu segments

Esam gandariti, ka mdsu apnems$anas nodroSinat vislabako
klientu apkalpoSanu ir |avusi mums 2024. gada saglabat
vadoS$as pozicijas starp bankam Baltija, liecina ikgadéja
starptautisku klientu apkalpoSanas novértéjuma veikta
slepeno pircéju aptauja, ko veica uznémums DIVE. Citadele
ir atzita par labako banku Latvija un Lietuva, ka art
sasniegusi augstas kvalitates klientu apkalpoSanas raditajus
Igaunija. Banku sektors Baltija tika vértéts divos kanalos —
attdlinata un klatienes apkalpoSana. Citadele ir ieguvusi
augstako vértéjumu Latvija un Lietuva gan klientu
apkalposana attalinati, gan klatiené. Latvija jau 10 gadus péc
kartas esam saglab3jusi savu poziciju ka banka ar labako
klientu apkalpoSanas kvalitati, un visa Baltija parsniedzam
nozares vidéjo lTmeni klatienes pakalpojumu sniegSana.

Klientu pieredze ir misu prioritate, més pastavigi ieguldam
tas attistiba. S7 pieeja atspogulo midsu nemainigo
apnemS3anos pilnveidot klientu pieredzi un apkalpo3anas
standartus, izmantojot jaunakas tehnologijas un dro$ibas
risingjumus. 2024. gada ceturtaja ceturksni tika izlaista
jauna mobilas lietotnes versija ar uzlabotu interfeisa dizainu.
Tagad lietotdji var nosatit maksajumu pieprasijumus un, lai
mazinatu krapSanas risku, ir ieviesta autentificéta zvana
funkcija. Lietotne saglabaja augstu vértéjumu - 4.7,
apliecinot augstu klientu apmierinatibas Iimeni.

Lai nodroSinatu atraku un efektivaku klientu konsulté$anu,
banka ieviesa generativa maksliga intelekta (Gen Al) balstitu
virtualo konsultanti Adele, kas sniedz pielagotas atbildes uz
klienta jautajumiem jebkura diennakts laika.

Aktivo klientu skaits privatpersonu segmenta sasniedza visu
laiku augstako Iimeni, un primaro klientu skaits turpingja
pieaugt, sasniedzot 208.3 tukstoSus klientu 2024. gada 31.
decembrT, kas ir par 2% vairak neka iepriek$éja gada. 2024.
gada privatpersonu segmenta pamatdarbibas ienakumi
sasniedza 95.1 miljonu eiro.

Jaunos aizdevumos privatpersonam 2024. gada tika
izsniegti 498.1 miljoni eiro, atspogulojot 74% pieaugumu
salidzinajuma ar iepriekSéja gada atbilstoSo periodu.
Novérots ieveérojams pieaugums pieprasijuma péc zalajiem
produktiem, un zalo hipotekaro kredrtu apjoms 2024. gada
sasniedza 37.3 miljonus eiro. Kopéjais privatpersonam
izsniegto aizdevumu apjoms 2024. gada 31. decembrt
sasniedza 1,406 miljonus eiro, pieaugot par 152 miljoniem
eiro (12%), salidzindjuma ar 2024. gada 31. decembri.
Kredttu kvalitate saglabajas laba. Privatpersonu noguldijumi
bija 2,033 miljoni eiro, pieaugot par 121 miljoniem eiro (6%)
salldzinajuma ar 2023. gada 31.decembri.

MVU segments

2024. gada MVU segmenta pamatdarbibas ienakumi
sasniedza 79.0 miljonus eiro, atspogulojot 4% pieaugumu
salldzinajuma ar iepriek$éja gada atbilstoSo periodu. Jaunos
aizdevumos 2024. gada tika izsniegti 530.2 miljoni eiro,
pieaugot par 72% salidzinajuma ar 2023. gadu.

Kopé€jais privatpersonu kreditportfelis 2024. gada 31.
decembrT bija 1,054 miljoni eiro, kas ir par 17% vairak neka
2023. gada beigds. Kreditporfela kvalitate saglab3jas
spéciga. Privatpersonu noguldijumi salidzinajuma ar 2023.
gada 31. decembri palielindjas par 3% un 2024. gada beigas
bija 893 miljoni eiro.
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Segmentu apskats

K tivie klienti
orporativie kfient Pamatdarbibas ienakumi, EURmM

Korporativda  segmenta  pamatdarbibas ienakumi
sasniedza 28.5 miljonus eiro, atspogulojot 27% m2023 m2024

samazindjumu salildzindjuma ar iepriekS8éja gada

atbilsto$o periodu. Sis samazindjums galvenokart bija 9o

saistits ar lielaku terminnoguldijumu Tpatsvaru kopé&jos o 8 L) g

noguldijumos, kas izraisija augstdkas procentu o~

izmaksas.

Jaunos aizdevumos korporativiem klientiem 2024. gada 0

tika izsniegti 317.2 miljoni eiro, atspogulojot 5% ol =
pieaugumu salidzindjuma ar iepriek$éja gada atbilstoSo N L
periodu. Kopé&jais uznémumu kredttportfelis bija 804 muil
miljoni eiro, kas ir par 15% vairak ka 2023. gada beigas. Privatpersonu MVU Korporativie Kapitala
Kreditportfela kvalitate saglabajas laba. L'T(liTE}:]FtTUQD klie nti parvaldiba
Noguldijumu portfelis salidzindjuma ar 2023. gada segments

beigam palielindjas par 7% un 2024. gada 31. decembr1
bija 993 miljoni eiro.

Kapitala parvaldiba

FinanSu aktivu - galvenokart uz risku orientétu - cenu
pieaugums Aktivu parvaldes sabiedribas parvalditajos
portfelos 2024. gada bija lielaks neka gaidits. Tas pozitivi
ietekméja gan parvaldito aktivu apjomu, gan
pamatdarbibas ienakumu Iimeni. Turklat, pateicoties
veiksmigai aktivu parvaldiS$anas stratégijai, vairaku
Aktivu parvaldes sabiedribas parvaldito valsts fondéto
pensiju planu ieguldijumu rezultati gan 2024. gada, gan
ilgaka termina parsniedza noteiktos raditajus. Tas lava
Aktivu parvaldes sabiedribai saglabat mainigo komisiju
2.7 miljoni eiro apméra un ievérojami parsniegt budzeta
paredzétos atdeves raditajus.

Aktivu parvaldibas segmenta pamatdarbibas ienakumi
sasniedza 10.0 miljonus eiro, atspogulojot 38%
pieaugumu salidzindjuma ar iepriek3€ja gada atbilstoSo
periodu. Kopéjie klientu parvaldi§ana esosie aktivi (AUM)
sasniedza 1.2 miljardus eiro, salidzinot ar 1.1 miljardu
eiro 2023. gada.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrT
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Eirozonas ekonomika turpina atpalikt no ASV

Eirozonas ekonomika 2024. gada piedzivoja mérenu Ekonomikas noskanojuma indekss

izaugsmi, IKP pieaugot par 0.7%, kas ir nedaudz

straujak neka 0.4% pieaugums 2023. gada. Tomér, péc
izaugsmes gada pirmajos tris ceturkdnos, gada beigas 120
regiona atkal iestdjas stagnacija.

Vacija, kas iepriek§ bija regiona ekonomikas 110

dzinéjspéks, uzradija vienu no vajakajiem rezultatiem, ”
tas ekonomikai samazinoties otro gadu péc kartas. s
Galvenie vajo ekonomikas raditaju iemesli bija 100 "\vl
salidzinosi augstas energijas cenas, vaj$ pieprasijums
eksporta tirgos un novecojo$s ekonomikas modelis, kas
liela méra balstas uz autoblves nozari. Pretstata tam
ASV ekonomika noslédza 2024. gadu ar stabiliem

rezultdtiem. Majsaimniecibu izdevumi visu gadu 20 Igaunija

turpindja vienmérigi pieaugt, darba tirgus saglabajas ot

labveligs, un gada beigas razo$anas sektors uzradija _

pirmas pozitivas pazimes. ASV IKP 2024. gada kopuma 70 Lietuva

pieauga par 2.8%, kas ir gandriz tikpat, cik 2.9% Eirozona

pieaugums 2023. gada. Lai gan ASV izaugsmes

prognozes 2025. gadam paredz nelielu paléninasanos, 60

ASV ekonomika joprojam tiek prognozéta augt divreiz § § § § g g § g g g g g §
straujak neka eirozona — virs 2%, salidzinot ar vidéji 1% NN NN N NN NS
eirozona. Tas nozimé, ka ASV ekonomika varétu art 888c883883388s3
Sogad turpinat attalinaties no eirozonas. s 8ggdgdgddgddaggdgsg g 8

Inflacijas nostiprinaSanas mérenaka liment 2024. gada
deva iespéju pasaules lielakajam centralajam bankam
uzsakt procentu likmju samazina$anu. ASV Federalo
rezervju sisttma (FED) un Eiropas Centrala banka IKP salidzinamajas cenas
(ECB)_k_a_tra vairakos so!o_s kops 2024.. gada vidus (% pret iepriek&&jo gadu)
samazindja savas galvenas procentu likmes par 1
procentpunktu. Tomér 2025. gada sakuma ir redzamas
abu centrdlo banku monetaras politikas atSkirtbas.
Paausgtinatas inflacijas dél 2024. gada beigas,
noturigas ekonomiskas izaugsmes un salidzinoSi stabilu
darba tirgus apstaklu dé| FED 2025. gada janvari ir
apturéjis likmju samazinasanas ciklu, saglabajot likmi
nemainigu 4.25-4.50% robezas. Pretstatda tam ECB
janvarm turpindja samazinat likmes, samazinot
noguldijumu likmi [i[dz 2.75%. Nemot véra vaju 5
ekonomisko fonu regiona, ECB, iesp&jams, turpinas
samazinat likmes, potenciali pazeminot noguldijumu

likmi "dz 2% Iidz 2025. gada beigam. Tas nozimé, ka 0
EURIBOR likmes, kas ir nozimigas eirozonas
aiznemejiem, varétu stabilizéties tuvu Siem limeniem. Lai

gan eirozonas ekonomikai ITdz Sim nav izdevies atgut -5
pandémijas laika zaudéto izaugsmes tempu, turpmaka

15

10

procentu likmju samazindSana varétu paétrinat ma=  Eirozona

ekonomisko  izaugsmi.  Aiznem8ands  izmaksu 10 = I|gaunija

samazinaSana varétu nodroSinat papildu stimulu —— Latvija !

eirozonas uznémumu investicijam un majsaimniecibu ___ == f

izdevumiem. lepriek$ novérotais uzlabojums 15

kreditéeSanas nosacijumos jau ir sacis pozitivi ietekmét T ONTTONTTONT T O

eirozonas kredité$anas un aiznémumu dinamiku. FIFeEIEeeaeIaqaag

Eirozonas uznémumi jauno gadu ir sakusi ar salidzinoSi II22CER22RISNRAS
’ O 000000000 000000
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optimistisku noskanojumu.
Ekonomiska izaugsme Baltijas valstis atSkiras

Ekonomiskd izaugsme Baltijd uzlabojas, tacu
atveseloSanas notiek dazados tempos — no mérenas
izaugsmes Lietuva, zinamas stagnacijas Latvija Idz
atkopSanai no recesijas Igaunija. Lai gan 2024. gada
pirmaja pusé Latvija uzradija Iénu ekonomisko izaugsmi,

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrt
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2024. gada 3. ceturksnT Latvijas IKP samazinajas par 1%
salidzinajuma ar 2023. gada 3. ceturksni. Prognozes
liecina, ka 2024. gada IKP pieaugums bis tuvu nullei.
Savukart Lietuvas ekonomika 2024. gada 4. ceturksnt
pieauga par 0.9% ceturkSna laika péc 1.2% pieauguma
iepriek$éja ceturksni. Gada griezuma valsts IKP 2024.
gada 4. ceturksnl pieauga par 3.8%, paatrinoties no
2.4% iepriekSeja perioda. lgaunijas IKP 2024. gada 3.
ceturksnt uzradija nelielu 0.1% pieaugumu ceturkSna
laika, bet samazinajas par 0.7% salidzinajuma ar to pasu
periodu 2023. gada.

Inflacija Baltija joprojam ir zema, tacu 2024. gada beigas
td nedaudz palielindjas no gada zemakajiem limeniem
rudeni. Decembr inflacija Latvija bija 3.3%, Lietuva —
2.1%, bet Igaunija — 3.9%.

RazoS$anas nozare Baltija demonstré noturibu, savukart
Igaunija censas izklat no recesijas. MéneSa griezuma
ripnieciska aktivitate pieauga, paatrinoties Ilidz 2.8%
novembri no 1.5% pieauguma oktobri. Tomér, salidzinot
ar iepriekS€jo gadu, Igaunijas rdpniecibas razoSana
novembri samazinajas par 2.5%. Apstrades ripniecibas
izlaide samazinajas par 1.2%, salidzinot ar 3.4%
pieaugumu iepriekséja meénesT, savukart
elektroenergijas, gazes, tvaika un gaisa
kondicionéSanas piegades kritums kluva vél izteiktaks (-
15.3% pret -7.4%). Savukart kalnrGpniecibas un karjeru
izstrades kritums nedaudz samazin3jas (-2.3% pret -
2.8%). Lai gan rapnieciska razoSana Latvija 2024. gada
decembri samazindjds par 6% gada griezuma,
pasliktinoties péc parskatitad 4.2% krituma iepriek$&ja
ménesT, apstrades rdpnieciba pieauga par 3.2% gada
griezuma. Rapnieciskd razoSana Lietuva 2024. gada
decembrT gada griezuma pieauga par 5.9% no parskatita
5.0% pieauguma iepriekS€ja ménesl. Tas bija
augstakais radttajs kops jalija, jo apstrades rapniecibas
izlaide pieauga par 6.9%, salidzinot ar 6.2% novembri.

Zems bezdarbs un Iénaks algu pieauguma temps

Neskatoties uz vaju ekonomisko izaugsmi, bezdarbs
Baltija joprojam ir zems. Bezdarba Iimenis Igaunija visa
2024. gada 4. ceturksnt saglabdjas stabils — 7.3%.
Latvija bezdarba limenis gada laika svarstijas robezas
no 6.5% Iidz 7.3% un 2024. gada decembra beigas bija
6.8%. Lietuva bezdarba limenis 2024. gada 4. ceturksni
samazinajas, un gada beigas tas bija 6.5%. Algu
pieauguma temps 2024. gada Baltija pakapeniski
paléninajas, tomér saglabajas augsta Iiment — vidéjais
algu pieaugums 2024. gada 3. ceturksni Latvija bija
9.9% (samazindjas no 11% gada sakuma), Lietuva
10.9% (no 11.1% gada sakuma) un Igaunija 8.1% (no
9.5%). SalidzinoSi straujais vidéjas algas pieaugums
apvienojuma ar zemu inflaciju bdatiski uzlaboja
majsaimniecibu pirktspéju. Tas atspogulojas pieaugosa
patéretaju parlieciba un I1dz ar to art patérina pieauguma
visas trTs Baltijas valstis.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrt

Vadibas zinojums | Uznéméjdarbibas vide

Inflacija (% pret iepriek$éjo gadu)

25 .
====FEirozona
— |gaunija
20 _Latvua
——— |ietuva
15
10
5
0
-5
g N N O O N S N N O O N
O O O O ™ ™ = ™ =< =~ N (N
© O OO0 OO 0 O O O © O © O
N AN AN AN AN N N N N N NN~

Bezdarba limenis (%)

25
====Eirozona
Igaunija
20 Latvija
Lietuva
15
10
5
0

2009
2010
2011
2012
2013
2014
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2023
2024

1



Citadele

AS ,,Citadele banka”

Vadibas zinojums | Citas informacijas atklaSanas prasibas

CITAS INFORMACIJAS ATKLASANAS PRASIBAS

Nosaukums

Adrese

Majas lapa

Talrunis

LEI kods
Registracijas numurs
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AS ,Citadele banka”

Republikas laukums 2A, Riga,
LV-1010, Latvija

www.citadele.lv
www.cblgroup.com

(+371) 67010 000
2138009Y59EAR7H1UO97
40103303559
06.01.05.405/280

30/06/2010

Parskata perioda beigas AS ,Citadele banka” ir 11 klientu apkalpoSanas vienibas
Latvija, 1 filiale Igaunija un 1 filidle Lietuva. Lietuvas filialei ir 6 klientu apkalpo$anas
vienibas Lietuva.

Informacija par Citadeles filialem, klientu apkalpo$anas centriem un bankomatiem ir
pieejama Citadeles majas lapas sadala “Filiales un bankomati”.

Gada parskata publicéSanas bridi vadiba ierosina Bankai izmaksat 44.8 miljonus eiro
dividendés (0.282 eiro par akciju) un paréjo ieskaitit nesadalttaja pelna, lai stiprinatu
kapitala poziciju. Koncerna mérkis ir izmaksat dividendes 50% (neparsniedzot)
apmera no iepriek$éja gada pelnas, nemot véra iekSejos kapitala mérkus Koncernam
un Bankai un atseviSkus citus priekSnoteikumus, kas noteikti dividenzu politika.
Papildus informaciju skatit gada parskata pielikuma Pamatkapitals.

Citadeles mérkis ir bat Baltijas valstu privatpersonu un mazo un vidéjo uznémumu
pamata bankai un turpinat pastavigi uzlabot piedavatos produktus un pakalpojumus.
Citadele turpinds sniegt augstas kvalitates finanSu pakalpojumus klientiem un to
uznémumiem, sekméjot Baltijas valstu ekonomikas izaugsmi. Gan privatpersonam,
gan uznémumiem tiks piedavats pilns bankas, lizinga, finansu un aktivu parvaldibas
pakalpojumu klasts. Citadeles pamata mérka tirgus joprojam ir: Latvija, Lietuva un
Igaunija.

Nozimigakie riski, kuriem Koncerns, veicot uznémejdarbibu, ir paklauts, ir kreditrisks,
tirgus risks, procentu likmju risks, likviditates risks, valGtas risks un operacionalais
risks. So risku parvaldibas nolikos Koncerns ir apstiprindjis attiecigas risku
parvaldibas politikas un citus iekS€jos tiestbu aktus, kas nosaka risku parvaldibas
pamatprincipus un procesus, struktdrvienibu funkcijas un atbildibas, risku
ierobezojoSos limitus, ka& arT kontroli un zinoSanas sistému. Koncerna risku
parvaldibas politikas attieciba uz katru no minétajiem riskiem un atseviskiem citiem
riskiem ir lsuma raksturotas pielikuma Risku parvaldiba.

Latvija
Latvija

Akciju sabiedriba
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KORPORATIVA PARVALDIBA

AS ,Citadele banka” ir Citadele koncerna mates uznémums. AS ,Citadele banka” ir akciju sabiedriba. Citadeles
akcionari ir starptautiska investoru grupa ar starptautisku pieredzi banku sektora. Parskata perioda beigas 73.9% no
AS ,Citadele banka” akcijam pieder starptautisku investoru konsorcijam, kuru vada ,Ripplewood Advisors LLC”, 24.6%
pieder Eiropas Rekonstrukcijas un attistibas bankai (ERAB) un 1.5% akciju pieder Bankas vadibai, darbiniekiem un
citiem investoriem.

Citadeles Korporativas parvaldibas zinojums ir publicéts Bankas interneta lapa www.cblgroup.com.

Audita un atbilstibas komitejas zinojums akcionariem

2024. gada AS ,Citadele banka” audita un atbilstibas komiteja (turpmak — Komiteja) pildija audita komitejas
pienakumus, kadi tie noteikti ,FinanSu instrumentu tirgus likuma”.

Komiteja pildija pienakumus atbilstosi likuma prasitajam:

- Uzraudzija gada péarskata par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembri, sagatavoSanu;

- Uzraudzija gada parskata par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembri, revizijas procesu;

- Uzraudzija iek$éjo kontrolu, riska parraudzibas un iek$gjas revizijas sistému, kadas tas piemérojamas finansu
parskatu sagatavoSanai, efektivitati;

- Uzraudzija gada parskata par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembri, revidentu apstiprindSanas
procesu;

- Uzraudzija gada parskata par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembri, revidentu atbilstibu neatkaribas
un objektivitates prasibam, kadas tas noteiktas ,Revizijas pakalpojumu likuma”;

- Pazinoja Bankas Padomei revidentu secingjumus par gada parskatu par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31.
decembri.

2024. gada Komitejas pienakumu veikSana nekada veida netika kavéta, un tika nodrosinata pilna pieeja informacijai,
kas nepiecieSama Komitejai. Komiteja gada laika informéja Valdi un Padomi par tas secindjumiem un rekomendacijam.
Pildot savus piendkumus, kas saistiti ar gada parskata par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrr,
sagatavoSanu, Komiteja nesaskaras ar jebkadiem pieradijumiem, kas varétu liecinat, ka Sie finansu parskati nesniegtu
patiesu un skaidru priekSstatu.

Detalizéta atskaite par Komitejas darbibu 2024. gada ir iesniegta Bankas Padomei.

Bankas Padome 2024. gada 31. decembri:

Vards, uzvards Pasreizéjais amats Sakotnéjas iecelSanas datums
Timothy Clark Collins Padomes priek$sédétajs 2015. gada 20. aprilis
Elizabeth Critchley Padomes priekSsédétaja vietniece 2015. gada 20. aprilis
Dhananjaya Dvivedi Padomes loceklis 2015. gada 20. aprilis
Lawrence Neal Lavine Padomes loceklis 2015. gada 20. aprilis
Nicholas Dominic Haag Padomes loceklis 2016. gada 19. decembris
Karina Saroukhanian Padomes locekle 2016. gada 19. decembris
Sylvia Yumi Gansser Potts  Padomes locekle 2018. gada 29. oktobris
Stephen Young Padomes loceklis 2023. gada 4. oktobris
Daiga Auzina-Melalksne Padomes locekle 2023. gada 1. novembris

Parskata perioda Bankas Padomes sastavs nav mainijies.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembr? 13


http://www.cblgroup.com/

. AS ,,Citadele banka”
Citadele

Vadibas zinojums | Korporativa parvaldiba

Timothy Clark Collins, Padomes priek§sédétajs

Timothy Collins ir investiciju sabiedribas “Ripplewood” izpilddirektors. Collins kungs ir
vadijis “Ripplewood” komandu, veicot ieguldijumus visa pasaul€, tostarp ASV, Eiropas,
Tuvo Austrumu un Azijas valstis. Collins kungs kopa ar “Ripplewood” ir guvis
ievérojamu atdevi, ieguldot vairak neka 6 miljardus ASV dolaru kapitala, ka rezultata
uznémuma kopéjo vértibu paaugstinot [1dz vairak neka 40 miljardiem ASV dolaru,
turklat vinam ir bijusi nozimiga loma divu batisku institdciju — Starptautiskas Egiptes
komercbankas un Japanas “Shinsei” bankas — parveidé un stiprind8ana. Pirms
Ripplewood dibindSanas 1995. gada, Collins kungs stradaja “Cummins Engine
Company”, “Booz, Allen & Hamilton”, “Lazard Fréres & Company” un “Onex
Corporation”. Collins kungs ir iesaistits vairakds bezpelnas un valsts sektora
aktivitatés, tostarp Trispuséja komisija, Starptautisko attiecibu padomé un NEOM
konsultativaja padomé. Vins ir arT Nujorkas Stata kopéja pensiju fonda Investiciju
konsultativas komitejas loceklis. Collins ir darbojies vairaku publisku uznémumu
valdés, tostarp “Asbury Automotive”, Japanas “Shinsei” banka, “Advanced Auto”,
“Rental Services Corp.”, Starptautiskaja Egiptes komercbanka, “Gogo” un “Citigroup”
(pec tam, kad ta pienéma valsts Iidzeklus). Collins kungs ir bijis neatkarigais direktors
“Weather Holdings”, kas ir liels privats telekomunikaciju operators jaunattistibas tirgos.
Collins kungs pasreiz ir “Ripplewood” parstavis “Citadele” (Latvija) un “RA Special
Acquisition Corporation* padomés. Timothy Collins ir ieguvis bakalaura gradu filozofija
DePauw Universitaté un magistra gradu (MBA) publiskas un privatas uznéméjdarbibas
vadiba Jeila Universitates Vadibas skola. Collins 2004. gada kluva par DePauw
Universitates humano véstulu goda doktoru, turklat vins ir art adjunkts un viesprofesors
Nujorkas Universitate.

Elizabeth Critchley, Padomes priek§sédétaja vietniece

v Elizabeth Critchley ir “Ripplewood Advisors LLP” vado$a partnere. Elizabeth Critchley

ir atbildiga par “Ripplewood” investiciju projektiem, starp kuriem ka nesenakos var
minét projektus Austrumeiropd un Vidéjos Austrumos. Critchely kundze darbojas ka
padomes locekle “Citadele” (Latvija) un “RA Special Acquisition Corporation®. Pirms
pievienoSanas “Ripplewood”, Critchely kundze bija uznémuma “Resolution
Operations” Iidzdibinataja. 2008. gada beigds uznémums piesaistija 660 miljonu
sterlinu marcinu un vélak veica tris finanSu nozares uznémumu iegadi (“Friends
Provident plc” par 2.7 miljardiem ASV dolaru, vairumu “AXA UK’ dzivibas
apdroSinasanas biznesu par 4 miljardiem ASV dolaru un “Bupa” par 0.3 miljardiem ASV
dolaru). legadato uznémumu konsolidacija tika finanséta, vienlaicigi izmantojot
aiznemtu kapitalu, ieguldijumus pasu kapitala un strukturétu pardevéja finanséjumu.
Pirms tam Elizabeth Critchley stradajusi “Goldman Sachs International” par
rikotajdirektori, kur vina vadija Eiropas finan$u institticiju grupas finanséSanas biznesu.
Elizabeth Critchley ir strukturéjusi, konsultgjusi un ieguldijusi darjjumos vairak neka 50
globalajos finansSu un citu jomu uznémumos. Vina ar izcilibu ir absolvéjusi Londonas
Universitates koledZu, iegUstot gradu matematika.

Dhananjaya Dvivedi, Padomes loceklis

Dhananjaya Dvivedi no 2000. ltdz 2010. gadam bijis “Shinsei” bankas korporativais
izpilddirektors un vadijis bankas infrastruktdras grupu. Dhananjaya Dvivedi sniedzis
nozimigu ieguldijumu “Shinsei” bankas IT platformas parveido$ana, stenojot klientu
apkalpo$anas uzlabo$anas stratégiju un ievieSot tadas értibas ka internetbanka,
diennakts bankomati, kas tiek uzraudziti attalinati, reallaika datu plisma, vienlaikus
nodrosinot izmaksu parraudzibu. Dhananjaya Dvivedi no 2008. Iidz 2011. gadam
stradajis par “SIGMAXYZ Inc.” neatkarigo direktoru, bet vélak ienémis dazadus
pétnieciskus un konsultativus amatus jaunu tehnologiju izstrades joma sabiedribas
laba. Dhananjaya Dvivedi ieguvis inzeniera gradu Madhavas InZenierzinatnu koledza
Indija un magistra gradu Indijas Vadibzinibu institita (MBA).

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembr?
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Lawrence Neal Lavine, Padomes loceklis

Lawrence Lavine ir “Ripplewood Advisors LLC” vecakais rikotajdirektors.
“Ripplewood” komandai vin§ pievienojas péc 28 gadu karjeras investiciju banku
sektord. “Ripplewood Advisors LLC” vin§ galvenokart strada ar finanSu un
telekomunikaciju nozares uznémumiem. Pirms pievieno8anas “Ripplewood”
Lawrence Lavine ir ienémis uznémumu apvienoSanas un iegades grupas
rikotajdirektora amatu sabiedriba “Credit Suisse First Boston”. Vins pievienojas
“Credit Suisse First Boston” 2000. gada uznémuma “Donaldson, Lufkin & Jenrette”
iegades darijuma ietvaros, kur ving kop$ 1987. gada bija ienémis rikotajdirektora
amatu iegades un apvienoSanas jautdjumos. Savu karjeru Lawrence Lavine uzsaka
1976. gada Volstrita, stradajot uznémuma “Kidder Peabody & Co”. Vin$ ir ieguvis
bakalaura gradu Northeastern Universitaté un magistra gradu Harvarda Biznesa skola
(MBA).

Nicholas Dominic Haag, Padomes loceklis

Lidz 2021. gada janijam Nicholas Haag bija lielakas Gruzijas bankas “TBC Bank
Group PLC”, kura ir ieklauta un “FTSE 250” indeksa, neatkarigais direktors (INED) un
audita komitejas priekSsédétajs. Vin$ ir padomes priekSsedétdjs, neatkarigais
direktors un vada audita, riska un atbilstibas komiteju “Bayport Management Ltd.”
(vado$a Afrikas un Latinamerikas finandu risindjumu nodrosinataja holdinga
kompanija). Pirms tam vin$ bija padomes loceklis “Credit Bank of Moscow PJSC”.
Haga kungam ir 30 gadu pieredze banku sektora, no tas pusi vins ir aizvadijis vadoSos
amatos dazados finanSu nozares uznémumos, taja skaita “Barclays”, “Banque
Paribas”, “ABN AMRO” un “Royal Bank of Scotland”, specializéjoties finanSu
tehnologiju un kapitadla tirgus jautdjumos. Haga kungs ir ieguvis Oksfordas
Universitates augstako goda gradu (First Class Honours Degree).

Karina Saroukhanian, Padomes locekle

Karina Saroukhanian ir “Ripplewood Advisors Limited” izpilddirektore. Pirms
pievieno8anas kompanijai vina kopS 2008. gada straddja ERAB ienemot Finan3u
Institdciju komandas vecakas bankieres amatu. Stradajot ERAB, vina atbildéja par
komplicétiem kapitala piesaistes darijjumiem, stradajot ar dazadu jurisdikciju finansu
investoriem. Pirms pievienoSands ERAB Karina Saroukhanian bija direktore
uznémumu apvienoSanas un parnemsanas darfjumu grupa ,Nomura International”
Londona un viceprezidente aktivu parvaldes un finanSu konsultaciju uznémuma
»Sindicatum”. Karina Saroukhanian ir grads matematiskaja ekonomika, kas iegdts
Maskavas Valsts Universitateé (Moscow State University) un magistra grads
ekonomika, kas iegits Londonas Ekonomikas augstskold (London School of
Economics).

Sylvia Gansser-Potts, Padomes locekle

Sylvia Gansser-Potts ir Dienvidaustrumeiropas attistibas fonda (EFSE) direktore un
audita un riska komiteju locekle. Fonds ar noteiktu finanSu institiciju starpniecibu
pieskir finans€jumu attistibas vajadzibam mikrouznémumiem, maziem uznémumiem
un majsaimniecibam. 2023. gadad Ukrainas Ministru kabinets iecéla Sylvia ka
Ukreximbank JSC, kas ir tre$a lielaka banka Ukraina, neatkarigo direktoru. Sylvia $aja
banka vada atalgojuma un nominaciju komiteju un ir risku komitejas locekle. Lidz
2017. gadam vina bija ERAB izpilddirektore ar atbildibas jomu par ERAB
ieguldijumiem un darbibu centralaja un dienvidaustrumu Eiropa. Sava 25 gadus ilgaja
karjera ERAB vina ir veiksmigi vadijusi dazadas banku komandas, taja skaita finansu
institticiju komandu Centraleiropa, ka arT Ziemelafrika, Tuvajos Austrumos un Turcija
un ar TpaSumu un tdrisma komandu. Sylvia Gansser-Potts savu karjeru saka
investiciju uznémuma ,Swiss Bank Corporation” (kas vélak apvienojas ar “UBS’)
Sveicé un Japana. Vina ir ieguvusi magistra gradu uznémeéjdarbiba Paris Dauphine-
PSL Universitaté, balakaura gradu japanu valoda Parizes Universitaté (University of
Paris) un magistra gradu (MBA) INSEAD augstskola.
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Stephen Young, Padomes loceklis

Stephen Young ir starptautiskais finanSu direktors Mission Without Borders, kas ir
bezpelnas organizaciju grupa, kas strada ar nabadzigajiem un marginalizétajiem
vairakas Austrumeiropas valstis, no Albanijas lidz Ukrainai. Stephen ir Citadeles
Audita un atbilstibas komitejas loceklis kops 2017. gada un no 2023. gada ir
pievienojies padomei. Pirms tam no 2004. gada Iidz 2015. gadam, kad devas
pensija, Stephen bija vadosais partneris KPMG Baltijas valstis un Baltkrievija. No
1992. gada Iidz 2015. gadam Stephen stradaja KPMG Centraleiropa un
Austrumeiropa (KPMG CEE) un bija padomes loceklis KPMG CEE. Stradajot KPMG,
Stephen dazadiem klientiem banku un finanSu sektora, Baltijas un citas
Centraleiropas un Austrumeiropas valstis sniedza audita, darfjumu un transakciju
izmekléSanas pakalpojumus. Stephen ir bakalaura grads ekonomika, kas iegits
University of Durham Apvienotaja Karalisté, un vin$ ir Anglijas un Velsas zvérinatu
gramatvezu institita biedrs, kd arl Austrdlijas un Jaunzélandes zvérinatu
gramatvezu biedrs.

Daiga Auzina-Melalksne, Padomes locekle

Daiga Auzina-Melalksne ir valdes locekle ar 20 gadu pieredzi vadoSos amatos
finanSu pakalpojumu nozaré. Daiga bija Nasdaq Riga valdes priek§sédétaja (2005.-
2023. gads) un Nasdagq Tallinn valdes locekle (2012.- 2023. gads). Kops 2012. gada
Daiga bija atbildiga par Nasdaq Baltijas birzu stratégiju un darbibu. Daiga ir Baltijas
Korporativas parvaldibas institdta ieveélétd valdes locekle (no 2016. gada Iidz Sim
bridim), Latvijas Tieslietu ministrijas paklautiba eso3as Latvijas Korporativas
parvaldibas padomes vaditaja (no 2020. gada lidz Sim bridim), ka arT Riga Business
School padomnieku konventa locekle (no 2021. gada Iidz §im bridim). Daiga ir
ieguvusi magistra gradu biznesa vadiba Latvijas Universitaté, biznesa vadibas
magistra gradu Riga Business School un profesionalds padomes locekla sertifikatu
no Baltijas Korporativas parvaldibas institata.

Bankas Valde 2024. gada 31. decembri:

Vards, uzvards Amats un atbildibas joma

Rata EZerskiené Valdes priek§sédétaja

Valters Abele Valdes loceklis finanSu jautdjumos

Slavomir Mizak Valdes loceklis tehnologiju un operacionalajos jautajumos
Vaidas Zaginis Valdes loceklis korporativo klientu apkalpoSanas jautdjumos
Jilija Lebedinska-Litvinova Valdes locekle risku jautdjumos

Edward Rebane Valdes loceklis privatpersonu apkalpoSanas jautajumos

Vladislavs Mironovs atkapas no AS ,Citadele banka” valdes locekla amata ar 2024. gada 26. decembri.

2024. gada 7. novembrT par AS ,Citadele banka” valdes locekli privatpersonu apkalpoSanas jautajumos tika izvirzits
Edward Rebane un péc regulatora Iemuma sanems8anas 2024. gada 10. decembrT uzsaka pildit valdes locekla
privatpersonu apkalpo$anas jautdjumos pienakumus.

2024. gada 20. maija Rata Ezerskiené tika izvirzita par AS ,Citadele banka” valdes priek§sédétaju un péc regulatora
[emuma sanems$anas 2024. gada 23. augusta uzsaka pildit valdes priekSsédétajas pienakumus. Rata EZerskiené
[Tdz regulatora apstiprindjuma sanems$anai ienéma valdes locekles privatpersonu apkalpo$anas jautajumos amatu.

2024. gada 4. aprill Bankas Citadele vaditdjs un valdes prieksédétajs Johan Akerblom iesniedza pazinojumu
bankas padomei par atkdp$anos no amata. Johan Akerblom efektivi palika valdes priek§sédétdja amata Iidz
regulators apstiprindja jauno vaditaju un valdes priekSsédétaju 2024. gada 22. augusta.

No 2024. gada 2. janvara AS ,Citadele banka” iepriek$€jais valdes loceklis Uldis Upenieks atkapas no amata un
atstdja AS ,Citadele banka” valdi.
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Rata Ezerskiené, Valdes priekSsédétaja

Ruata EZerskiené kop$ 2024. gada ir bankas vaditaja un valdes priek8sédétaja. leprieks
no 2021. gada janvara vina pildija valdes locekles amatu, parvaldot privatpersonu
apkalpoS8anas jautajumus. ArT pirms tam Rata EZerskiené ir ienémusi vadoSus amatus
finanSu un apdroSinaSanas jomas. Vina ir bijusi privatpersonu segmenta vaditaja
Baltiia AON apdroSindSanas kompanija, pirms tam stradajusi dazados vadoSos
amatos SEB banka gan Lietuva, gan Baltijas ITmen1. Rata EZerskiené ir ieguvusi
magistra gradu uznéméjdarbibas vadiba Kaunas Tehnologiju universitaté un 2024.
gada pabeigusi vadibas kursus Harvarda Universitate.

Valters Abele, Valdes loceklis finansu jautajumos

Valters Abele ir ieguvis magistra gradu uznéméjdarbibas vadiba Latvijas Universitaté.
Vinam ir vairak ka 17 gadu pieredze banku nozaré, stradajot AS ,Citadele banka”, kas
ir universala banka, kas darbojas Baltijas valstis. Valters Abele $obrid ienem valdes
locekla finansu jautdjumos amatu. Lidz 2021. gadam Valters Abele bija risku direktors,
kas ir atbildigs par risku parvaldibas, atbilstibas un nelikumigi iegltu ITtdzek|u
legalizacijas novérsana jomu. Pirms banku nozares Valters Abele ir ieguvis plasu
auditora un finanSu konsultanta pieredzi tados uznémumos ka ,Ernst & Young” un
LArthur Andersen”. Vin$ ir Latvijas Zvérinatu revidentu asociacijas biedrs un ieprieks
arT Zverinatu gramatvezu asociacijas biedrs (ACCA).

Slavomir Mizak, Valdes loceklis tehnologiju un operacionalajos jautajumos

Slavomir Mizak ir atbildigs par IT un tehnologiju attistibu, kad arT administrativo
pakalpojumu un bankas darbibas nodroSinasanas jomu. Banka Citadele vin$ strada
kop$ 2017. gada. lepriek$ stradajis Zuno Bank AG Austrija par valdes locekli, ka art
ienémis IT un operacionalas parvaldes vaditdja amatus. Pirms tam Slavomir Mizak
stradajis par konsultantu un menedzeri finanSu pakalpojumu sektoram Accenture
kompanija. Vin§ ir ieguvis magistra gradu biznesa administracija Bratislavas
Ekonomikas universitaté.

Vaidas Zaginis strada banku nozaré kop$ 2021. gada un banka Citadele no 2020.
gada. Vin$ uzsaka karjeru ka klientu vaditaja asistents SEB banka Lietuva, péc ka
turpinaja savu karjeru, ienemot dazadus vaditaja amatus mazo un vidéjo uznémumu
apkalpo$anas biznesa segmenta. 2016. gada Vaidas Zaganis kluva par SEB bankas
valdes locekli un viceprezidentu Lietuva, ar atbildibu par privatpersonu segmentu.
Kop$ 2020. gada vin$ ir atbildigs par Baltijas korporativo klientu biznesu banka
Citadele. Vaidas Zagunis ir ieguvis magistra gradu biznesa administracija Kaunas
Tehnologiju universitaté, ka arl studéjis Masacusetsas Tehnologiju institata (MIT) un
Harvardas Biznesa skola (HBS) ASV.

Jilija Lebedinska-Litvinova, Valdes locekle risku jautajumos

No 2021. gada Jilijas Lebedinskas-Litvinovas parzina ir Grupas risku parvaldibas
joma. Jlijai Lebedinskai-Litvinovai ir vairak ka 15 gadus pieredze risku vadibas joma
finanSu sektora. Pirms pievienoSanas Bankai Jilija bija Mogo Finance grupas risku
direktore. Pirms tam vina ienéma risku direktores amatu 4Finance Group, krapSanas
apkaroSanas un risku procesu vaditajas amatu Home Credit and Finance Bank un
risku direktores amatu Home Credit Bank. Jilija Lebedinska-Litvinova ir ieguvusi
dabaszinatnu doktora gradu Latvijas Universitate.

Edward Rebane, Valdes loceklis privatpersonu apkalpoSanas jautajumos

Edward Rabane ir bankas valdes loceklis kop$ 2024. gada decembra un atbild par
privatpersonu apkalpoSanas jomu. Edward Rabane sacis savu karjeru banku nozaré
SEB banka, ienémis vairakus vadoSus amatus gan lgaunija, gan Baltijas regiona, ka
art guvis padzilinatu izpratni par banku sektoru, attistot digitalos risindjumus klientu
pieredzes uzlabo$ana un izstradajot dazadas saskarsmes stratégijas darbam ar
klientiem. Edvards Rebane ir ieguvis augstako izglitibu piecas universitatés:
Oksfordas Universitaté (vadibas studiju programma), Birmingemas Pilsétas
universitaté (MBA), lgaunijas Biznesa skola (BBA), LIUC — Kataneo Universitaté
(EXC), LUMSA universitaté (EXC).
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ESRS 2 Visparigi atklajama informacija
Zinojuma sagatavoSanas pamats
Visparigais ilgtspéjas zinojuma sagatavosanas pamats (BP-1)

Sis ilgtspéjas zinojums ir sagatavots saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2022/2464 par korporativas
ilgtspé&jas zinosanu (CSRD) un Eiropas ligtspé&jas zinosanas standartu (ESRS) prasibam, ka arT Klimata parmainu finansu informacijas
atklaganas darba grupas (TCFD) ieteikumiem. Sis zinojums veido masu pazinojumu par korporativo socialo atbildibu saskana ar
Latvijas Republikas “ligtsp&jas informacijas atklasanas likumu” un “FinanSu instrumentu tirgus likumu”. Zinojums arf skaidro, ka masu
darbiba ir saistita ar saimnieciskajam darbibam, kas kvalificéjamas ka videi ilgtsp&jigas, ka aprakstits ES Taksonomijas 8. panta un
tam pamata esoS$ajos delegétajos aktos.

Masu ligtspé&jas zinojums ir strukturéts saskana ar ESRS. Taja ietverts dubulta batiskuma novértéjums un informacija, kas attiecas uz
taja identificétajam batiskajam témam. Masu batiskas ietekmes, riski un iespéjas (IRO) un to mijiedarbiba ar misu stratégiju un
uznémeéjdarbibas modeli ir atklati attiecigajas ligtsp&jas zinojuma sadalas.

Dati tiek konsolidéti saskana ar tadiem paSiem principiem ka finanSu parskati. Konsolidétie kvantitativie ESG dati ietver mates
sabiedribu AS Citadele banka un tas meitasuznémumus (skat. finanSu parskatu 19. pielikumu leguldijumi radniecigajas sabiedribas)
par finanSu gadu no 2024. gada 1. janvara lldz 2024. gada 31. decembrim. Kaleido Privatbank AG nav ieklauta, jo ta ir klasificéta ka
pardoSanai turéta partraukta darbiba. Ja vien nav noradits citadi katra zinotaja datu punkta un tabulas E, S un G iedala, Sie principi
attiecas gan uz kvalitativo informacijas atklaSanu, gan kvantitativo ESG datu konsolidaciju. Taksonomijas informacija attiecas uz
prudencialo grupu, kas gramatvedibas vajadzibam atSkiras no konsolidétas grupas un neietver AAS CBL Life (licencéta dzivibas
apdrosinasanas sabiedriba).

Zinojums ir sagatavots, lai ieinteresétajam personam sniegtu skaidru, godigu un precizu parskatu par koncerna IT1dzSingjiem un
pasreizéjiem darbibas rezultatiem, ka arf nakotnes planiem un mérkiem saistiba ar tas ilgtspéjas praksi un ESG integraciju Citadeles
stratégija un ikdienas darbiba. Sis zinojums apraksta arT masu centienus ilgtspéjas joma 2024. gada, noradot masu svarigakos
sasniegumus vides, socialaja un parvaldibas (ESG) joma. Zinojuma ir aprakstits, kadi pasakumi ir ildz S$im veikti, lai klimata risku un
iespéju apzinasanu un parvaldibu pilna méra integrétu masu visparéja uznémeéjdarbibas stratégija un informacijas atklaSanas prakse,
aptverot bitiskas ietekmes témas vides (E), socialas atbildibas (S) un korporativas parvaldibas (G) jomas.

Par ipasiem apstakliem atklajama informacija (BP-2)
Izmainas ilgtspéjas informacijas sagatavoSana un sniegsana

Ta ka zinoSana saskana ar ESRS ietver informaciju, kas ieprieks tika atklata saskana ar Globalas zinoSanas iniciativas (GRI) un Ar
klimatu saistitas finanSu informacijas atklaSanas darba grupas (TCFD) ietvarstruktiram, atsauces uz konkrétu informaciju, kas atklata
saskana ar $Tm ietvarstruktiram, 8T gada zinojuma ir izlaistas.

Vértibas kédes apléses

Citadele savos SEG emisiju aprékinos ieklauj augSupéjas un lejupéjas vértibas kédes datus, galvenokart izmantojot netieSus avotus,
pieméram, nozares vidéjos datus un citus aptuvenos raditajus. Detalizétaku informaciju par galvenajam aplésém, vértéjumiem un
izmantotajiem pienémumiem skatit SEG emisiju aprékinu sadalas (ESRS 2 IRO-1 un E1-6). Citadele ir apnémusies uzlabot datu
precizitati, 2025. gada sadarbojoties ar galvenajiem piegadatajiem un klientiem, lai iegltu primaros emisiju datus, tadéjadi nodrosinot
precizaku un uzticamaku informacijas atklasanu.

Aplésu un rezultatu nenoteiktibas avoti

Més esam identificéjusi 3. tvéruma emisijas un taksonomijas GDR raditajus ka tadus, kuriem piemit batiska mérjjumu nenoteiktiba.
Galvenie nenoteiktibas avoti ir augSupéjas un lejupéjas vértibas kédes datu pieejamiba un kvalitate, palauSanas uz treSo puSu datiem
un mainigds mérisanas metodologijas. 3. tvéruma 15. kategorijas emisiju aprékinaSanas pienémumi ietver argjus datu avotus,
pieméram, nozaru vidéjos emisiju koeficientus un aizvietotajus. Laika gaitd misu portfela klimata ietekmes novértéjums uzlabosies,
jo attistisies piegades kédes informacija un datu pieejamiba, tadéjadi nodroSinot precizaku un uzticamaku zinoSanu. Taksonomijas
GDR ir atkarigi no ES Taksonomijas kvalificéjamo darbibu interpretacijas, kas pastavigi mainas. Detalizétaka informacija par
izmantotajiem pienémumiem, tuvindjumiem un spriedumiem ir sniegta kopa ar kvantitativo ESG datu tabulam.

leklausana ar atsauci

Citadeles korporativas parvaldibas principi, tostarp valdes un padomes funkcijas, ir aprakstiti Saja zinojuma ieklautaja Korporativas
parvaldibas zinojuma (Korporativas parvaldibas zinojums netiek auditéts vai parbaudits (ierobezota parbaude) no revidenta puses).
Citadeles Atalgojuma zinojums ir pieejams Koncerna timekla vietné https://www.cblgroup.com/en/about/governance/remuneration-
policy/. Citadeles Korporativas parvaldibas zinojums ir pieejams Koncerna vietné
https://www.cblgroup.com/en/about/governance/statement/
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Parvaldiba

Citadeles korporativas parvaldibas principi, tostarp valdes un padomes funkcijas, ir aprakstiti gada parskata ieklautaja Korporativas
parvaldibas zinojuma.

Administrativo, vadibas un uzraudzibas struktiru funkcijas saistiba ar ilgtspéjas jautajumiem (GOV-1)

Padome ir atbildiga par ESG stratégijas izstrades un Tsteno$anas parraudzibu. Ta izvérté ESG riskus, kad nosaka Citadeles visparéjo
uznéméjdarbibas stratégiju, uznémeéjdarbibas mérkus un riska parvaldibas sistému, ka ar veic ar klimatu un vidi saistito risku
uzraudzibu. Padome veic ceturkSna parskatus par progresu ESG mérku un uzdevumu sasniegSana, ka arf novérté un atjaunina
konkrétus ar ESG stratégiju saistitus tematus ikgadéja budzeta veido$anas cikla ietvaros. Padome ir atbildiga arT par ESG saistito
politiku un ilgtspéjas zinojuma apstiprinasanu.

Valde ir atbildiga par ilgtspéjas rezultatiem un ilgtspéjas procesu Tsteno$anu, tostarp par ESG stratégijas izstradi un ESG riska
parvaldibas politikas TstenoSanu visa Koncerna. Ar ESG saistitas ietekmes, riski un iespéjas ir neatnemama Citadeles
uznéméjdarbibas un stratégijas sastdvdala. Jaunaka informacija padomei tiek sniegta reizi ceturksni, nodroSinot savlaicigu
informésanu par identificétajiem riskiem, to mazinaSanu un noteiku$ajiem novértéjumiem.

Parraudzibas ietvaros ESG vaditajs un Uznémuma riska parvaldibas nodalas parstavji katru ceturksni (vajadzibas gadijuma biezak)
sniedz atskaites valdei vai attiecigajam valdes loceklim, kur vajadzibas gadijuma tiek izskatiti stenojami ieteikumi ESG integré$anai.
Padome tiek informéta par ilgtspéjas jautajumiem, izmantojot strukturétu zinojumu formatu, nodroSinot parredzamu parskatu
snieg8anu attieciba uz mérkiem un uzdevumiem. Valde arf integré ESG apsvérumus stratégiskas plano$anas seminaros, lai
nodroSinatu atbilstibu jaunajiem riskiem un iespé&jam. Valde ir atbildiga ar par ar ESG saistito politiku un ilgtspé&jas zinojumu.

Valde ir atbildiga par dubulta batiskuma novértéjuma (DMA) rezultatu, tostarp bitisku IRO apstiprind$anu un jaunu pasakumu, GDR
un mérku, kas nepiecieSami batisku IRO parvaldibai, TstenoSanu. Valde parrauga mérku noteikSanu saistiba ar batiskiem IRO,
nodrosinot periodisku parskatiSanu un progresa uzraudzibu attieciba uz noteiktajiem mérkiem, izmantojot ikgadéjos ilgtspéjas
zinojumus un ESG darbibas parskatus.

ESG darba kartibu vada ESG vaditajs, kas ir tieSi paklauts valdes priek§sédétajam (CEO). ESG vaditdja pienakumos ietilpst ESG
sistémas definéSana, ESG stratégijas Tsteno$ana un galveno mérku noteik§8ana sadarbiba ar nodalu vaditajiem un struktdrvienibam.
ST loma ietver arf ESG politikas reguldru atjauninasanu, darbinieku apmacibu par ESG témam, informétibas veicinaganu par ESG
jautajumiem, izmantojot mérktiecigu komunikaciju, un korporativas ilgtsp&jas zinojumu sniegSanas nodroSinaSanu. Turklat ESG
vaditajs cie$i sadarbojas ar Uznémuma riska parvaldibas nodalu un struktdrvienibu vaditajiem, lai izstradatu stratégiskos ESG mérkus
un galvenos darbibas raditajus, nodrosinot saskanotibu visa organizacija.

ESG vaditajs ir atbildigs par ikgadéja DMA veik§anu, tostarp par strukturéta procesa izveidi un uzturé$anu, lai noteiktu un novértétu
ilgtspgjas IRO, novértéjuma izmantojot ieintereséto personu ieguldijumu. ESG vaditajs ir atbildigs arT par IRO registra parvaldibu,
nodro$inot parredzamu un efektivu identificéto IRO parraudzibu. Tas ietver ikgadéju parskati$anu un atjaunina$anu, kad tiek
identificéti jauni IRO, k& arT uzraudzibu un zinoSanu valdei - reizi gada vai biezak, ja nepiecieSams, par pasakumiem, GDR un mérkiem
saistiba ar batiskiem IRO.

Uznémuma riska parvaldibas nodala ir dala no riska vadibas funkcijas, kas ir tieSi paklauta valdes loceklim risku jautdjumos (CRO),
un ta piedalds ESG risku politikas izstradé, parskatiSana un atjauninasana; integré galvenos ESG riska virzitajspékus riska
parvaldibas sistéma, riska apetites ietvara un attiecigajas riska stratégijas; ievieS§ ESG riska politika noteiktos principus un citas
regulativas prasibas esoSajas politikas, procediras un procesos; sadarbojas ESG ietvara, galveno mérku un kritisko virzitajspéku
definé$ana un nodro$ina, ka visi risku parvaldibas darbinieki ir iepazinusies ar Siem jaunajiem procesiem un tos ievéro.

ESG darba grupa, ko vada ESG vaditajs, tiekas péc nepiecieSamibas, lai nodroSinatu efektivu valdes noteikto ESG mérku un
stratégijas Tsteno$anu. ESG darba grupa, ko veido galvenas ieinteresétas personas, tostarp parstavji no Bankas strukttrvienibam,
riska vadibas, finansu, atbilstibas, juridiskajam funkcijam un meitasuznémumiem, ieklaujot arT ekonomistu, ir atbildiga par DMA
rezultatu, tostarp IRO, apstiprind$anu un jaunu IRO ierosina$anu. Darba grupa nodros$ina starpfunkcionalu koordinaciju un sniedz
ieteikumus valdei apstiprinaSanai.

Katras struktlrras un personas atbildiba par ietekmes, risku un iespéju parvaldibu ir izklastita attiecigajas Citadeles iek$éjas politikas,
kuras ir definétas lomas, atbildibas jomas un parraudzibas mehanismi, lai nodrosinatu efektivu parvaldibu un ilgtspéjas apsvérumu
integré$anu Koncerna darbiba un stratégisko 1émumu pienemsana.
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Citadeles ESG parvaldibas struktira

Padome Revizijas un parvaldibas Riska komiteja
N ESG stratgijas izveides un TstenoZanas komiteja Citadeles Koncerna paklaufibas riskiem
E uzraudziba. ESG risku izvértésana, Atbalsts Padomei ilgtspéjas uzraudziba un tas darbibas atbilzsfiba
2 nosakot iestades visparéjo parvaldinas jautdjumes; ESG atlautajam risku imenim, t.sk. klimata un
-9 uznémé&jdarbibas stratédiju, mérkus un politikas izmainu parskatiZana un vides riskiem.
riska parvaldibas sistému. Klimata un ieteikumu sniegsana.
vides risku uzraudzTba.
Valde Valdes priek$sédétajs Valdes loceklis risku jautdjumos
ESG strat&dijas izveide un Tstenofana ESG stratégijas TstenoSana. ESG riska ieviesana riska parvaldibas
% ESG politikas un ESG risku politikas Valdes noteikias parvaldibas sistéma, nodroZinot regularu uzraudzibu
= TstenoZanas nodrogindsana Koncema. struktiras Tstenosana un zinoanu Koncerna Padomei par
Regulara zino$ana Koncerna Padomei ESG riska parvaldibu.
par ESG riska parvaldibu.
E3G nodala/ ESG vaditajs Uznémuma riska parvaldiba.
Vada vispargjo ESG darba karibu organizacija. Mosaka Izstrada un afjaunc ESG riska polifiku. Integré galvenos
ESG sistémas un ar ESG jomu saistitos galvenos mérkus. ESG riska faktorus riska parvaldibas un riska apetites
Izstrada un atjauno ESG politiku. Modrosina darbinieku ietvaros un attiecigajas riska stratégijas. Sadarbiba ESG
apmacibu par ESG témam. Sekmée informétibas sistémas, galvenc mérku un kritisko faktoru noteikSana.

palieling2ana par ESG un ar klimata parmainam saisfiiem
jautajumiem. zstrdda ESG stratégiskes mérkus un galvenos
rezultafives raditdjus sadarbiba ar citam strukiorvienibam.

Vadiba

ESG darba grupa

Parstavji no vizam galvenajam funkcijam un meitas sabiedribdm. Grupu vada Koncema ESG vaditdjs. Grupa atbild par to,
lai nodrogindtu parredzamu un efektivu ESG visparéjas darba karfibas vadibu, ka arl proceddras un kontroles mehanismus,
lai sasniegtu valdes noteiktos ESG mérkus, stratégiju un polifiku.

Atbalsta funkcijas

Atbalsta funkcijas nodrosina analizes un TstenoSanas atbalstu visam darba grupu plismam, jo ESG integracija ir
daudzfunkcionala. Visi Koncerna darbinieki ir atbildigi par ESG risku identificé$anu, mazindsSanu, parvaldibu un zinofanu
sava darblbas joma.

Atbalsta
funkcijas

ligtspéjas kompetence un vadibas struktdru daudzveidiba

Padomes un valdes locekliem ir dazadas kompetences, pieredze, perspektivas, tautibas, dzimumi, k& arT vini pieder atSkirigadm
vecuma grupam. Sadi apstakli uzlabo l8mumu pienemsanas kvalitati. Padomé 2024. gada 31. decembrT bija devini locekli, tostarp
Cetras sievietes (44%) un Cetri neatkarigi locekli. Valdé bija seSi locekli, no kuriem divas (33%) bija sievietes.

Visiem padomes un valdes locekliem ir zinaSanas, prasmes un ievérojama pieredze, kas nepiecieSama vinu pienakumu veikSanai,
un vini sniedz vértigu ieskatu par dazadam nozarém un geografiskajam teritorijam. 81 pieredze nodrosina efektivu parvaldibu un
I[@mumu pienemsanu, tostarp ietekmiju, risku, iespéju un ilgtsp&jas jautdjumu parvaldibu. ligtspéja ir viena no kategorijam, kuras tiek
izvertétas valdes un padomes kolektivas piemérotibas novértéjuma. Padomes locekli, valdes locekli un iek$&ja audita specialisti uztur
savu kompetenci ikgad&jas aréjas apmacibas, lai uzturétu atbilstibu normativo aktu prasibdm un risinatu parvaldibas un risku

parvaldibas jautajumus.

Padomes Riska komiteja konsulté padomi par vispargjo risku stratégiju, vélmi uznemties un parvaldit Koncerna pasreiz&jos un
nakotnes riskus, tostarp vides, socialos un parvaldibas (ESG) riska faktorus, ka arT nelikumigi iegatu lidzek|u legalizacijas un terorisma
finansé8anas riskus, lai nodrosinatu to atbilstibu Koncerna uznéméjdarbibas stratégijai, mérkiem, korporativajai kultdrai un vértibam.

Padomes Revizijas un parvaldibas komiteja parrauga ilgtspéjas zinoSanas godpratibu, uzrauga finanSu parskatu procesu un
Koncerna iek$€jas kvalitates kontroles un riska parvaldibas sistému efektivitati. Ta arT uzrauga gada un konsolidéto ilgtspéjas
zinojumu apliecina$anas procesu, nodrosinot revidentu neatkaribu un objektivitati.

Padomes Atalgojuma un nominacijas komiteja uzrauga padomes un valdes locek|u daudzveidibu un Koncerna atalgojuma politiku,

ka arT padomes un valdes loceklu un lek$&ja audita nodalas vaditaja iecelSanu, piemérotibas novértéSanu
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Vadibas daudzveidiba

2024 2023 Izmainas

Sadalijums péc padomes loceklu dzimuma

Viriesi 56% 56% 0,0%

Sievietes 44% 44% 0,0%
Sadalijums péc padomes loceklu vecuma

Jaunaki par 30 gadiem 0% 0% -

30 — 50 gadi 11% 11% 0,0%

Vairak neka 50 gadus veci 89% 89% 0,0%
Neatkarigie padomes locekli 44% 33% 33,3%
Sadalijums péc valdes loceklu dzimuma

Viriesi 67% 75% -10,7%

Sievietes 33% 25% 32,0%
Sadalijums péc valdes loceklu vecuma

Jaunaki par 30 gadiem 0% 0% -

30 — 50 gadi 100% 87% 14,3%

Vairak neka 50 0% 13% -100,0%

Uzpnémuma administrativajam, vadibas un uzraudzibas struktiram sniegta informacija un So struktiru izskatitie ilgtspéjas
Jjautajumi (GOV-2)

Padome un Risku komiteja reizi ceturksni sanem jaunako informaciju par ESG stratégijas TstenoSanu, ko sagatavo ESG vaditajs un
Uznémuma riska parvaldibas komanda. 2024. gada padome un Risku komiteja Cetras reizes sanéma jaunako informaciju par
svarigakajiem notikumiem un sasniegumiem ESG joma, tostarp ar klimatu un vidi saistito risku atklaSanu un zinoSanu, klimata un
vides risku batiskuma novértéjumu, klimata risku iespéjamo ietekmi uz Koncerna aktiviem un zalo aizdevumu mérka izpildi. Sajos
zinojumos tika ietverta informacija arT par Citadeles SEG emisijam un to salidzinajumu ar citiem tirgus dalibniekiem. Informacijas
apmaina par ar klimatu saistitiem jautajumiem ir integréta regularajos vadibas zinoSanas procesos. Ar klimatu saistito risku zinoSana
un riska apetites robezvértibu uzraudziba ir dala no ikménes$a un ceturk$na iek3éjo zinojumu cikla valdei, lidztekus zalo aizdevumu
mérka izpildes uzraudzibai.

Ar ilgtspéju saistita snieguma ieklausana stimulésanas shémas (GOV-3)

ligtspéjas riski ir iestradati Citadeles atalgojuma noteikS8anas praksé, kas ietver mainiga atalgojuma noteikSanu, balstoties uz darba
rezultatiem, izmaksu atlikSanas periodus un lldzsvara nodroSinasanu starp fikséto un mainigo samaksas dalu. Organizacijas vértibam
neatbilst normativo noteikumu neievéroSana vai riska parvaldibas spéju iztrikums.

ApnemsSanos nodroSinat ilgtspéjigu darbibu sekmé valde, un ta attiecas uz visiem organizacijas lfmeniem. Galvenie darbibas radtaji
(GDR), kas saistiti ar Koncerna ilgtsp&jas mérkiem, pieméram, zalas parejas finanséSanu, tiek uzraudziti un novértéti katru gadu.
Mainigo atalgojumu ietekmé to galveno rezultativo raditaju sasniegSana, kas ir integréti visparéja darbibas novértéSanas sistéma
darbiniekiem, kuri ir tieSi saistti ar ilgtspé&jas pienakumu izpildi. Lai gan mainiga atalgojuma nemainiga dala nav tiesi piesaistita ar
ilgtspéju saistitiem mérkiem, ilgtspéjas GDR tiek nemti véra ldztekus citiem attiecigajas jomas stradajoSo darbinieku darbibas
raditajiem. To sasniegSana veicina visparéjo darbibas rezultatu novértéjumu, kas nosaka tiesibas uz mainigo atalgojumu, pieméram,
prémijam.

Valdes mérku, tostarp ilgtspéjas rezultativo raditaju (GDR), sasniegSanu parrauga padome. Sie mérki tiek noteikti augstaka ITmena
vadibai un talak attiecigajam uznéméjdarbibas funkcijam un darbiniekiem, nodroSinot atbilstibu atbildibas jomam.

Motivacijas shému noteikumi tiek apstiprinati un atjauninati augstakas vadibas limeni. Atalgojuma politika attiecas uz Banku un
Koncerna strukttrvientbam. Meitasuznémumi var pienemt gan Koncerna Iimena ilgtspéjas GDR, gan konkrétus GDR, kas atbilst to
uznéméjdarbibas vajadzibam.

Pazinojums par pienacigu rapibu attieciba uz ilgtspéju (GOV-4)

Citadele ievéro pienacigu rapibu, lai identificétu, uzraudzitu, novérstu, mazinatu, labotu vai izbeigtu galveno faktisko un iespé&jamo
nelabvéligo ietekmi, kura saistita ar tas darbibu, un kura tiek konstatéts, ka Citadele novérs So nelabvéligo ietekmi. letekme, kas
saistita ar Citadeles darbibu, ietver ietekmi, kuru Banka izraisa tieSa veida, ietekmi, ko Citadele veicina, un ietekmi, kura ka citadi ir

saistita ar Citadeles vértibas kédi. Pienacigas ripibas process attiecas uz visu Bankas vértibas kédi, tostarp uz tas darbibam,
produktiem un pakalpojumiem, uznéméjdarbibas attiectbam un piegades k&édém.

Pienacigas riipibas pamatelementi ligtspéjas zinojuma sadalas

Pienacigas rpibas ieklauSana parvaldiba, stratégija un biznesa modelt GOV-1; GOV-2; SBM-1; SBM-3; G1-1

?ctJtIJcle:toso ieintereséto personu iesaiste visos svarigajos pienacigas ripibas procesa SBM-2: S1-3; S2-3: S4-3: G1-3

Negativu ietekmju identificeé§ana un novértéSana IRO-1; SBM-3
Riciba negativo ietekmju novér§anai MDR-A; E1-3; S1-4; S2-4; S4-4; G1-6
Veikto pasakumu efektivitates novértéSanas un informacijas atklasana E1-4; E1-6; S1-3; S1-5; S2-5; S4-5; G1-6
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Riska parvaldiba un iek$éja kontrole attieciba uz ilgtspéjas zinu sniegsanu (GOV-5)

Galvenie riski, kas identificéti saistiba ar informacijas atklaSanu par ilgtspéju ir izlaidumi (informacijas trikums), neprecizitates un
neprecizas apléses. Sie riski tiek identificéti, sistematiski parskatot zinoSanas procesus, analizéjot iepriek$ konstatétas datu kladas,
komentarus par iepriekS$&jiem parskatiem un atbilstibu normativajam prasibam. Risku vadibas sistéma aptver visus ilgtsp&jas
zinoSanas posmus, sakot no datu apkopoSanas un parbaudes Iidz gala informacijas atklasanai.

ESG nodala uztur risku Zurnalu, lai sekotu Iidzi identificétajiem riskiem, to [imeniem un veiktajiem pasakumiem. Riski tiek prioritiz&ti,
pamatojoties uz to batiskumu - cik batiski tie varétu ietekmét parskatu precizitati - un iespéjamibu - cik liela ir to iestasanas varbdatiba.
Augstas prioritates riski tiek risinati nekavéjoties, veicot mérktiecigus pasakumus, savukart zemakas prioritates riski tiek uzraudziti,
lai savlaicigi konstatétu to pieaugumu. lkgadéjas parskatiS8anas nodroSina, ka riski tiek atkartoti novértéti un tiek veiktas
nepiecieSamas korekcijas.

Lai noverstu identificétos riskus, tiek Tstenoti riska mazinaSanas pasakumi, pieméram, "vismaz Cetru acu principa" pieméro$ana,
ieks&jas validacijas, automatizétas parbaudes (ja iespéjams) un mérktiecigas starpdepartamentu parbaudes. Sie kontroles mehanismi
ir iestradati ikdienas darbiba, lai nodroSinatu, ka riska mazinaSanas pasakumi ir konsekventi un integréti ikdienas |émumu
pienem3$anas un zino8anas darba plismas. Ja tiek konstatétas batiskas problémas, tas tiek nodotas valdei, kura veic to uzraudzibu
un novérsanu.

ligtspéjas stratégija
Stavoklis tirga, stratégija, darfjumdarbibas modelis vai modeli un vértibas kéde (SBM-1)

Citadeles ESG stratégija integré ilgtsp&ju uznémuma pamatdarbibas praksé, saskanojot to ar tadiem starptautiskiem pamatprincipiem
ka ANO ligtspéjigas attistibas mérki un Parizes noligums. Citadeles mérkis ir vadit zalo pareju Baltijas regiona, ieklaujot ilgtspé&ju
finanSu produktos, parvaldiba un darba kultdra, veicinot ilgtermina noturibu, mazinot riskus un izmantojot iespéjas visa sava darbiba
un vertibas kédés. ligtspéja Citadelei nozimé uznéméjdarbibas saskano$anu ar vides, socialajiem un ekonomiskajiem mérkiem,
tostarp dabiskas vides saudzéSanu un étisku praksi lemumu pienemsana, produktu un pakalpojumu sniegSana.

Vides aspekts

Socialais aspekts

Parvaldibas aspekts

Galvenas prioritates un mérki

= Lidz 2050. gadam panakt nulles
oglekla emisiju neto [Tmeni

=  Parejas finansésana
. ligtspéjiga pasu darbiba

. Uzlabot klimata risku parvaldibu
un pielagoties ar klimatu
saistitam problémam.

Galvenas prioritates un mérki

= Veicinat ieklaujoSu, godigu darba
vietu, koncentréjoties uz
darbinieku labklajibu,
vienlidzigam iesp€&jam un prasmju
pilnveidoSanu.

= Nodrosinat étisku praksi un darba
droSibu visa vertibas kéde,
samagzinot reputacijas riskus.

= Resursu un pakalpojumu
pieejamiba, sasniedzamiba, cenu
pieejamiba, resursu kvalitate un
kvalitate, aizsargajot klientu datus
un veicinot finanSu pratibu.

Galvenas prioritates un mérki

. Stiprinat korporativo parvaldibu,
nodroSinot parredzamibu, étisku
praksi un stingru riska parvaldibu.

. levérojiet nulles toleranci pret
korupciju, kukulo$anu un neétisku
ricibu.

=  Veicinat spécigu korporativo
kultdru un aizsargat trauksmes
céléjus, lai nodrosinatu atbildibu.

. Nodros$inat atbilstibu stingrakam
normativajam prasibam un
uzlabot  datu kvalitati, lai
nodroSinatu uzticamu parskatu
sniegSanu.

ligtspéjas merki 2024. (2025.)

gadam

= Jauns zalais finanséjums EUR
100 miljoni (EUR 100 miljoni)

= 2 (3) fondi saskana ar SFDR 8.
pantu (CBL Asset Management)

. Lidz 2025. gada beigam
izstradat dekarbonizacijas
planus galvenajam nozarém,
kas rada SEG emisijas

ligtspéjas mérki 2024. (2025.) gadam
= eNPS > 35% (>40%)

= NPS privatpersonu apkalpo$ana >
35% (> 35%)

= NPS mobila lietotne > 40% (>

50%)
= I-bankas un mobilas lietotnes
pirmreizéja laika sistémas

pieejamiba 99,9% (99,9%)

ligtspéjas merki 2024. (2025.) gadam

. NILLTPF funkcijas un sankciju
joma apmacito darbinieku % gada
tuvu 100% (tuvu 100%)

Pieeja

Veicinat pareju uz ekonomiku ar
zemu oglekla dioksida emisiju [imeni,
finanséjot ilgtspéjigus projektus, lidz
minimumam samazinot darbibas
raditas emisijas un integréjot klimata
riskus parvaldibas ietvaros, lai
nodroSinatu ilgtermina vides un
ekonomisko noturibu.

Pieeja

Veicinat godiguma un ieklautibas
kultdru, par prioritati izvirzit darbinieku
labklajibu, sadarboties ar partneriem,
lai ievérotu étikas standartus, un sniegt
parredzamus, droSus un pieejamus
finansu pakalpojumus.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrT

Pieeja

leviest éetiskas vértibas un
parredzamibu I@mumu pienemsana,
nodroSinat parskatatbildibu, izmantojot
stingru politiku, un nodroSinat atbilstibu
mainigajiem noteikumiem, lai sekmétu
ieintereséto personu uztictbu un
parliecibu.
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Vides aspekts

Citadeles klimata stratégija ir vérsta uz klimata parmainu raditajiem riskiem un iesp&jam un pareju uz ekonomiku ar zemu oglekla
dioksida emisiju ITmeni. Tas tris pilari — nulles neto emisiju sasniegSana, parejas finansésana un ilgtspé&jiga biroju darbiba — ir So
centienu pamata. Banka ir apnémusies Iidz 2050. gadam sasniegt nulles neto finanséto emisiju imeni, saskanojot savu darbibu ar
Parizes noliguma mérkiem. Parejas plana, ko planots pabeigt 2025. gada, bus izklastiti Tstenojamie pasakumi emisiju samazina$anai
visa bankas portfell. Lai uzlabotu parredzamibu, Citadele 2023. gada pievienojas PCAF (Partnership for Carbon Accounting
Financials) un public&ja savas pirmas SEG emisiju apléses, pamatojoties uz PCAF metodologiju.

Citadele atbalsta zalo pareju, piedavajot virkni zalad finanséjuma risindjumu gan privatpersonam, gan uznémumiem, tostarp
atjaunojamas energijas projektus, energoefektivus majoklus un renovacijas, ka ar zalo transportiidzek|u lizingu. Banka sadarbojas
ar parnacionalam institdcijam, lai nodroSinatu finanséjumu, kas paatrina vietéjas ekonomikas centienus ilgtsp&jas joma. Badama
pirma banka Baltija, kas ieviesa zalos noguldijumus, Citadele dod iespé&ju klientiem piedalities ilgtspéjas pasakumu finanséSana.

Istenojot savu apnem3anos mazinat darbibas ietekmi, Citadele 2024. gada marta no apgrozibas noslédza 3720 verificétas oglekla
vienibas, lai kompensétu 2023. gada emisijas. Tomér, raugoties nakotné, midsu uzmaniba tiks vérsta uz realiem emisiju
samazinasanas pasakumiem biroju darbiba, aizstajot [1dz8in&jo pieeju emisiju kompensésana.

Citadele integré klimata risku parvaldibu sava darbiba, novértéjot gan fiziskos, gan parejas riskus galvenajas nozarés, ka ar1 uzrauga
savu paklautibu ar oglekla dioksida emisiju saistitajiem aktiviem un pastavigi uzlabo politiku, lai risinatu mainigos riskus un iespéjas.

Socialais aspekts

Citadele par loti svarigu uzskata atbalstoSas un ieklaujoSas darba vietas kultiras veicinaSanu. Tas ietver taisnigas attieksmes
nodro8inadanu, vienlidzigu iespé€ju veicinaSanu un darbinieku labklajibas atbalstiSanu, izmantojot veselibas programmas,
profesionalo attistibu un daudzveidibas iniciativas. Sie centieni saskan ar Citadeles apnem$anos nodrosinat darbinieku ilgtermina
iesaisti un produktivitati, kas ir tas darbibas stratégijas stlrakmens.

Citadele cieSi sadarbojas ar piegadatajiem un partneriem, lai nodroSinatu étisku darba praksi visa vértibas kédé. letverot ilgtsp&jas
standartus iepirkumos un attiecibas ar piegadatajiem, Citadele samazina riskus un nodroSina atbilstibu saviem atbildigas
uznéméjdarbibas principiem, visas attiecibas ar partneriem veicinot uztictbu un palavibu.

Citadele cenSas aizsargat klientus, nodroSinot datu konfidencialitati, sniedzot skaidru un uzticamu informaciju un piedavajot
visaptverosus finansu produktus un pakalpojumus, kas ir izstradati ta, lai batu pieejami un noderigi dazadiem klientiem. Tas atbilst tas
stratégiskajam mérkim veidot klientu uztictbu un lojalitati, veicinat finanSu pratibu un sekmét ekonomisko ieklausanu visos tas
apkalpotajos regionos.

Parvaldibas aspekts

Sava darbiba Citadele lielu nozimi pieSkir parredzamibai, godpratibai un atbildibai, veicinot spécigu, étisku korporativo kultdru,
stingrus pretkorupcijas pasakumus un regulativo standartu ieveéro$anu, lai mazinatu reputacijas un atbilstibas riskus. Sis apnemsanas
pamata ir stabila visaptveroSa riska kultdra, kas attistita, izmantojot riska parvaldibas un atbilstibas politiku, personala apmacibu un
skaidru sazinu. Koncerns izmanto visaptveroSu tris aizsardzibas Iniju modeli efektivai riska uzraudzibai un parskatadmibas
sekmésanai, nodroSinot tddus mehanismus ka trauksmes céléju aizsardziba. Papildus minétajam Citadele ir integréjusi étiskas
vértibas sava Etikas kodeksa, ievéro stingru interedu konflikta politiku un uzlabo datu kvalitati, nodrosinot zino$anas procesu
uzticamibu.

Politikas limena saistibas

Koncerna ilgtspéjigas attistibas stratégija ir strukturéta, pamatojoties uz ANO ligtspéjigas attistibas mérkiem. Citadele ir noteikusi
prioritates pieciem ilgtspéjigas attistibas mérkiem (zemak), kas ir saistiti ar misu uznéméjdarbibas stratégiju un ilgtspé&jigas attistibas
darbu un kas attiecas uz jomam, kuras mums ir vislielakas iespéjas ietekmét misu darbibu. Sava ikdienas darbiba més sniedzam
ieguldijumu ar citu ilgtspéjigas attistibas mérku sasniegSana.

3. ilgtspéjigas attistibas mérkis: Laba veseliba un labklgjiba - veselibas un labklajibas veicinaSana ir batiska ilgtspéjigai attistibai.

Citadele atbalsta darbiniekus ar veselibas apdro$inasanu, labklajibas programmam un garigas veselibas resursiem, veicinot
lTdzsvarotu dzivesveidu. CBL Life un CBL Open pensiju fonds piedava produktus, kas veicina sabiedribas veselibu un labklajibu,
nodroSinot finansialo droSibu un neatkaribu, vienlaikus veicinot ilgtermina finanSu planoSanu un paaudzu vienlidzibu, ka arT sekméjot
ekonomisko stabilitati.

7. ilgtspéjigas attistibas mérkis: Pieejama un tira energija - piekluve pieejamai, uzticamai un ilgtspéjigai energijai ir batiska socialajai

labklajibai un parejai uz zalo ekonomiku. Citadele veicina atjaunojamas energijas Tpatsvara palielind$anu globalaja energoresursu
struktlra, sniedzot finans&jumu misu korporativajiem klientiem zala sektora tehnologiju projektu attistibai, tostarp saules panelu
iegadei, véja parku attistibai un razoSanas iekartu modernizacijai. CBL Asset Management piedava ilgtspgjigus ieguldijumus tiras
energijas infrastruktdra, izmantojot fondus, kas klasificéti saskana ar ES regulas par informacijas atkla$anu, kas saistita ar ilgtspé&ju,
finansu pakalpojumu nozaré (SFDR) 8. pantu.
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8. ilgtspéjigas attistibas mérkis: Cienigs darbs un ekonomiska izaugsme - Citadele veicina ilgtsp&jigu Baltijas ekonomikas izaugsmi,
veicinot privato, MVU un korporativo klientu attistibu, nodroSinot piekluvi finanséjumam, investiciju produktiem, inovativiem banku
risindjumiem un darbavietu radi$anai. Més stradajam pie ta, lai nodroSinatu vienlidzigas iespéjas ikvienam un jauniesu attistibai, lai
parietu uz cienigam darba iespé&jam, ieguldot izglitibas pasakumos un apmacibas, kas atbilst darba tirgus prasibam un paaugstina
finanSu pratibu. CBL Asset Management nodroSina piekluvi finanséjumam, kas veicina ekonomisko izaugsmi. Atbalsts ieguldijuma
sanémeéja uznémuma centieniem nodrosinat pienacigus darba apstaklus un darba vietu radiSanu.

9. ilgtspéjigas attistibas mérkis: Ripnieciba, inovacijas un infrastruktira - Citadeles misija ir modernizét banku nozari un nodrosSinat
lielakas iespéjas klientiem un uznémumiem visa Baltija. Més cenSamies veicinat noturigu infrastruktdru un inovacijas. Veicinot
ilgtermina attiectbas ar masu korporativajiem klientiem, més sniedzam ieguldijumu infrastruktdras stiprinasana un tehnologiju
attistibas veicinaSana. Masu pakalpojumu digitalizacija, funkcionali un uzticami tieSsaistes un e-komercijas risinajumi, ka art
nepartraukta jaunu attalinatu produktu ieviesana lauj mums atbalstit inovativas vides attistibu. Sada pieeja lauj mums apmierinat
masu privato un MVU klientu vélmes, izmantojot dazadus kanalus, un palidzét viniem sasniegt savus mérkus.

13. ilgtspéjigas attistibas mérkis: Riciba klimata joma - Citadele atzist, ka ir steidzami nepiecieSama skaidra un izlémiga riciba, lai
cinttos pret klimata parmainam un to ietekmi. FinanSu sektoram ir batiska loma kapitala plismu parorientéSana, lai atbalstitu
ilgtspéjigaku ekonomiku. Citadele aktivi veicina videi draudzigu un ilgtspéjigu uznéméjdarbibas praksi un ir apnémusies izstradat
jaunus piedavajumus, kas atbalsta pareju uz zalo ekonomiku. Lai mazinatu savu tieSo ietekmi uz klimatu, Citadele strada pie ta, lai
samazinatu SEG emisijas, ko rada Citadele paSas darbibas, un strada pie tas finanséto klientu SEG emisiju identificéSanas un
atklasanas ar mérki Idz 2050. gadam panakt SEG emisiju neitralu portfeli. CBL Asset Management veicina ieguldijumus, kas
nodroSina pozitivu ietekmi uz vidi, izmantojot fondus, kas klasificéti saskana ar ES regulas par informécijas atklasanu, kas saistita ar
ilgtspéju, finansu pakalpojumu nozaré (SFDR) 8. pantu.

Kop$ 2019. gada CBL Asset Management ir parakstijusi atbildigu ieguldijumu principu dokumentu (Principles for Responsible
Investment). CBL Asset Management ir apnémusies ievérot atbildigu ieguldijumu principus - izvértgjot un izvéloties uznémumus,
kuros ieguldit, uznémums pieskir papildu nozimi vides, socialajiem un parvaldibas apsvérumiem, ka arf veicina So praksi nozaré. CBL
Asset Management ir apnémusies risinat klimata parmainu problémas, saskanojot savu darbibu ar - Apvienoto Naciju Organizacijas
Visparéjo konvenciju par klimata parmainam un Parizes noligumu.

CBL Asset Management parvalda divus fondus un vienu ieguldijumu planu, Tpasu uzmanibu pievér§ot ESG faktoriem: CBL Global
Emerging Markets Bond Fund, CBL European Leaders Equity Fund un CBL Sustainable Opportunities Investment Plan. Parvaldot
CBL Global Emerging Markets Bond Fund, CBL Asset Manegement par prioritati ir izvirzijusi tris no ANO ilgtspéjigas attistibas
mérkiem, kas ir saistiti ar CBL Asset Mamagement biznesa stratégiju un kuros CBL Asset Managemenbt saskata vislielakas iespé&jas
ietekmét tas parvaldita portfela ieguldijumu mérkus: pieejama un tira energija (7. ilgtspéjigas attistibas mérkis), cienigs darbs un
ekonomiska izaugsme (8. ilgtspéjigas attistibas mérkis) un klimata politika (13. ilgtspéjigas attistibas mérkis). Parvaldot CBL European
Leaders Equity Fund, CBL Asset Mamagement par prioritati izvirza $adus ilgtspé&jigas attistibas mérkus: tirs ddens un sanitarija (6.
ilgtspéjigas attistibas mérkis), cienigs darbs un ekonomiska izaugsme (8. ilgtspéjigas attistibas mérkis), klimata politika (13.
ilgtspéjigas attistibas mérkis) un miers, taisnigums un spécigas institdcijas (16. ilgtspéjigas attistibas mérkis).

Citadele ievéro Eiropas Rekonstrukcijas un attistibas bankas (ERAB) vides un sociala riska parvaldibas procediras, jo ERAB ir
Citadeles akcionars ar aptuveni 25% akciju. Tas ietver atbilstibu darbibas prasibam (PR2 “Darba un darba apstakli’, PR4 “Darba
dro$iba un veselibas aizsardziba” un PR 9 “Finansu starpnieki”), kas noteiktas ERAB vides un socialaja politika. Citadele ir noteikusi
nozares, kuras ta nefinansé ievérojamas negativas ietekmes uz vidi un/vai socialas ietekmes dé|, un finanséSana pieméro vides un
sociala riska parvaldibas proceddras.

Ar ilgtspéju saistiti produkti, tirgi un klienti

Pareja uz ekonomiku ar zemu oglekla dioksTda emisiju ITmeni Sodien ir nozimiga inovacijas un izaugsmes iespéja. Citadelei ir iespéjas
uznemties Baltijas regiona nozimigu lomu, palidzot apmierinat pieprasijumu péc finans&juma, kas saistits ar klimata parmainam, lai
atbalstitu So pareju.

Parejai bds nepiecieSams ievérojami palielinat zalo finansé&jumu no tadam finansu iestadém ka Citadele. K& vietéja banka més
atrodamies tuvu saviem klientiem, un tas dod mums iespéju atbalstit klientus tur, kur viniem tas visvairdk nepiecieSams. Més
sadarbojamies ar vadoSajam daudzpusé&jam attistibas bankam, lai sasniegtu savus mérkus parejas finansésana.

2024. gada Citadele turpinaja izmantot zalas parejas finanséSanas iespéjas, izsniedzot zalos aizdevumus ar eso$o zalo produktu
starpniecibu, izstradajot jaunus specializétus produktus un piesaistot vairak zalajiem aizdevumiem paredzéta finans&juma. Citadeles
mérkis ir veicinat ilgtsp&jigu ekonomisko izaugsmi, vienlaikus mazinot negativo ietekmi uz vidi un motivéjot klientus Tstenot videi
draudzigu darbibu.
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Zalie aizdevumi ir paredzéti dazadam klientu grupam, un piedavatas aizdevumu kategorijas ir ipasi atlasitas gan privatpersonam, gan
uznémumiem. 2024. gada masu zalo aizdevumu portfelis ietvéra Sadas aizdevumu kategorijas:

e Zalo transportlidzeklu lizings - bezizmeSu un zemas emisijas transportlidzeklu iegadei;

e  Zalie hipotekarie aizdevumi - zalo majoklu iegadei ar augstiem energoefektivitates standartiem;

. Daudzdzivoklu éku energoefektivitates uzlaboSana Latvija;

e Aizdevumi, kas klasificéti ka "zalie" saskana ar ERAB Zalo sistemu;

e Aizdevumi, kas klasificéti ka “zalie” saskana ar EIB/EIF Zalo finanSu sistému;

. Nekustama TpaSuma aizdevumi, kas finansé ékas ar augstakajam BREAM un LEED sertifikacijas klasém;
e  Energoefektivitates aizdevumi korporativajiem klientiem (izvértéjot katru gadijumu atseviski).

2024. gada més izsniedzam 102,4 miljonus eiro zalajos aizdevumos (2023. gada - 115 miljonus eiro). Zala kreditéSana 2024. gada
veidoja 8% no kopé&ja jauno aizdevumu apjoma (2023. gada - 13%), galvenokart tapéc, ka par 50% palielindjas kopéjais jauno
aizdevumu apjoms, ka rezultata relativi samazinajas zalo aizdevumu ipatsvars kop€ja jauno aizdevumu apjoma. Zalo hipotekaro
kreditu veida tika izsniegti 37,3 miljoni eiro, zalo elektrotransportlidzeklu lizinga - 27,7 miljoni eiro, bet korporativajiem klientiem - 37,4
miljoni eiro.

Arvien popularaks kluva 2023. gada 3. ceturksni ieviestais Zalais krajkonts, kas bija pirmais Baltijas tirgd. Nogulditie [tdzekli tiek
izmantoti, lai finansétu projektus, kuru mérkis ir oglekla emisiju samazinasana. Lidz 2024. gada 31. decembrim [1dzekli zalaja krajkonta
sasniedza 62 miljonus eiro (2023. gada - 36 miljonus eiro).

Nemot véra ilgtspéjas apsvérumu nozimi finansu sistéma, CBL Asset Management ir izstradajusi jaunu metodologiju 2. pensijas
[Tmena pensiju planam CBL Sustainable Opportunities Investment Plan, kura uzkrajumi tiek ieguldtti akciju fondos un uznémumos,
kas ir apneémusies sasniegt ilgtspéjas mérkus vai veicinat vides vai socialos aspektus. Plana merkis ir nodrosinat ilgtermina kapitala
pieaugumu, Tpasu uzmanibu pievérSot ESG faktoriem portfela sastava un vértspapiru atlases procesa, vienlaikus saglabajot pelnu no
ieguldijumiem plana dalibniekiem.

CBL Global Emerging Markets Bond Fund un European Leaders Equity Fund ir saskanoti ar ligtsp&jigu finanSu informacijas
atkladanas regulu (Sustainable Finance Disclosure Regulation - SFDR), kas nozimé, ka fonda ieguldijumu atlase ir balstita uz
raditajiem, kas tieSi saistiti ar izvélétajiem ilgtspéjigas attistibas mérkiem, un tas dod fonda investoriem iesp&ju git kapitala
pieaugumu, ieguldot to uznémumu parada vértspapiros, kuri veicina vides un socialas ilgtspéjas mérku sasniegSanu. CBL AM
ieguldijumu parvaldibas procesd CBL Global Emerging Markets Bond Fund un CBL European Leaders Equity Fund ieguldijumu
parvaldibas procesa nem véra savu ieguldijumu I[@mumu principialo negativo ietekmi uz ilgtspé&jas faktoriem.

CBL Life piedava dzivibas apdro$inasanu ar uzkrajumiem, sniedzot iespéju privatajiem klientiem piesaistit savus uzkrajumus
ieguldijumu fondiem, kas ievéro ilgtspé&jas principus - CBL Global Emerging Markets Bond Fund un European Leaders Equity Fund.

Vértibas kédes parskats

Citadeles vértibas kéde ir neatnemama ilgtspé&jigu finanSu pakalpojumu sniegSanas sastavdala un atbilst tds ESG saistibam. letverot
ilgtspéjas apsvérumus gan augsSupejas, gan lejupejas darbibas, Koncerns nodros$ina atbildigu iepirkumu, efektivu riska parvaldibu un
jégpilnu produktu un pakalpojumu sniegSanu, kas atbalsta videi draudzigaku un ieklaujoSaku ekonomiku. 81 pieeja pastiprina
Citadeles apnem3anos radit vértibu ieinteresétajam personam, vienlaikus veicinot ilgtermina noturibu un ilgtspé&ju.

Koncerna augSupejas vértibas kéde ietver Koncerna iegadatas preces un pakalpojumus, pieméram, IT pakalpojumus, finansu
resursus un konsultaciju darbu. lepirkuma process ir veidots ta, lai izveidotu un uzturétu optimalu piegadataju tiklu, kas veicina
veseligu un godigu konkurenci. Taja galvena uzmaniba tiek pievérsta uzticamu piegadataju atlasei ar nepiecieSamajam zinaSanam
un kvalitates standartiem, lai izvairitos no parmérigas palauSanas uz vienu piegadataju jebkura darbibas joma. Koncerna iepirkuma
darbibas tiek veiktas saskana ar lepirkuma procesa procedaru.

Koncerna lejupéjas vértibas kéde ietver izplatiSanas kanalus, pa kuriem finanSu pakalpojumi un produkti tiek piegadati klientiem,
tostarp to vértibas kédes, izmantojot kreditéSanu, finanSu pakalpojumus un aktivu parvaldibu. Sie kanali nodrosina, ka Koncerna
piedavajums ir pieejams, érts un pielagots dazadu tirgus segmentu vajadzibam, vairojot klientu apmierinatibu un lojalitati. Batisks
kreditéSanas procesa elements ir visaptvero$as klientu parbaudes, kas ietver darfjuma partnera riska faktoru, pieméram, ar ESG un
klimatu saistito risku, novértéSanu, uzsakot sadarbibu un palielinot riska darTfjumu.
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Veértibas kédes parskats

Produktu un pakalpojumu .
attistiba lzplatiSana

> > >

Augsupsja vertibas kéde Pasu darbiba Lejupéja vértibas kéde

Produktu un pakalpojumu

Piegadataji lietoSana

Preces un pakalpojumi, kas  Finansu produktu  un Kanali, pa kuriem klientiem Citadeles Koncerna klienti
iegadati ikdienas darbibu pakalpojumu izstrade tiek sniegti finansu (un to vértibas kédes),

veiksanai un finansu e pakalpojumi un produkti. izmantojot finansu
Darbinieki (ka procesu

roduktu un pakalpojumu . i 4 akalpojumus, pieméram,
zniegéanai (p'i)emér':an!l, IT virzitajspéki, kas rada un . ﬁﬁgﬂ,‘fﬁpp un 1-8ank gizdefur%u izsniggéana,
pakalpojumi, telpas, elektriba, ~Ndrosina vértibu klientiem). . ATM aktivu parvaldiba,
konsultacijas, reklama un = Partneru tikli apdrosinasanas produkti u.
marketings, biroja piederumi G

utt.).

Kapitala avots/
Finanséjums

leintereséto personu intereses un viedokli (SBM-2)

Par prioritati Citadele ir izvirzijusi ilgtspéjigu bankas darbibu, ko ta Tsteno gan ar ricibu, gan uzvedibu — kas nav tikai pales radit
iespaidu. Pareja uz ilgtspéju mums nozimé attieksmes un uzvedibas mainu — pakapeniskas izmainas, kas prasa ieintereséto personu
iesaisti gan stratégisko virzienu noteik8ana, gan ikdienas centienu veicinasana, lai sekmétu parmainas.

leintereséto personu iesaistiSanas pieeja un ieintereséto personu grupas. Citadele ir apnémusies uzturét atklatu, konstruktivu
un jégpilnu dialogu ar ieinteresétajam personam. Koncerns identificé iek$&jas un aréjas ieinteresétas personas. lek$éjas ieinteresétas
personas ir darbinieki, vadiba un akcionari. Pie aréjam ieinteresétajam personam pieder klienti, piegadataji, regulatori, investori
(akcionari un obligaciju turétdji) un plasaka sabiedriba (pladsazinas lidzekli, NVO, izglitibas iestades, studenti utt.). Citadele stkak
iedala ieinteresétas personas divas galvenajas grupas, atzistot, ka dazas, bet ne visas ieinteresétas personas var piederét abam

grupam:
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= ietekmétas ieinteresétas personas: personas vai grupas, kuru intereses pozitivi vai negativi ietekmé vai varétu ietekmét
Koncerna darbiba un ta tieSas un netieSas darijumu attiecibas visa vértibas kédé; un

. ligtspéjas zinojuma lietotaji: visparéjas nozimes finanSu parskatu primarie lietotaji, tostarp, bet ne tikai esoSie un potencialie
investori, aizdevéji un citi kreditori, tostarp aktivu parvalditaji, ka ari citi lietotaji, tostarp Koncerna darijumu partneri un
socialie partneri, pilsoniska sabiedriba un nevalstiskas organizacijas, valdibas, analitiki un akadémiskas aprindas.

lesaiste un batiskuma novértéjums. Citadeles ilgtspéjas batiskuma novértéjuma galvena uzmaniba tiek pievérsta ietekmétajam
ieinteresétajam personam. Sis process palidz identificét galvenas ilgtspéjas témas un novértét faktisko un potencialo ietekmi, riskus
un iespéjas. leintereséto personu atsauksmes palidz Koncernam izprast sagaidamo, noteikt prioritaros tematus un uzlabot ilgtsp&jas
raditajus.

lesaistiSanas metodes un biezums. leintereséto personu iesaistiS$anas metodes ir pielagotas katras grupas Tpasajam vajadzibam
un raksturojumam. Citadele izvérté vairakas pieejas, lai noteiktu vispiemérotako iesaistes metodi katram ieintereséto personu veidam.
lesaistiSanas biezums tiek regulari parskatits, lai nodroSinatu ta atbilstibu Koncerna mérkiem, nemot véra ilgtsp&jas plaSo un
dinamisko raksturu. Galveno ieintereséto personu atgriezeniskd saite veido pamatu prioritaSu noteikSanai un centienu
koncentrésanai.

Sadarbibas un atgriezeniskas saites mehanismi. Més iesaistam ieinteresétas personas un aréjos ekspertus, lai labak izprastu
ilgtspéjas problémas, sabiedribas vélmes un masu Iémumu plasako ietekmi. Tas ietver regularu dialogu ar musu tuvakajam
ieinteresétajam pusém, pieméram, proaktivi apkopojot darbinieku un klientu atsauksmes un sadarbojoties ar vadibas un uzraudzibas
iestadem. Darbojoties stingri regulétd nozaré, més sadarbojamies ar regulatoriem un iestadém, piedavajot savas zinaSanas un
perspektivas, izmantojot sabiedriskas apsprieSanas un daltbu nozares asociacijas.

Més regulari sazinamies ar klientiem, lai apkopotu vinu atsauksmes par misu pakalpojumiem. Citadele regulari veic bankas un mobilo
lietotnu klientu apmierinatibas aptaujas, ka arT zimola personibas (Brand Personality) un zimola atpazistamibas (Brand Awareness)
aptaujas. Més uzraugdm savu klientu NPS rezultatu, salidzinot ar iekS€ji noteikto mérki, lai nodroSinatu pastavigu klientu
apmierinatibu un iesaistiSanos.

Klienti var dalities ar savam atsauksmém, zinot par parkapumu vai zinot par aizdomam par aizliegtam darbibam, izmantojot dazadus
kanalus: gan elektroniski, gan klatien&, tostarp izmantojot misu timek|a vietné tam paredzétu sadalu. Klientu stdzibas tiek izskatitas
saskana ar Tpasu proceduru, kas ir saskanota ar aréjo un iekSéjo noteikumu prasibam un nozares asociaciju ieteikumiem.

leintereséto personu viedoklu integracija. leintereséto personu iesaistes rezultati tiek analizéti un integréti Citadeles stratégija,
uznéméjdarbibas modelos, produktos un pakalpojumos. Valde un padome regulari tiek informéta par ieintereséto personu interesém,
nodroSinot saskanotibu ar organizacijas mérkiem un ESG prioritatém.

Lomas un pienakumi. Par atbilstoSu iesaisti8anas metoZu ierosinaSanu un biezuma noteikS8anu katrai ieintereséto personu grupai ir
atbildiga funkcija, kuras parzina ir attieciga joma. Galiga atbildiba par efektivas ieintereséto personu iesaistes nodro$indSanu un tas
rezultatu integré$anu organizacijas stratégija un darbiba ir jauznemas valdei, kas parrauga iesaistes pasakumu saskanosanu ar
Citadeles ESG mérkiem un uznéméjdarbibas prioritatém. ESG vaditaja, kas ir tieSi paklauts valdes priek§sédétdjam, uzdevums ir
nodro$inat efektivu un atbilstoSu ieintereséto personu iesaisti dubultad batiskuma novértéjuma (DMA), koordinét iesaistes pasakumus
un nodro$inat, ka process ir ieklaujoSs, visaptvero$s un saskanots ar organizacijas plasakiem mérkiem.
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personu lesaistes veids lesaistes meérkis Rezultatu pieméri
grupa*
Investori — = Publiska informacijas atklasana = Atgriezeniskas saites = Integréta ESG stratégija un
akcionari, = Sapulces apkopoSana par galvenajam cela karté
obligaciju = ERAB/EIB/EIF gaidas attieciba vélmém un vajadzibam . Atras atbildes uz investoru
turetaji uz ESG prasibam = InforméSana par batiskuma jautajumiem.
AS, USS = Kapitala tirgus dienas novértéSanas procesu
Padome = Regularas padomes » ESG stratégijas izveides un = Nemti véra, Tstenojot ESG
AS sanaksmes IstenoSanas parraudziba. stratégiju.
= Padomes komiteju sandksmes  * InforméSana par buatiskuma
= lkméneSa / ceturkSna / gada novértéSanas procesu.
zinojumi
Valde = Valdes sanaksmes » ESG stratégijas izveide un = Integréta ESG mérku cela karté
AS = Vadibas sanaksmes TstenoSana = Prioritarie temati, kuriem
= Komentaru apkopoSana ar mérki dubulta bitiskuma novértéjuma
novertéet ilgtspéjas témas pieskirta batiska nozime
svarigumu
Darbinieki = Btisku ilgtspé&jas tému = Viedoklu izzinaSana par = Dati ieklauti dubulta batiskuma
AS apskats ilgtspéjas hozimigumu noveértéjuma
= Ceturksna Pulse / eNPS = Noskaidrot apmierinatibu ar = Darba vides, Kkorporativas
aptaujas nodarbinatibas aspektiem. kultdras u.c. uzlabojumi
= Ceturksna klatienes sesijas ar = Apmierinatibas ar = Uzlabota darba vide,
valdi nodarbinatibas aspektiem uznémuma kultdra un labbatiba
= Apmacibas par ilgtsp€ju novértéSana = Ar ESG saistitas atsauksmes
= Mijiedarbiba intraneta ESG = Atgriezeniskas saites un sazinas ieklautas cela kartes
sadala nodroSinasana atjauninajumos
= Kapacitdtes un labbdtibas
iniciativu veidoSana
= Dialogs par personigo = ligtspéjigas darba prakses = Talantu attistiSana
izaugsmi/  darba  rezultatu veicinaSana
novértéSana
Klienti — = Bitisku ilgtspéjas tému apskats = Izpratnes iegisana par = leklauts dubulta batiskuma

korporativie
klienti

korporativo klientu prioritatém

noveértéjuma

. Individualas tikSanas

Izpratnes iegt$ana par

Procesu un pakalpojumu

AS . Mijiedarbiba klientu kontaktu korporativo klientu prioritatém uzlabojumi, ja piemérojami
centra = Uzticibas veidoSana
. Klientu apmierinatibas
aptauja/NPS aptaujas
Klienti - = Butisku ilgtspéjas tému apskats = Viedok|u apkopoSana, = leklauts dubulta batiskuma
privatpersonas novértéjot  ilgtspéjas  tému novértéjuma
AS batiskumu
= Siddzibu uzraudziba = |zpratnes iegUSana par klientu- = Procesu uzlabojumu, balstoties
privatpersonu prioritadtém uz sniegto informaciju
Piegadataji L] Atgriezenis.ké_saite .re_guléru » Identificét piegadataju vélmes " Iepirkumfl procesu korekcijas, ja
Uss biznesa attiecibu laika nepiecieSams

= lepirkumu politika
= Padzilinati parskati

attiectba uz ESG témam.

Nodrosinat

utt.
= InforméSana par
novértéSanas procesu.

atbilstibu
Piegadataju ricibas kodeksam,
noteikumiem par aizliegtu ricibu

batiskuma

Uzlabota piegadataju atlase,
nemot véra ESG apsvérumus

Uzraudzibas

= Uzraudzibas iestazu

Identificét piegadataju vélmes

lepirkuma procesu korekcijas,

iestades, sagaidttais un prasibas attiectba uz ESG témam. ja nepiecieSams
valdiba un = Regulari zinojumi un = Nodrosinat atbilstibu = Uzlabota piegadataju atlase,
regulatori sanaksmes ar Eiropas Piegadataju ricibas kodeksam, nemot véra ESG apsvérumus
AS, USS Centralo banku/Latvijas Banku Aizliegtas ricibas noteikumiem
= FinanSu sektora perspektivas utt.
pausana ar FinanSu nozares = InforméSana par batiskuma
asociacijas starpniecibu novértéSanas procesu
= Tik§8anas ar ministriem un
ministriju parstavjiem
Sabiedriba, = Pétijumi = Sabiedribas problému un = Uzraudziba par to, vai bankas
plassazinas = Akadémisko pétijumu rezultati tendencu identificé$ana stratégiska pieeja ir saskanota
Iidzekli, NVO, un intervijas = |etekme uz batiskuma ar sabiedribas vélmém
izgltibas = Studentu prakses novértéjumu = Savlaiciga to jomu
iestades, = Preses relizes un intervijas = Kopienas problému risinaSana identificéSana, kuras

studenti utt.
USS

nepiecie$ami stratégiski
pielagojumi

*AS — ietekmétas ieinteresétas personas, USS — ilgtspéjas zinojuma lietotéji
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Bitiska ietekme, riski un iespéjas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darijjumdarbibas modeli (SBM-3)

Més esam apzinajusi savu ietekmi uz vidi un sabiedribu (ietekmes batiskuma novértéjums), ka art ar ilgtsp&ju saistitos riskus, kuriem
esam paklauti, un pastavosas iespéjas (finansiala batiskuma novértéjums). Veicot dubulta batiskuma novértgjumu (DMA), més esam
noteikusi batiskakos ilgtspéjas jautajumus, kas ietver Sadas témas un apakstémas, kas ir misu ilgtsp€jas parskatu pamata:

= E1 Klimata parmainas - pielagoSanas klimata parmainam un to seku mazinasana

= S1 PaSu personals - darba apstakli un vienlidziga attieksme

= S2 Darbinieki véertibas kédé - darba apstakli

= S4 Patérétaji un tiesi lietotaji - personiska drosiba, ar informaciju saistita ietekme un sociala ieklausana

=  G1 Darijumdarbiba - korporativa kultdra, trauksmes céléju aizsardziba, attiecibu ar piegadatajiem parvaldiba, korupcija un
kukulo8ana, stingrakas regulativas prasibas un datu kvalitates jautajumi.

Pamatojoties uz dubulto batiskuma novértéjumu, piecas no desmit ESRS témam $aja parskata perioda netika uzskatitas par batiskam
(Piesarnojums (E2), Udens un jiras resursi (E3), Biologiska daudzveidiba un ekosistémas (E4), Resursu izmantoana un aprites
ekonomika (E5), Skartas kopienas (S3)). Pamatojoties uz pieejamajiem pétijumiem un vadlinijam, més atzistam, ka piesarnojums,
biologiska daudzveidiba, Gdens un jaras resursi, resursu izmanto$ana un aprites ekonomika ir potenciali nozimigi gan no ietekmes,
gan finansiala batiskuma viedokla. Tomér detalizéts izvértéjums paslaik netiek veikts, jo So tému novértéSanai ir nepiecieSama
sarezgitaka pieeja, kas paslaik nav iesp&jama, tacu to planots ieklaut masu darba kartiba nakotné.

Bitiskuma matrica

TEMAS AR IETEKMES BUTISKUMU TEMAS AR IETEKMES UN FINANSIALO BUTISKUMU

G1 Korporativa kultara

S4 Patérétaju un/vai tiedo lietotaju sociala

uz patérétajiem un tieSajiem

% G1 Trauksmes celgju aizsardziba
E G1 Attiecibu ar piegadatajiem parvaldiba
G1 Korupcija un kukulo$ana
$1 Vienlidziga attieksme un iespéjas visam S1 Padu personala darba apstakli E1 Pielagosanas klimata
pasu personalam S4 Patérétaju un tiedo lietotaju parmainam
% 82 Vertibas kedé ieklauto darbinieku darba personiska drosiba E1 Klimata parmainu mazinasana
E apstakli 84 Ar informaciju saistita ietekme G1 Atbilstiba normativajiem

aktiem, tostarp stingrakas

ieklausana lietotajiem normativas prasibas un datu

kvalitates jautajumi.

82 Vienlidziga attieksme un iespéjas visiem
vertibas kedes darbiniekiem

E4 Biologiska daudzveidiba un ekosistemas
E1 Energetika

E5 Resursu izmantosana un aprites ekonomika

IETEKMES BUTISKUMS

E3 Udens un jaras resursi
83 Skartas kopienas

E2 Piesarnojums

NEBUTISKAS TEMAS TEMAS AR FINANSIALO BUTISKUMU

Minimals / informativs / svarigs

Minimals / informativs / svarigs Batisks / kritisks

FINANSIALAIS BUTISKUMS

Ar ilgtspéju saistita ietekme, riski un iespéjas (IRO), kas misu dubulta batiskuma novértéSanas procesa tika identificéti ka batiski, ir
noraditi turpmak tabulas, iedalot pec ESRS témam un apaks§témam. Tabulas ir noradits, vai ietekme un riski ir saistiti ar masu pasu
darbibu (OO) vai masu vértibas kédi (VC), un noradits, vai ietekme ir pozitiva, negativa, faktiska vai potenciala. Ir ieklauti Tsi IRO
apraksti, un papildu informécija par to, ka tie tiek risinati, ir sniegta attiecigajas sadalas par vidi, socialo jomu un parvaldibu.
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Tabula zemak ir noraditas batiskas ietekmes, riski un iesp&jas (IRO), kas saistitas ar batiskajam klimata parmainu apakstémam:
Klimata parmainu mazinaSana un pielagoSanas klimata parmainam. Tabula noradits, vai IRO rodas bankas paSas darbibas ietvaros
(OO0) vai visa tas vértibas kédé (VC) un vai ietekme ir pozitiva vai negativa, faktiska vai potenciala. Katrs elements ietver Tsu aprakstu
par attieciga IRO mijiedarbibu ar bankas stratégiju un uznéméjdarbibas modeli. Detalizétaka informacija par masu ricibu attieciba uz
batiskiem IRO ir pieejama attiecigajas tematiskajas ilgtspéjas zinojuma sadalas.

Bitiskie IRO

Mijiedarbiba ar stratégiju un uznéméjdarbibas modeli

Klimata parmainu mazinasana

Pozitiva faktiska

Zalais un parejas

Kapitala novirziSana projektiem, kas samazina oglekla emisijas, veicina

ietekme finanséjums atjaunojamo energoresursu izmanto$anu un uzlabo ilgtspéjas praksi, paatrina
pareju uz ekonomiku ar zemu oglekla dioksida emisiju [Tmeni, sekmé vides

(60, DVC, noturTbu un atbalsta ilgtermina ekonomisko izaugsmi. So mérku sasnieg$anu

ST, MT,LT) Citadele veicina, izmantojot zalos aizdevumus un tadus produktus ka zalie
krajkonti un zalie hipotekarie kredtti, finanséjot atjaunojamas energijas
iniciativas un energoefektivus majoklus Baltijas regiona.

Negativa faktiska SEG emisiju raSanas no SEG emisijas veicina globalo sasilSanu, izraisot laikapstaklu izmainas, kas

ietekme

portfela un paSu darbibam

ietekmé vidi un rada finanSu, darbibas un reputacijas riskus bankai, potenciali
ietekméjot tas darbibu un portfeli. Citadele risina $1s problémas, apnemoties

(G0, bVC, UVC, ldz 2050. gadam panakt nulles neto emisiju samazinaSanu portfel,
ST, MT.LT) samazinat savu darbibas ietekmi un izvirzit vérienigus zalo aizdevumu
mérkus, lai mazinatu vides un finan3u riskus.
Riski Parejas riski, kas saistiti ar Parejas riski, kas izriet no stingrakam ar ESG saistitam prasibam, palielina
(00, DVC, MT, pieaugo$sam ESG prasibam, atbilstibas un darbibas izmaksas, ietekméjot uznéméjdarbibas pelnu un
LT) kas ietekmé izmaksas un samazinot klientu rentabilitati jo Tpadi mazak pielagojamu uznémumu
klientu rentabilitati gadijuma. Citadele mazina Sos riskus, atbalstot klientu pareju, izmantojot
mérktiecigu zalo finanséjumu, un integré vides risku novertéjumus savos
kreditéSanas procesos, lai nodrosinatu noturibu un ilgtspé&jigu izaugsmi.
Riski Izmainas klientu vélmés un Klienti, uzskatot, ka Koncerns neatbilst vinu vértibdm vai nepiedava
(00, DVC, MT, uzvediba, ko izraisa tas, ka konkurétsp&jigus zalad finanséjuma risindjumus, var meklét alternativus
LT) Koncerns  nav  sapratis finanSu pakalpojumu sniedzé&jus, tadéjadi ietekméjot bankas tirgus dalu un
klientu gaidas attieciba uz kopéjo klientu noturibu. Citadele risina So risku, saskanojot savu darbibu ar
zalo pareju klientu vértibam ar inovativam zala finanséjuma iniciativam, pieméram,
ievieSot Baltijas regiona pirmo =zalo krajkontu un piedavajot zalos
kreditéSanas produktus. Koncerns art nodroSina regularu ieintereséto
personu iesaisti un tirgus uzraudzibu, lai saglabatu sp&ju reagét uz klientu
vajadzibam un gaidam, laujot savlaicigi pielagot savus piedavajumus un
stiprinat klientu uzticibu un lojalitati.
lespéjas Jaunu produktu izstrade Jaunu produktu ievieSana zalas un parejas finanséSanas joma sniedz
00. DVC. MT zalajam un/vai  péarejas Citadelei iesp&ju paplasinat savu tirgus piedavajumu un piesaistit videi
(OO, ' » finans&jumam draudzigus klientus, vienlaikus veicinot arf citu tirgus dalibnieku informétibu.

LT)

Pielagosanas klimata parmainam

Citadele ir apnémusies turpinat uzlabot savas zalas kreditéSanas iespéjas, lai
atbalstitu sabiedribas pareju uz ilgtspéju.

lespéjama
negativa ietekme

(0O, DVC, MT,
LT)

Ekstrémi laikapstakli ietekme
Grupas aktivus (pieméram,
nekustama Tpasuma portfeli,
iekartas)

Ekstremali laikapstakli, pieméram, sausums, pladi un vétras, var negativi
ietekmét Koncerna aktivus, traucgjot darbibu, radot fiziskus zaud&jumus
nodroSindjumam un infrastruktdrai un izraisot darbibas partraukumus.
Citadele regulari novérté Sos riskus darbibas un klimata risku parvaldibas
procesu ietvaros.

Riski
(0O, DVC, MT,
LT)

Aktivu vértibas
samazinasanas ekstremalu
laikapstak|u negativas
ietekmes dé| uz Koncerna
aktiviem

Klimata parmainu izraisitais
kreditu saistibu neizpildes
gadijumu skaita pieaugums

Aktivu vértibas samazinaSanas ekstrému laikapstaklu dél un kreditu saistibu
neizpildes gadijumu skaita palielinaSanas klimata ietekmétas nozarés,
pieméram, lauksaimniecibd un tdrisma, rada riskus, jo samazina
nodroSindjuma vertibu un ietekmé portfela kvalitati. Citadele risina S$Ts
problémas, veicot nekustama 1pasuma nodroSindjuma fiziska riska
novértéSanu, klimata riska novértéSanu kreditéSana, stresa testéSanu un
atbalstot klientu noturibu ar zala finanséjuma risinajumiem.

Potenciala
pozitiva ietekme/
lespéja

(DVC, 00, MT,
LT)

Produktu un pakalpojumu
izstrade, lai  pielagotos
klimata parmainam

Tpadu produktu ieviesana, kas vérsti uz pielagosanos klimata parmainam,
sniedz bankai iespéju izcelties tirgl, piedavajot risindjumus, kas palidz
klientiem tikt gala ar jau notiekoSo vai gaidamo klimata parmainu ietekmi.
Regulari tiek veikta tirgus uzraudziba, lai nodro$inatu savlaicigu reagésanu
uz klientu vajadzibam un vélmém.

OO — pasu darbiba, UVC — augsupéja vértibas kéde, DVC — lejupéja vértibas kéde, Laika periods: ST — istermina, MT — vidéja termina,

LT — ilgtermina.
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Citadele

SOCIALAIS ASPEKTS

Pasu personals (S1)

Tabula zemak ir noradtti batiskie ietekmes, riski un iespéjas (IRO), kas saistiti ar batiskajam pasSu personala apaks$témam: Darba
apstakli un Vienlidziga attieksme un iespé&jas visiem. Tabula noradits, vai ietekme ir pozitiva vai negativa, faktiska vai potenciala.
Katrs elements ietver Tsu aprakstu par attiecigd IRO mijiedarbibu ar bankas stratégiju un uznéméjdarbibas modeli. Detalizétaka

informacija par masu ricibu attieciba uz batiskiem IRO ir pieejama attiecigajas tematiskajas ilgtsp&jas zinojuma sadalas.

Biitiska ietekme vai risks

Mijiedarbiba ar stratégiju un uznéméjdarbibas modeli

Darba apstakli

Pozitiva faktiska

Cilvektiesibas darba attiecibas

Labu darba apstaklu un labbatibas nodrosinaSana veicina pozitivu darba

ietekme (OO, (Labu darba apstaklu, ar darbu  vidi, paaugstina darbinieku apmierinatibu un stiprina Koncerna reputaciju.
ST, MT, LT) saistitu tiestbu, labbadtibas un Ta ir bdtiska Citadeles personala stratégijas dala, ko atbalsta darbinieku
labklajibas nodroSinasana) pabalsti, labbutibas programmas, garigas veselibas resursi un darba un
privatas dzives lidzsvara iniciativas. Citadele iegulda darbinieku attistiba,
piedavajot apmacibas iespéjas un brivpratiga darba dienas, kas lauj
darbiniekiem sniegt ieguldijumu socialos pasakumos un vél vairak veicina
iesaistiS8anos un lojalitati.
Riski Talantu noturéSanas Talantu noturéSanas problémas un cina par talantiem var novest pie vértigu
(0O, ST, MT, problémas/cina par talantiem zinasanu zuduma un ietekmét visparéjo produktivitati, vienlaikus apgratinot
LT) talantu piesaistiS8anu un noturéSanu un palielinot darba pienemSanas
izmaksas. Citadele risina &is problémas, izmantojot savu personala
stratégiju, labus darba apstaklus un darbinieku labbatibas pasakumus.
lespéjas (OO, Klat par darba devéju, kuru Koncerna personala stratégijas mérkis ir kltt par darba devéju, kuru izvélas
ST, MT, LT) izvélas (employer of choice), kas lauj Bankai piesaistit un noturét talantigakos

Vienlidziga attieksme un iespéjas visiem

darbiniekus, veicinot atbalstoSu un saistoSu darba vidi. Sada pieeja
palielina darbinieku apmierinatibu un produktivitati, stiprina Koncerna ka
veélama darba devéja reputaciju, ka arT sekmé organizacijas ilgtermina
panakumus un inovacijas.

Pozitiva faktiska
ietekme

(00, ST, MT, LT)

leklaujoSas darbavietas un
vienlidzigu iespéju
nodrosinasana visiem
darbiniekiem

Citadele nodroSina ieklaujoSu darbavietu ar vienlidzigdm iespéjam, kas
veicina pozitivu vidi, kura darbinieki jatas novértéti un cieniti, tadéjadi radot
lielaku apmierinatibu ar darbu un uzlabojot darbinieku iesaisti. Sada pieeja
veicina komandas sadarbibu un inovacijas, jo dazadie viedokli palidz
efektivak risinat probléemas un pienemt [émumus.

Pozitiva faktiska
ietekme

(00, ST, MT, LT)

Visu darbinieku profesionalo
prasmju un kompetences
pilnveidoSana

Visu darbinieku profesionalo prasmju un kompetences pilnveidoSana ietver
apmacibu un izaugsmes iespéju nodrosinasanu, lai uzlabotu darbinieku
zinaSanas un sniegumu. Tas veicina Kkarjeras izaugsmi, uzlabo
apmierinatibu ar darbu un palidz bankai saglabat augsti kvalificétu un
pielagoties spéjigu darbaspéku. Citadele piedava dazadas darbinieku
attistibai pielagotas macibu programmas, kas veicina nepartrauktu
maciSanos un karjeras attistibu.

OO — pasu darbiba, Laika periods: ST — istermina, MT — vidéja termina, LT — ilgtermina

SOCIALAIS ASPEKTS

Vertibas kédes darbinieki (S2)

Tabula zemak ir noraditas bitiskas ietekmes, riski un iespéjas (IRO), kas saistitas ar batisko vértibas kédes darbinieku apakstému:
darba apstakli. Novértéjuma tika konstatéta pozitiva ietekme gan augsSupéja (UVC), gan lejupéja (DVC) vértibas keédé, jo 1pasi attieciba
uz cilvektiestbu ievéroSanu darba attiectbas un darba dro$ibas standartu uzlabo$anu. Saja joma nav konstatéti batiski riski vai
negativa butiska ietekme. Detalizétaka informacija par misu ricibu attieciba uz batiskiem IRO ir pieejama attiecigajas tematiskajas
ilgtspéjas zinojuma sadalas.

Bitiska ietekme vai risks Mijiedarbiba ar stratégiju un uznéméjdarbibas modeli

Darba apstakli

Pozitiva Cilvéktiestbas darba Vértibas kédes posma “darbaspéks” bankas apnemsSanas ieveérot
ietekme(DVC, attiecibas, tostarp darba cilvéktiesibas un darba droSibu uzlabo apstaklus un droSibu piegadatajiem
UVC, ST, MT, droSibas standarti vértibas un partneriem, veicinot uzticamu darbibu un cieSakas attiecibas ar
LT) kede ieinteresétajam personam. Citadeles koncerns sniedz savu ieguldijumu,

ieklaujot Sos principus sava Piegadataju ricibas kodeksa, kura uzsvérta
godiga darba prakse, droSi darba apstakli un étiskie standarti, ka arT to
integréSana sava kreditéSanas prakseé.

UVC - aug$upégja vértibas kéde, DVC — lejupéja vértibas kéde, Laika periods: ST — istermina, MT — vidégja termina, LT — ilgtermina
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SOCIALAIS ASPEKTS

Patéerétaji un tiesie lietotaji (S4)

Tabulad zemak ir noraditas batiskas ietekmes, riski un iespéjas (IRO), kas saistitas ar patérétaju un tieso lietotaju apakstémam: ar
informaciju saistito ietekmi uz patérétajiem un/vai tieSajiem lietotajiem un patérétaju un tieSo lietotaju personisko droSibu. Tabula
noradits, vai IRO rodas bankas paSas darbibas ietvaros (OO) vai visa tas vértibas kédé (VC) un vai ietekme ir pozitiva vai negativa,
faktiska vai potenciala. Saja joma nav konstatéta negativa bitiska ietekme. Katrs elements ietver Tsu aprakstu par attieciga IRO
mijiedarbibu ar bankas stratégiju un uznéméjdarbibas modeli. Detalizétaka informacija par misu ricibu attieciba uz batiskiem IRO ir
pieejama attiecigajas tematiskajas ilgtspéjas zinojuma sadalas.

Butiska ietekme vai risks Mijiedarbiba ar stratégiju un uznéméjdarbibas modeli

Patérétaju un/vai tieSo lietotaju sociala ieklausana

Pozitiva faktiskd Resursu (majoklis, mobilitate,

ietekme finanses) un finansu

(DVC, ST, MT, pakalpojumu pieejamiba,

LT) piekllstamiba, cenu
pieejamiba, kvalitate un
piekluve tiem.

Piekluve bdtiskiem resursiem, pieméram, majokliem, mobilitatei un
finansém, ir loti svariga, lai veicinatu ekonomisko izaugsmi, uzlabotu dzives
kvalitati un atbalstitu ilgtspéjigu attistibu. Citadele sniedz ieguldijumu,
nodroSinot finanséSanas un digitalas bankas pakalpojumus, kas lauj
privatpersonam un uznémumiem efektivi parvaldit savas finanses, sanemt
aizdevumus un veikt ieguldijumus. Sie centieni nodrosina plasaku piekluvi
finanSu risindjumiem, kas rada izaugsmes, paplasinasanas un ilgtermina
panakumu iespéjas.

Ar informaciju saistita ietekme uz patérétajiem un/vai tieSajiem lietotajiem

Pozitiva faktiska

Piekluve kvalitativai

Citadele nodroSina piekluvi kvalitativai informacijai par produktiem un

ietekme informéacijai par produktu, lai pakalpojumiem, lai klienti varétu izdarit uz faktiem balstitu izvéli, kas

ieteki informacijai duktu, lai kalpojumi lai klienti étu izdarit fakti balstitu izveli, k
izdaritu apzinatu izveéli vislabak atbilst vinu vajadzibam.

(L?'\)/C ST, MT,  attieciba uz produktu vai

pakalpojumu

Riski (OO, DVC)  Traucéjumi organizacijas

darbiba

Darbibas trauc&jumi var izraisit pakalpojumu partraukumus, darifjumu
kavéjumus un ierobezot klientu piekluvi finanSu pakalpojumiem, potenciali
kaitéjot bankas reputacijai. Citadele mazina $os riskus, izmantojot elastigu
digitdlo banku darbibu, nepartrauktu risku uzraudzibu un avarijas seku
novérsanas planus.

Patérétaju un tieSo lietotaju personiska drosiba

Pozitiva faktiska Klientu datu aizsardzibas Klientu datu aizsardzibas nodroSinaSana ir loti svariga, lai saglabatu
ietekme (OO, nodro$inasana konfidencialitati, vairotu uzticibu un ievérotu normativas prasibas. Personas
DVC, ST, MT, un finanSu informacijas aizsardziba pret nesankcionétu piekluvi,

LT) parkapumiem vai launpratigu izmantoSanu ir batiska, lai saglabatu finanSu
iestazu integritati un veicinatu ilgtermina attiecibas ar klientiem. Citadele ir
apnémusies aizsargat klientu datus, izmantojot stingrus droSibas
pasakumus, modernas SifréSanas tehnologijas un stingru datu aizsardzibas
noteikumu ievérosanu.

Riski Kiberdrosiba Kiberdrosibas risku parvaldiba ir batiska, lai aizsargatu sensitivu finansu

(0O, DVC, ST, informaciju, saglabatu darbibas integritati un aizsargatu klientu uzticibu pret

MT, LT) kiberapdraudéjumiem un parkapumiem. Citadele ir apnémusies Tstenot
stingru kiberdrosibas praksi, izmantojot progresivas dro§ibas tehnologijas,
nepartrauktu risku uzraudzibu un stingru atbilstibu nozares standartiem, lai
mazinatu iespéjamos draudus.

Riski Klientu datu launpratiga  Klientu datu launpratiga izmantoSana, kas ietver neatbilstoSu vai neatlautu

(0O, DVC, ST, izmanto$ana personiskas un finanSu informacijas izmantoSanu, var izraisit privatuma

MT, LT) parkapumus, identitates zadzibu un finansidlus zaud&umus. Datu

launpratigas izmantoSanas novérSana ir viena no galvenajam Citadeles
prioritatém, kas tiek Tstenota, izmantojot stingras datu apstrades politikas,
progresivas uzraudzibas sistémas, ievérojot normativos standartus.

OO — pasu darbiba, UVC — augsupéja vértibas kéde, DVC — lejupéja vértibas kéde, Laika periods: ST — istermina, MT — vidéja termina,
LT — ilgtermina.

PARVALDIBAS ASPEKTS
Darijumdarbiba (G1)

Tabula zemak ir noraditas batiskas ietekmes, riski un iespéjas (IRO), kas saistitas ar darfjumdarbibas étikas/prakses apak$témam:
Korporativa kultlra, trauksmes céléju aizsardziba, attiecibu ar piegadatajiem parvaldiba, tostarp maksajumu prakse, un korupcija un
kukuloSana. Tabula noradits, vai IRO rodas bankas paSas darbibas ietvaros (OO) vai visa tas vértibu kédé (VC) un vai ietekme ir
pozitiva vai negativa, faktiska vai potenciala. Saja joma nav konstatéta negativa bitiska ietekme. Katrs elements ietver Tsu aprakstu
par attieciga IRO mijiedarbibu ar bankas stratégiju un uznéméjdarbibas modeli. Detalizétaka informacija par masu ricibu attieciba uz
batiskiem IRO ir pieejama attiecigajas tematiskajas ilgtspéjas zinojuma sadalas.
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Iss apraksts

Korporativa kultiira

Pozitiva faktiska
ietekme (OO, ST,
MT, LT)

Spéciga korporativa kultdra,
kas virza banku uz kopigiem
mérkiem

Citadele veicina spécigu korporativo kultdru, kas apvieno darbiniekus
kopigas vértibas un kopigiem mérkiem, veicinot sadarbibu un mérktiecibu
visa organizacija. Sadas pieejas mérkis ir uzlabot motivaciju, produktivitati
un iesaisti, virzot Banku uz efektivaku stratégisko mérku sasnieg$anu.

Trauksmes céléju aizsardziba

Pozitiva faktiska
ietekme  (DVC,
uUvCc, 0O, ST,
MT, LT)

Trauksmes cé€léju aizsardziba,
izmantojot politiku un
proceddras, kas novers
nelabvéligu ricibu

Trauksmes céléju aizsardziba tiek nodroSinata, izmantojot politiku un
procediras, kas aizsarga vinus pret atriebibu vai nelabvéligam darbibam.
Sie pasakumi rada dro$u vidi, kura darbinieki var zinot par neétiskam vai
nelikumigam darbibam, nebaidoties no negativam sekam, veicinot
parredzamibu un atbildibu organizacija.

Attiecibu ar piegadatajiem parvaldiba, taja skaita saistiba ar maksajumu veikSanas praksi

Pozitiva faktiska
ietekme  (UVC,
00, ST, MT, LT)

Efektiva piegadataju
parvaldiba, nodrosinot
piegadataju ricibas kodeksa
ievéroSanu un pareizu

maksajumu veikSanu

Lai veicinatu étisku un ilgtspéjigu uznéméjdarbibu, ir svarigi efektivi
parvaldit piegadatajus un ievérot pareizu maksajumu praksi. Citadele
izvirza skaidras prasibas piegadatajiem, izmantojot savu Piegadataju
ricibas kodeksu, kas nosaka étisku uzvedibu, darba praksi, atbildibu vides
joma un uznémejdarbibas godigumu. Banka nodroSina parredzamu un
savlaicigu maksajumu veikSanas praksi, lai uzturétu cieSas un godigas
attiecibas ar piegadatajiem, atspogulojot savu apnemsSanos Tstenot
atbildigu uznéméjdarbibas praksi un ilgtsp&jibu.

Atbilstiba normativajiem aktiem, tostarp stingrakas normativas prasibas un datu kvalitates jautajumi

Pozitiva faktiska
ietekme

Stingra sankciju un NILLTFN
noteikumu ievéroSana

Stingra sankciju un nelikumigi iegatu lidzeklu legalizéSanas un terorisma
finansé$anas noteikumu ievéro$ana ir batiska, lai nodro$inatu atbildigu
darfjumdarbibu un ilgtermina stabilitati. Tas tiek panakts, izmantojot

ﬁ%gLTI)DVC' ST, stingrus riska parvaldibas procesus un regularas apmacibas.
Riski Neatbilstigi produkti, attieksme  Neatbilstigi produkti, attieksme pret klientiem un uznéméjdarbibas prakse,
(00, DVC, ST, pret klientiem un kas izriet no stingrakam regulativajam prasibam, tostarp ESG joma, ka art
MT, LT) uznemeéjdarbibas prakse, kas izmainam valdibas politikd un noteikumos, var radit reputacijas
izriet no stingrakam zaudéjumus un iespé&jamus juridiskus sodus. Banka risina So risku,
normativajam prasibam izmantojot stingru atbilstibas sistému, nepartrauktu regulativo uzraudzibu,
ESG integraciju kopéja riska parvaldibas sistéma un regularu darbinieku
apmacibu.
Riski Datu kvalitates problémas, kas  Datu kvalitates problémas var ietekmét uznéméjdarbibas Iémumus un
(0O, DVC, ST, ietekmeé uzneméjdarbibas parskatu snieg8anu, radot neprecizitates un novedot pie mazak ticamiem
MT, LT) |[@mumus un/vai zinojumus secinajumiem. Tas var radit problémas |émumu pienemSana un parskatu
sniegS$ana, potenciali ietekméjot stratégiskos rezultatus un ieintereséto
personu uztictbu. Datu parvaldiba un datu kvalitate ir viena no galvenajam
prioritatém, ko Banka nepartraukti cenSas stiprinat, lai nodroSinatu
precizitati, uzticamibu un atbilstibu [émumu pienemSana un parskatu
shiegSana.
Riski Sankciju parkapumi un  Sankciju parkapumi NILLTFN jautdjumi rada juridiskus, finansialus un
(0O, DVC, ST, NILLTFN jautajumi reputacijas riskus. Lai mazinatu Sos riskus, Banka ir ieviesusi stingru
MT, LT) atbilstibas nodroSindSanas sistému, kas ietver darfjumu uzraudzibu,

sankciju parbaudi un regularu darbinieku apmacibu.

Korupcija un kukulo$ana

Pozitiva faktiska
ietekme

(00, ST, MT, LT)

Spéciga étiska un parredzama
korporativa  parvaldiba ar
neiecietigu  attieksmi  pret
korupciju un kukuloSanu

Citadele ir apnémusies ieverot stingru étisku un parredzamu korporativo
parvaldibu, nepielaujot korupciju un kukuloSanu, veicinot godpratibas un
uzticibas kultaru. ST apnems8anas tiek pastiprinata ar visaptveroSu iek3éjas
parvaldibas sistému, ka arT ar politiku un proceddram, kas veicina atbildigu
un étisku uznéméjdarbibas praksi.

OO — pasu darbiba, UVC — augsupéja vértibas kéde, DVC — lejupéja vértibas kéde, Laika periods: ST — istermina, MT — vidéja termina,

LT — ilgtermina.
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letekmes, riksu un iespéju parvaldiba
Biitiskas ietekmes, risku un iespéju identificéSanas un novértéSanas procesu apraksts (IRO-1)

Koncerns zino par ilgtspéjas jautajumiem, pamatojoties uz dubulta batiskuma principu (ka definéts un paskaidrots ESRS 1 Visparigas
prasibas), kas ietver divus galvenos aspektus: ietekmes butiskumu un finansialo batiskumu. Batisko ilgtspéjas tému noteik§anas
process tika uzsakts 2021. gada, ESG komandai apsprieZoties ar valdi un padomi. Sie sakotnéjie centieni noteica Citadeles ilgtspéjas
virzienu, ambicijas un prioritates, ka rezultata par prioritatém tika noteikti pieci ANO ligtspéjigas attistibas mérki (IAM), kas cieSi
saskan ar Koncerna uznéméjdarbibas stratégiju un esoso ieguldijumu socialaja un vides praksé.

2022. gada So procesu papildindja uznémuma méroga batiskuma novértéjums, kas ieklava darbinieku atsauksmes, ar to apliecinot,
ka darbinieki ir galvena ieintereséto personu grupa. Izmantojot UNEP FI portfela ietekmes analizes riku, Citadele novértéja, kada
ietekme uz ilgtsp&ju ir bankas pamatdarbibas jomam — privatpersonu un korporativo klientu (tostarp MVU) apkalposanu, kas veido
90% no Koncerna kopgjiem darbibas ienakumiem. Saja novértgjuma tika analizéti klientu profili (juridiskas personas un
majsaimniecibas) un aptvertas visas tris Baltijas valstis, izsverot katras valsts ieguldijumu péc tas dalas kreditportfeli. KreditéSana ka
pamatprodukts tika identificéta ka tieSa ietekmes iespé&ja, un analizé tika ieklauti visi juridisko personu krediti un majsaimniecibu
produkti, pieméram, hipotekarie krediti un finanSu lizings. Secindjumi tika kontekstualiz&ti, nemot véra valstu politikas prioritates un
2030. gada mérkus, ES atvese|oSanas un noturibas planu un katras valsts nacionalos attistibas planus.

2023. gada batiskuma novértéjums tika pilnveidots, lai to saskanotu ar ESRS prasibam. Lai nodroSinatu saskanotibu, tika ieklautas
atzinas, kas gatas no savstarpéjiem dialogiem, nozares asociaciju sanaksmeém un ieintereséto personu iesaistiSanas. Balstoties uz
iepriek$ paveikto, Citadele novértéja gan ietekmes batiskumu, novértéjot ar ilgtspéju saistito darbibu un vértibas kédes ietekmi, gan
finansialo batiskumu, kvantitativi nosakot ar ilgtsp&ju saistitos riskus, ja iesp&jams, un papildinot tos ar kvalitativiem novértéjumiem

Pirmais IRO noteik§anas posms ietvéra visaptvero$a gara saraksta sastadiSanu par témam, kas attiecas uz Koncerna darbibu,
uznémejdarbibas stratégiju un uznéméjdarbibas modeli. Saja saraksta tika ieklautas ilgtspéjas témas no ESRS 1 AR16, esosas
iek$é&jas ietekmes jomas, pieméram, tas, kas identificétas, identific&jot riskus un GRI zinojumos, attiecigie ilgtspéjigas attistibas mérki,
ietekmes jomas no Atbildigas banku darbibas principu (PRB) novértéjuma un finans$u nozarei specifiskas témas, ko uzsveéra ligtsp&jas
gramatvedibas standartu padome (SASB). Péc tam Sis garais saraksts tika konsolidéts, izsledzot dubléjoSas témas, vajadzibas
gadijuma apkopojot vai sadalot ietekmes un integréjot visus identificEtos tematus ESRS 1 AR16 struktdra. Lai racionalizétu sarakstu,
tiek izmantota tematiska grupé&Sana, apvienojot saistitds apaks$témas dazadas struktdras. ParklajoSas jomas tiek integrétas, lai
nodroSinatu, ka netiek aizmirstas kritiski svarigas témas. Terminu saskanoSana, piemé&ram, definiciju un kritériju saskanoSana
dazadas sistémas, vél vairak precizé témas. Izmantojot ESRS ka strukturalo pamatu un vienlaikus ieklaujot citu ietvarstruktdru datus,
procesa tiek panakts vienots un visaptveroSs skatifjums. Rezultats ir pilnveidots, praktiski izmantojams ilgtsp€jas tému saraksts, kas
ir vienlaikus gan pla8s, gan praktisks, laujot Citadelei efektivi noteikt prioritates savos novértéjumos un pienemt pamatotus Iémumus
par ietekmi, riskiem un iespéjam.

Identificétie IRO tiek talak novértéti péc batiskuma, iesaistot ieinteresétas personas, lai apstiprinatu ietekmi un nodrosinatu pilnigumu.
ligtsp&jas témas, kuram nav identificétas ietekmes, risku vai iespéju, tiek izslégtas no turpmakas batiskuma novértéSanas. letekmju
batiskums tiek novértéts, pamatojoties uz smagumu (negativo ietekmju mérogs, tvérums un neatgriezeniskums; pozitivo ietekmju
mérogs un tvérums) un iesp&jamibu. FinanSu bdtiskums tiek novértéts, izmantojot kvantitativos un kvalitativos sliekSnus,
koncentréjoties uz paredzamas finansialas ietekmes uz darbibas rezultdtiem, finansialo stavokli, naudas plismam un piekluvi
finanséjumam iesp&jamibu un apmeéru.

Citadele novérté savu darbibu ietekmi uz cilvékiem un vidi, ka arT ar to saistitos riskus un iespéjas. Vértibas k&des novértgjumi tika
balstiti uz iek8&jam zinaSanam un bija vérsti galvenokart uz misu pirma I[imena ietekmi. 2024. gada veiktaja novértéjuma vislielaka
uzmaniba tika pievérsta galvenajam ieinteresétajam personam, tostarp iek$éjiem nozaru ekspertiem, vadibai, darbiniekiem un
korporativajiem klientiem, ka arf tika integrétas atzinas no zinatniskiem pétijumiem.

Ir izstradats jauns process, lai nodrosinatu, ka btiska ietekme, riski un iespéjas tiek registréti IRO registra, regulari uzraudziti un par
tiem tiek zinots valdei — reizi gada vai, ja nepiecieSams, biezak — attieciba uz pasakumiem, GDR un mérkiem, kas saistiti ar batiskiem
IRO. Sis ietekmes, riski un iesp&jas katru gadu tiek atkartoti novértétas, lai noteiktu, vai tas ir ieklautas ilgtspéjas zinojuma. Dubulta
batiskuma novértéjuma rezultatus parskata un apstiprina ESG darba grupa, un péc tam tos apstiprina valde.

Par katru identificéto batisko IRO més atklajam, vai tas attiecas uz paSu darbibu vai vértibas ké&di, un noradam attiecigo laika periodu.
Ar vidi saistito risku iespé&jamie riski un to finansiala ietekme tiek identificéti paraléla procesa, izmantojot risku identificéSanas
novértéjumu, un kvantitativi novertéti, izmantojot iek§€ja kapitala pietieckamibas novértésanas procesu (ICAAP). Abos $ajos procesos
izmanto ar klimatu saistito scenariju analizi, ko veic paplasinata ESG darba grupa. Identificétie IRO tiek talak novertéti pec batiskuma.
Saja novértésanas posma tiek iesaistitas arf galvenas ieinteresétas personas, lai atbalstitu ietekmes novérté$anu un apstiprinaanu

un nodroSinatu rezultatu pilnigumu.
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Novértéjot ietekmes batiskumu, Koncerns nem véra sadus laika intervalus, kas noteikti saskana ar ESRS principiem:

= Tstermina laika periodam: periods, kas Koncerna finanSu parskatos pienemts par parskata periodu -1 gads;
= vidéja termina laika posmam: no Tstermina parskata perioda beigam lidz pieciem gadiem; un
. ilgtermina laika periodam: vairak neka pieci gadi.

ligtspéjas jautajums tiek uzskatits par “batisku” Koncernam, ja tas atbilst ietekmes batiskuma vai finansiala batiskuma kritérijiem, vai
abiem Siem kritérijiem. letekmes batiskums attiecas uz Koncerna faktisko vai potencialo, pozitivo vai negativo ietekmi uz cilvékiem
vai vidi Tstermina, vidéja termina un ilgtermina. letekme ietver to ietekmi, ko izraisijis vai veicinajis Koncerns, un ietekmi, kas ir tieSi
saistita ar Koncerna darbibu, produktiem vai pakalpojumiem, izmantojot ta darifjumu attiecibas. Uznéméjdarbibas attiecibas ietver
Koncerna augSupgjo un lejupgjo vértibas kédi un neaprobeZojas tikai ar tieSajam Iigumattiecibam. Saja konteksta ietekme uz
cilvékiem vai vidi ietver ietekmi saistiba ar vides, socialajiem un parvaldibas jautajumiem. Finansialais batiskums attiecas uz batisku
informaciju par riskiem un iesp&jam, kas saistitas ar kadu ilgtspéjas jautajumu, ja tas izraisa vai var izraisit batisku finansialu ietekmi
uz Koncernu. Tas ir gadijuma, ja ilgtsp&jas jautajums rada vai var radit riskus vai iespéjas, kas butiski ietekmé (vai var bdtiski ietekmét)
Koncerna naudas plismu, attistibu, darbibas rezultatus, stavokli, kapitala izmaksas vai piekluvi finansé&jumam Tstermina, vidéja
termina un ilgtermina.

Veicot dubultd bdtiskuma novértéjumu (DMA), més izmantojam regularu dialogu ar iesaistitajam ieinteresétajam personam un
iesaistam DMA procesa konkrétas ieintereséto personu grupas. 2024. gada DMA ietvaros tika veikta ESG aptauja, iesaistot divas
galvenas ieintereséto personu grupas: darbiniekus un korporativos klientus (juridiskas personas). Bitiskuma novértéSanas procesa
ietvaros ieintereséto personu viedokli tiks apzinati no jauna vismaz reizi trijos gados. Saja novertdjuma neiesaistitas ieintereséto
personu grupas ir planots ieklaut turpmakajos DMA parskatos.

letekmju novértesana. Masu faktiskas ietekmes “smaguma” novértéSanai 5 ballu skala (1 = minimala, 5 = batiska) tika izmantoti tris
parametri: “mérogs”, “tvérums” un “neatgriezeniskums”. Vértejot “mérogu”, més novértéjam, cik liela ir ietekme uz vidi vai cilvékiem,
nemot véra jau veiktos ietekmes mazinaSanas pasakumus. PieSkirot punktus par “tvérumu”, més novértéjam, cik plasa ir ietekme,
pamatojoties uz tadiem parametriem k& procentuala dala no atrasanas vietam, darbiniekiem vai finanSu izdevumiem, uz kuriem
attiecas ietekme. Pieskirot punktus par “neatgriezeniskumu”, més novértéjam, cik grati ir novérst kaitéjumu izmaksu un laika tvérumu.

Attieciba uz potencialo ietekmi tika novértéts papildu parametrs “varbatiba”.

letekmes vértéjums

Smagums Varbitiba letekmes noveértéjums
Meérogs Tvérums Neatgriezeniskums Par iespéjamo | Visparéjais Batiskums
Cik liela ir Cik plasa ir (par faktisku negativu ietekmi) ietekmi ietekmes Ja/Né
ietekme uz vidi ietekme Cik sareZgiti ir novérst kaitéjumu vértéjums
vai cilvékiem izmaksu un laika zina

Meérogs — ietekmes noveértésana

1 minimals ierobeZots viegli labojams, Tstermina zema zema Né

2 informativs koncentréts novérSams ar palém (laiks un | vidgji zema vidéji zema Né
izmaksas)

3 svarigs vidéjs griti labojams vai vidéja termina vidéja vidéja Né

4 butisks plasi izplatits loti griiti atjaunojams vai ilgtermina vidgji-augsta vidgji-augsta Ja

5  kritisks globals/kopéjs  neatjaunojams/ neatgriezenisks augsta augsta Ja

Negativai faktiskai ietekmei parametri (mérogs, tvérums, neatgriezeniskums) tiek svérti vienadi. Ja kads no parametriem ir batisks
(vai ietilpst taja pasa kategorija), ietekmi klasificé ka batisku vai kritisku. Negativai potencialajai ietekmei smagumu un varbatibu vérté
vienadi (50/50). Pozitlvai faktiskai ietekmei mérogs un tvérums tiek vértéts vienadi. Pozitivai potencialajai ietekmei tiek nemta véra
art varbatiba.

Veértéjumi ir balstiti uz ekspertu vértéjumiem un ieintereséto personu (gan iek§€jo, gan aréjo ieintereséto personu) sniegto informaciju.
Ja ietekmes, riski vai iespé&jas (IRO) nav identificétas, batiskuma punkti netiek pieskirti. Témas, kuras ieinteresétas personas ir
atziméjusas ka batiskas, bet nav identificétu IRO (piemé&ram, dzivnieku labturiba), tiek dokumentétas padzilinatai parskati$anai
turpmakajos DMA ciklos.
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Risku un iespéju vértésana. Vértgjot riskus, més noveértéjam iespéjamo finansialas ietekmes apméru, pamatojoties uz dazadiem
faktoriem, izmantojot atbilstoSas kvantitativas un/vai kvalitativas robezvértibas, ka dalu no klimata un vides risku batiskuma
novértéjuma un ICAAP procesa. lespéjas tiek novértétas, pamatojoties uz scenariju analizi, kas veikta, izmantojot Finan$u sistémas
ekologizacijas tikla (NGFS) scenariju sistému.

Finansiala batiskuma novértéjuma tiek novértéti un kvantitativi izteikti ar ilgtspéju saistitie riski, kas tiek integréti Citadeles visparéja
risku parvaldibas sisttma. Papildus regularajai ar kreditéSanu un tirdzniecibu saistito risku novértéSanai, pastavigai portfelu
uzraudzibai, jaunu uznéméjdarbibas aktivitdSu un procesu risku novértéSanai, operacionala riska un kontroles pasnovértéjumam
Citadele katru gadu veic visu butisko risku, kuriem Koncerns ir paklauts ekonomiskaja un normativaja perspektiva, identificéSanas
procesu, un rezultati tiek izmantoti ICAAP sagatavoSana. Tiek izmantota gan augSupejas pieeja (t.i., riski tiek identificéti ikdienas
saimnieciskaja darbiba, jaunu produktu apstiprindSanas procesa, 2. aizsardzibas linijas procesu parbaudé un izvértésana), gan
lejupejas pieeja (kas lauj identificét lielakus riskus Bankas méroga). Risku identificéSanas procesu vada pasa darba grupa, un tas
ietver vairakas apmacibas un seminarus iesaistitajiem darbiniekiem — batisko funkciju parstavjiem.

Dubulta batiskuma novértéjuma tiek pienemts, ka riski, kas identificéti risku identificéSanas procesa un ieklauti ICAAP, tiek klasificéti
ka batiski vai izSkirosi neatkarigi no riska vai iespéjas materializ€Sanas iespéjamibas. Finansiala batiskuma ietekmes vertéjumu
nosaka, pamatojoties uz apméru — potencialo finansialo ietekmi (potencialo zaudé&jumu slieksnis miljonos EUR - % no aktiviem, kas

ir zemaks). Ja iek$gjas risku identificéSanas procesa laika attiecigajas ilgtspéjas témas vai apakstémas nav identificéti saistitie riski
vai iespéjas, attieciga ilgtspéjas téma vai apakstéma tiek novértéta ka nebdtiska, un tai tiek pieskirts 1 punkts.

Risku un iespéju vertésana

Mérogs | Varbutiba Apmeérs % no aktiviem | letekmes visparéjais | gitiskums
vértejums Ja/ Né
1 Reta (reizi 15 gados) Minimals n/a Minimals Né
2 Zema (reizi 10 gados) Informativs n/a Informativs Né
3 Vidéja (vairakas reizes 5 gadu laika) Svarigs l1dz 0.02% Svarigs Né
4 ) . _ Batisks 0.02%-0.4% Batisks Ja
Augsta (vismaz reizi gada) — — -
5 Kritisks >0.4% Kritisks Ja

Batiskuma sliekSni. Lai noteiktu, kuri ilgtsp&jas jautajumi ir batiski zinoSanas vajadzibam, tiek noteikti batiskuma slieksni,
pamatojoties uz smagumu, iesp&jamibu un finansialo apméru. Parskatu sniegSanas vajadzibam noteiktais slieksnis ir “batisks”. Tas
nozimé, ka ietekme, riski un iespéjas, kas novértéti ka “batiski” vai augstak, kopa ar saistitajam ESRS témam tiek uzskatiti par
batiskiem.

Informacijas atklasanas prasibas, uz kuram attiecas uznémuma ilgtspéjas zinojums (IRO-2)

Informacijas atklasanas Pilns prasibas nosaukums Lpp.
prasiba
ESRS 2 - Visparigi atklajama informacija 18
BP-1 Visparigais pamats ilgtsp&jas zinojuma sagatavoSanai 18
BP-2 Atklajama informacija saistiba ar ipasiem apstakliem 18
GOV-1 Administrativo, vadibas un uzraudzibas struktiru funkcijas 19
GOV-2 Uznémuma administrativajam, vadibas un uzraudzibas struktdram sniegtd informacija un So 21
struktdru izskatitie ilgtsp&jas jautajumi
GOV-3 Ar ilgtspéju saistita snieguma ieklauSana stimuléSanas shémas 21
GOV-4 Pazinojums par pienacigu ripibu attieciba uz ilgtspéju 21
GOV-5 Riska parvaldiba un iekS&ja kontrole attieciba uz ilgtsp&jas zinu sniegSanu 22
SBM-1 Stavoklis tirgQ, stratégija, darijumdarbibas modelis vai modeli un vértibas kéde 22
SBM-2 leintereséto personu intereses un viedokli 26
SBM-3 Batiska ietekme, riski un iesp&jas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darfjumdarbibas modeli vai 29
modeliem
IRO-1 Batiskas ietekmes, risku un iespéju apzinaSanas un novértéSanas procesu apraksts 34
IRO-2 ESRS ieklautas informacijas atklaSanas prasibas, uz kuram attiecas uznémuma ilgtspéjas 36
deklaracijas
E1 - Klimata parmainas 42
ESRS SBM-3 Batiska ietekme, riski un iesp&jas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darfjumdarbibas modeli vai 42
modeliem
ESRS IRO-1 Bdtiskas ietekmes, risku un iespéju apzina$anas un novértéSanas procesu apraksts 43
E1-1 Klimata parmainu mitigacijai veltits parkartosanas plans 42
E1-2 Ar klimata parmainu mitigaciju un pieldgoSanos klimata parmainam saistitas ricibpolitikas 49
E1-3 Darbibas un resursi, kas saistiti ar klimata parmainu ricibpolitikam 50
El-4 Ar klimata parmainu mitigaciju un pieldgoSanos klimata parmainam saistitie mérkraditaji 51
E1-5 Energijas patérin§ un energoresursu strukttra 51
E1l-6 1., 2., 3. tvéruma bruto SEG emisijas un kopé€jas SEG emisijas 52
E1-7 Ar oglekla kredttiem finansétie SEG piesaistes un SEG mazinasanas projekti 53
E1-8 lek$éja oglekla cenu noteikSana 53
E1-9 Paredzamais finansialais iespaids, ko rada batiski fiziskie un parkartoSanas riski un potencialas ar 46

klimata parmainam saistitas izdevibas
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Informacijas atklasanas Pilns prasibas nosaukums Lpp
prasiba
S1- Pasu personals 70
ESRS 2 SBM-2 leintereséto personu intereses un viedokli 70
ESRS 2 SBM-3 Butiska ietekme, riski un iespé&jas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darfjumdarbibas modeli 70
S1-1 Ricibpolitika attieciba uz pasu personalu 70
S1-2 Procesi pasu stradajo$o un darbinieku parstavju iesaistei ietekmes jautajumos 71
S1-3 Procesi negativas ietekmes remediacijai un kanali pasu stradajoSo bazu pausanai 72
S1-4 Riciba saistiba ar batisku ietekmi uz pasu personalu un pieejas bitisku risku mazinaSanai un bitisku 72
iespéju izmantoSanai saistiba ar pasu personalu, un So darbibu iedarbigums
S1-5 Mérkraditaji saistiba ar batiskas negativas ietekmes parvaldibu, pozitivas ietekmes veicinaSanu un 73
batisku risku un iespé&ju parvaldibu
S1-6 Uznémuma darbinieku iezimes 73
S1-7 Uznémuma pasu personala ietilpsto$o arstata darbinieku raksturojums 75
S1-8 Kopliguma sarunu tvérums un socialais dialogs 75
S1-9 Daudzveidibas raditaji 75
S1-10 Adekvatas algas 76
S1-11 Sociala aizsardziba 76
S1-12 Personas ar invaliditati 76
S1-13 Apmacibas un prasmju pilnveides raditaji 76
S1-14 Darba aizsardzibas raditaji 76
S1-15 Darba un privatas dzives lidzsvara raditaji 77
S1-16 Atalgojuma raditaji (darba samaksas atSkiriba un kopé€jais atalgojums) 77
S1-17 Incidenti, sGdzibas un nopietna ietekme uz cilvéktiestibam 77
S2- Vertibas kédes darbinieki 78
ESRS 2 SBM-3 Batiska ietekme, riski un iesp&jas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darfjumdarbibas modeli 78
S2-1 Ricibpolitika attieciba uz vértibas kédes darbiniekiem 78
S2-2 Procesi vértibas kédes darbinieku iesaistei ietekmes jautajumos 78
S2-3 Procesi negativas ietekmes remediacijai un kanali vértibas kédes darbinieku bazu pausanai 78
S2-4 Riciba saistiba ar bdtisku ietekmi uz vértibas kédes darbiniekiem un pieejas batisku risku 79
parvaldiSanai un batisku iesp&ju izmantoSanai saistiba ar vértibas kédes darbiniekiem, un So
darbibu iedarbigums
S2-5 Mérkraditaji saistiba ar batiskas negativas ietekmes parvaldibu, pozitivas ietekmes veicinaSanu un 79
batisku risku un iespé&ju parvaldibu
S4 — Patérétaji un tiesSie lietotdji 80
ESRS 2 SBM-2 leintereséto personu intereses un viedokli 80
ESRS 2 SBM-3 Butiska ietekme, riski un iesp&jas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darijumdarbibas modeli 80
S4-1 Ricibpolitika attieciba uz patérétajiem un tieSajiem lietotajiem 80
S4-2 Procesi patérétaju un tieSo lietotaju iesaistei ietekmes jautajumos 81
S4-3 Procesi negativas ietekmes remediacijai un kanali patérétajiem un tieSajiem lietotdjiem bazu 81
pausanai
S4-4 Riciba saistiba ar batisku ietekmi uz patérétajiem un tieSajiem lietotajiem un pieejas batisku risku 81
mazinasanai un batisku iespéju izmantoSanai saistiba ar patérétajiem un tieSajiem lietotajiem, un So
darbibu iedarbigums
S4-5 Mérkradttaji saistiba ar batiskas negativas ietekmes parvaldibu, pozitivas ietekmes veicindSanu un 84
batisku risku un iesp&ju parvaldibu
G1 — Darijjumdarbiba 85
ESRS 2 GOV-1 Administrativo, vadibas un uzraudzibas struktdru funkcijas 85
ESRS 2 IRO-1 Batiskas ietekmes, risku un iespéju identificESanas un novértéSanas procesu apraksts 85
G1-1 Darijumdarbibas politika un korporativa kultira 85
G1-2 Attiecibu ar piegadatajiem parvaldiba 86
G1-3 Korupcijas un kukuloSanas novérSana un atklaSana 87
G1-4 Apstiprinati korupcijas un kukuloSanas incidenti 87
G1-5 Politiska ietekme un lob&Sanas darbibas 87
G1-6 Maksajumu prakse 87

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrT

37



Citadele

AS ,,Citadele banka”

ligtspéjas zinojums | ESRS 2 Visparigi atklajama informacija

Starpnozaru un tematisko standartu datu punktu saraksts, kas izriet no citiem ES tiesibu aktiem (IRO-2)

Informacijas atklasanas SFDR atsauce 3. pilara atsauce Atsauce uz etalona Atsauce uz ES Atsauce
prasiba regulu klimata tiesibu
aktiem

ESRS 2 GOV-1 Dzimumu raditajs Nr. 13 1. Komisijas Delegétas ESRS 2 GOV-1
parstaviba valdés, 21. punkta pielikuma 1. tabula regulas (ES) 2020/1816 Il
d) apak$punkts pielikums
ESRS 2 GOV-1 Neatkarigo Delegétas regulas (ES) ESRS 2 GOV-1
valdes locek|u procentualais 2020/1816 Il pielikums
Tpatsvars, 21. punkta e)
apak$punkts
ESRS 2 GOV-4 Pazinojums raditajs Nr. 10 1. ESRS 2 GOV-4
par pienacigu rapibu 30. punkts | pielikuma 3. tabula
ESR_S_Z SBM—_1 I_esaisﬁ_éanés raditajs Nr. 4 1. Regulas (ES) Nr. Delegétas regulas (ES) Nav batisks
darbl_bas saistiba ar fosilo pielikuma 1. tabula 575/_2(?.13 §49.a E)ants; 2020/1816 Il pielikums
degvielu, 40. punkta d) Komisijas IstenoSanas
apaks$punkts i regula (ES) 2022/2453 1.

tabula: Kvalitativa

informacija par vides

risku un 2. tabula:

Kvalitativa informacija

par socialo risku
ESRS 2 SBM-1 lesaistisanas | 55555 Nr. 9 1. Delegétas regulas (ES) Nav btisks
darbibas saistiba ar Kimisku | hiejikima 2. tabula 2020/1816 Il pielikums
produktu razoSanu, 40. punkta
d) apakSpunkts ii)
ESRS 2 SBM-1 lesaisti§anas raditajs Nr. 14 1. Delegéta regula (ES) Nav batisks
darbibas saistiba ar pretrunigi | pielikuma 1. tabula 2020/1818, 12. panta 1.
vértétiem ieroCiem 40. punkta punkts Delegéta regula
d) apak$punkta iii) dala (ES) 2020/18186, Il

pielikums.
ESRS 2 SBM-1 lesaistiSanas Delegéta regula (ES) Nav biitisks
darbibas saistiba ar tabakas 2020/1818, 12. panta 1.
audzéSanu un razosanu, 40. punkts Delegéta regula
punkta d) apak$punkts iv (ES) 2020/18186, Il
pielikums.

ESRS E1-1 ParkartoSanas Regulas (ES) ESRS E1-1
plans klimatneitralitates 2021/1119 2.
sasnieg$anai Iidz 2050. gadam, panta 1. punkts
14. punkts
ESRS E1-1 Uznémumi, kas 449a. Pants Delegétas regulas (ES) Nav bitisks
iz_slc'?gti no ParTzes_noITgumam Regula (ES) N. 2020/1818 12. parjta 1.
pielagotiem etaloniem, 16. 575/2013; Komisijas punkta d)-g) apakSpunkts
punkta g) apak$punkts Tstenosanas regula (ES) un 12. pants.

2022/2453 1. veidne:

Banku gramata — Klimata

parmainu parejas risks:

Riska darfjumu

kredttkvalitate pa

nozarém, emisijam un

atliku$o terminu
ESRS E1-4 SEG emisiju raditajs Nr. 4 1. 449a. Pants Delegétas regulas (ES) ESRS E1-4
samazinaSanas mérkraditaji, pielikuma 2. tabula Regula (ES) Nr. 2020/1818 6. pants.
34. punkts 575/2013; Komisijas

Isteno$anas regula (ES)

2022/2453 3. veidne:

Banku gramata— Klimata

parmainu parejas risks:

izlidzinaSanas raditaji
ESRS E1-5 Elektroenergijas Raditajs Nr. 5, 1. Nav bitisks
patérin$ no fosilas energijas tabula Nr. 1 un
avotiem, kas sadaltti pa raditajs Nr. 5, 2.
avotiem (tikai nozares ar lielu tabula 1.
ietekmi uz klimatu), 38. punkts | pielikuma.
ESRS E1-5 Energijas patérin$ | raditajs Nr. 5 1. ESRS E1-5
un energoresursu struktdra, 37. | pielikuma 1. tabula
punkts
ESRS E1-5 Energointensitate, | raditajs Nr. 6 1. Nav bdtisks
kas saistita ar darbibam pielikuma 1. tabula
nozarés ar lielu ietekmi uz
klimatu, 40.-43. punkts
ESRS E1-6 1., 2., 3. tvéeruma |raditdjs Nr. Lun2 Regulas (ES) Nr. Delegétas regulas (ES) ESRS E1-6

bruto SEG emisiju un kopé&jo
SEG emisiju apjoms, 44.
punkts

1. pielikuma 1.
tabula

575/2013 449.a pants;
Komisijas Istenosanas
regula (ES) 2022/2453 1.
veidne: Banku gramata—
Klimata parmainu
parejas risks: Riska
darijumu kreditkvalitate
pa nozarém, emisijam un
atliku$o terminu

2020/1818 5. panta 1.
punkts, 6. pants un 8. panta
1. punkts.
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ligtspéjas zinojums | ESRS 2 Visparigi atklajama informacija

Informacijas atklasanas | SFDR atsauce 3. pilara atsauce Atsauce uz etalonaregulu Atsauce uz ES Atsauce
prasiba klimata tiesibu
aktiem
. iiiny | Indicators Nr. 3 Article 449a Regulation Delegated Regulation ESRS E1-6
naitato. 5556, pumpte " Table #1 of Annex  (EU) No 575/2013; (EU) 2020/1818,
1 Commission Article 8(1)
Implementing Regulation
(EU) 2022/2453
Template 3: Banking
book — Climate change
transition risk: alignment
metrics
ESRS E1-7 SEG piesaiste un Regulas (ES) ESRS E1-7
oglekla krediti, 56. punkts 2021/1119 2.
panta 1. punkts
ESRS E1-9 Etalona portfela Delegéta regula (ES) Nav bdtisks
paklautiba ar klimatu saistitiem 2020/1818, 1l pielikums (pakapeniska
fiziskiem riskiem, 66. punkts Delegéta regula (ES) ievieSana)
2020/18186, Il pielikums
ESRS E1-9 Naudas summu Regulas (ES) Nr. Nav bitisks
sadalfjums péc akita un 575/2013 449.a pants; (pakapeniska
hroniska fiziska riska, 66. Komisijas Isteno$anas ievieSana)
punkta a) apakapunkts regulas (ES) 2022/2453
ESRS E1-9 To nozimigo aktivu 46. un 47, punkts;
atraSanas vieta, kas paklauti 5. ye|dne: Banku
batiskam fiziskam riskam, 66. ﬁéﬂi.‘ﬁu 'g'z'?;;‘;i ke
punkta c) apakSpunkis. Fiziskam riskam paklauti
riska dartjumi.
ESRS E1-9 Nekustama Regulas (ES) Nr. Nav batisks
TpaSuma  aktivu  uzskaites 575/2013 449.a pants; (pakapeniska
vertibas sadalljums pa Komisijas  TstenoSanas ievieSana)
energoefektivitates klasém, 67. regulas (ES) 2022/2453
punkta c) apak$punkts. 34. punkts;2. veidne:
Banku gramata — Klimata
parmainu parejas risks:
Aizdevumi, kas
nodrosinati ar nekustamo
Tpasumu -
Nodro$inajuma
energoefektivitate
ESRS E1-9 Portfela saistibas Delegétas regulas (ES) Nav batisks
pakape ar klimatu saistitam 2020/1818 Il pielikums (pakapeniska
iespéjam, 69. punkts ievieSana)
ESRS E2-4 Katra E-PRTR |Raditdjs Nr.8 1. Nav batisks
regulas (Eiropas Piesarnojoso | pielikuma 1. tabula
vielu un izmeSu parneses | Raditajs Nr.2 1.
registrs) |l pielikuma minéta | pielikuma 2. tabula
piesarnotdgja  apmeérs, kas | Raditajs Nr.1 1.
emitéts gaisa, tdent un augsné, | pielikuma 2. tabula
28. punkts Raditajs Nr.3 1.
pielikuma 2. tabula
ESRS E3-1 Udens un juras | Raditajs Nr.7 1. Nav batisks
resursi, 9. punkts pielikuma 2. tabula
ESRS E3-1 Ipasa ricibpolitika, | Raditajs Nr. 8 1. Nav bitisks
13. punkts pielikuma 2. tabula
ESRS E3-1 ligtspéjigi okeani un | Raditajs Nr. 12 1. Nav batisks
juras, 14. punkts pielikuma 2. tabula
ESRS E3-4 Kopg¢jais recikléta | Raditajs Nr. 6,2 1. Nav bdtisks
un atkalizmantota tdens | pielikuma 2. tabula
apjoms, 28. punkta c¢)
apak$punkts
ESRS E3-4 Kopégjais udens | Raditajs Nr. 6.1 1. Nav bitisks
patérin§  (m3) uz  neto | pielikuma 2. tabula
ienémumiem no pasu
darbibam, 29. punkts
ESRS 2- SBM 3 — E4 16 (a) i | Raditdjs Nr.7 1. Nav batisks
rindkopa pielikuma 1. tabula
ESRS 2- SBM 3 — E4 16 (b). | Raditajs Nr. 10 1. Nav bitisks
rindkopa pielikuma 2. tabula
ESRS E4-2 ligtspéjiga zemes | Raditajs Nr. 11 1. Nav bdtisks
izmantoSanas / pielikuma 2. tabula
lauksaimniecibas prakse vai
ricibpolitika, ~ 24. punkta  b)
apak$punkts
ESRS E4-2 ligtspéjiga okeanu | Raditajs Nr. 12 1. Nav bdtisks

izmantoSanas / juras | pielikuma 2. tabula
izmantoSanas prakse vai

ricibpolitika, 24. punkta c)

apak$punkts
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ligtspéjas zinojums | ESRS 2 Visparigi atklajama informacija
Informacijas atklasanas | SFDR atsauce 3. pilara atsauce Atsauce uz etalonaregulu Atsauce uz ES Atsauce
prasiba klimata tiesibu
aktiem

ESRS E4-2 Ricibpolitika, kas | Raditajs Nr. 15 1. Nav biitisks
paredzéta, lai risinatu | pielikuma 2. tabula
atmezo$anas problému, 24.
punkta d) apak$punkts
ESRS E5-5 Nerecikléti Radritajs Nr. 13 1. Nav bitisks
atkritumi, 37. punkta d) pielikuma 2. tabula
apak$punkts
ESRS E5-5 Bistamie atkritumi | Raditajs Nr. 9 1. Nav biitisks
un radioaktivie atkritumi, pielikuma 1. tabula
39. punkts
ESRS 2- SB-3 - S1 Piespiedu | Raditajs Nr. 13 I. ESRS 2 -
darba incidentu risks, 14. pielikuma 3. tabula SBM-3 - S1
punkta f) apakSpunkts
ESRS 2- SB-3 - S1 Bérnu Raditajs Nr. 12 1. ESRS 2 -
darba incidentu risks, 14. pielikuma 3. tabula SBM-3 - S1
punkta g) apak$punkts
ESRS S1-1 Cilvéktiestbu Raditajs Nr. 9, 1. ESRS S1-1
politikas saistibas, 20. punkts pielikuma 3. tabula

un raditajs Nr. 11,

1. tabula.
ESRS S1-1 Pienacigas rupibas Delegétas regulas (ES) ESRS S1-1
politika attiectba uz 2020/1816 Il pielikums
jautajumiem, kas ietverti
Starptautiskas Darba
organizacijas 1.—
8. pamatkonvencija, 21. punkts
ESRS S1-1 Cilvéku Radritajs Nr. 11 1. ESRS S1-1
tirdzniecibas novérSanas pielikuma 3. tabula
procesi un pasakumi, 22.
punkts
ESRS S1-1 Nelaimes gadijumu | Raditajs Nr. 1 1. ESRS S1-1
darba novérsanas politika vai pielikuma 3. tabula
parvaldibas sistéma, 23. punkts
ESRS S1-3 Sudzibu Radrtajs Nr. 5 1. ESRS S1-3
izskatiSanas mehanismi, 32. pielikuma 3. tabula
punkta c) apakSpunkts
ESRS S1-14 Naves gadijumu Radttajs Nr. 2 1. Delegétas regulas (ES) ESRS S1-14
skaits un ar darbu saistito pielikuma 3. tabula 2020/1816 1l pielikums
nelaimes gadijumu skaits un
biezums, 88. punkta b) un c)
apak$punkts
ESRS S1-14 To dienu skaits, Radrttajs Nr. 3 1. ESRS S1-14
kas zaudétas traumu, nelaimes | pielikuma 3. tabula
gadijumu, naves gadijumu vai
slimibas dél, 88. punkta e)
apak$punkts
ESRS S1-16 Nekorigéta virieSu | Raditajs Nr. 12 I. Delegétas regulas (ES) ESRS S1-16
un sievieSu darba samaksas pielikuma 1. tabula 2020/1816 Il pielikums
atskiriba, 97. punkta a)
apak$punkts
ESRS S1-16 Izpilddirektora Raditajs Nr. 8 1. ESRS S1-16
parmériga atalgojuma attieciba, | pielikuma 3. tabula
97. punkta b) apakSpunkts
ESRS S1-17 Diskriminacijas Raditajs Nr. 7 1. ESRS S1-17
incidenti, 103. punkta a) pielikuma 3. tabula
apak$punkts
ESRS S1-17 ANO Radtajs Nr. 10, | Delegéta regula (ES) ESRS S1-17
darTjumdarbibas un pielikuma 1. tabula 2020/18186, Il pielikums
cilvéktiesibu PP un ESAO un raditajs Nr. 14, Delegéta regula (ES)
vadliniju parkapumi, 3. tabula. 2020/1818 12. panta 1.
104. punkta a) apakSpunkta punkts
neievéro$ana
ESRS 2- SB-3 - S2 levérojams | Raditajs Nr. 12 un ESRS 2 -
bérnu darba vai piespiedu Nr. 13, | pielikuma SBM-3 - S2
darba risks vértibas kéde, 3. tabula.
11. punkta b) apak$punkts
ESRS S2-1 Cilvektiesibu Radrttajs Nr. 9, | ESRS S2-1
politikas saistibas, 17. punkts pielikuma 3. tabula

un raditajs Nr. 11,

1. tabula.
ESRS S2-1 Ricibpolitika Raditajs Nr. 11 un ESRS S2-1
attieciba uz darbiniekiem Nr. 4, | pielikuma
vértibas kédé, 18. punkts 3. tabula.
ESRS S2-1 ANO DP par Raditajs Nr. 10 1. Delegéta regula (ES) ESRS S2-1

uznéméjdarbibu un
cilvéktiestbam un ESAO
vadliniju 19. punkta
neievéroSana

pielikuma 1. tabula

2020/1816, 1l pielikums
Delegéta regula (ES)
2020/1818 12. panta 1.
punkts
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Informacijas atklasanas | SFDR atsauce 3. pilara atsauce Atsauce uz etalonaregulu Atsauce uz ES Atsauce
prasiba klimata tiesibu
aktiem

ESRS S2-1 Pienacigas ripibas Delegétas regulas (ES) ESRS S2-1
politika attiectba uz 2020/1816 Il pielikums
jautajumiem, kas ietverti
Starptautiskas Darba
organizacijas 1-
8. pamatkonvencija, 19. punkts
ESRS S2-4 Cilvektiestbu Raditajs Nr. 14 1. ESR S2-4
problémas un incidenti, kas pielikuma 3. tabula
saistiti ar uznémuma
augsSupéjo un lejupéjo vértibas
kédi, 36. punkts
ESRS S3-1 Cilvéktiesibu Raditajs Nr. 9, Nav butisks
politikas saistibas, 16. punkts 1. pielikuma

3. tabula un

raditajs Nr. 11, 1.

tabula.
ESRS S3-1 ANO Raditajs Nr. 10 1. Delegéta regula (ES) Nav bitisks
darfjumdarbibas un pielikuma 1. tabula 2020/18186, 1l pielikums
cilvéktiestbu PP, SDO principu Delegéta regula (ES)
un ESAO vadlniju parkapumi, 2020/1818 12. panta 1.
17. punkta neievéro$ana punkts
ESRS S3-4 Cilvéktiestbu Raditajs Nr. 14 1. Nav bitisks
problémas un incidenti, 36. pielikuma 3. tabula
punkts
ESRS S4-1 Ricibpolitika Raditajs Nr. 9, 1. ESRS S4-1
attieciba uz patérétajiem un pielikuma 3. tabula
tieSajiem lietotajiem, 16. punkts | un raditajs Nr. 11,

1. tabula.
ESRS S4-1 ANO SdTt5i Delegéta regula (ES) B
darfjumdarbibas un e tabuia 2020/1816, 1l pielikums ESRS S4-1
cilvéktiesibu PP un ESAO Delegéta regula (ES)
vadliniju parkapumi, 17. punkts 2020/1818 12. panta 1.

punkts

ESRS S4-4 Cilvéktiestbu Raditajs Nr. 14 1. ESRS S4-3
problémas un incidenti, 35. pielikuma 3. tabula
punkts
ESRS G1-1 Apvienoto Naciju Raditajs Nr. 15 1. ESRS G1-1
Organizacijas Pretkorupcijas pielikuma 3. tabula
konvencija, 10. punkta b)
apak$punkts
ESRS G1-1 Trauksmes céléju | Raditajs Nr. 6 1. ESRS G1-1
aizsardziba, 10. punkta d) pielikuma 3. tabula
apak$punkts
ESRS G1-4 Naudas sodi par Raditajs Nr. 17 1. Delegétas regulas (ES) ESRS G1-4
pretkorupcijas un kukuloSanas | pielikuma 3. tabula 2020/1816 Il pielikums
apkaro$anas tiesibu aktu
parkapumiem, 24. punkta b)
apakSpunkts
ESRS G1-4 Pretkorupcijas un Radrttajs Nr. 16 1. G1-4

kukuloSanas apkaroSanas
standarti, 24. punkta b)
apak$punkts

pielikuma 3. tabula
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ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

ESRS 1 Klimata parmainas

Stratégija - Klimata parmainu mitigacijai veltits parkartosanas plans (E1-1)

Citadele apzinas, ka klimata parmainas ietekmé& masu darbibu, radot riskus masu darbiniekiem, klientiem, iekartam un sabiedribai,
kura més darbojamies. Més art apzinamies, ka misu darbiba gan tieSi, gan netieSi ietekmé klimatu un vidi. Ka finansu iestadei mums
ir iespéja uznemties pozitivu lomu klimata parmainu risinasana, pienemot ilgtsp&jigu praksi, finanséjot zalos un parejas projektus un
mudinot klientus pienemt ilgtspéjigaku praksi.

Masu darbiba un uznéméjdarbibas modelis var ietekmét klimatu un vidi vairakos veidos. Masu tie$a ietekme ietver energijas patérinu
Citadeles biroju, filidlu un datu centru darbinasanai, no piegadatajiem iegadatos produktus un pakalpojumus, emisijas no transporta,
kas saistitas ar darba braucieniem un darbinieku parvietoSanos uz darbu. Masu netieSa ietekme ietver to saimniecisko darbibu
ietekmi uz vidi, kuras més atbalstam ar saviem finanSu produktiem un pakalpojumiem, aizdevumus un finanséjumu projektiem un
uznémumiem, kas var veicinat klimata parmainas vai citas videi kaitigas darbibas.

Citadele atzist ietekmi uz vidi k& batisku un ka veidu, ka sniegt ieguldijumu vairdku masu prioritaro ilgtspéjigas attistibas mérku
sasniegSana (IAM).

(k== [ Citadeles ieguldijums 7. ilgtsp&jigas aftistibas mérkT - Pieejama un tira energija, 8. ilgtspéjigas attistibas
ﬁ’i & mérkl - Pienacigs darbs un ekonomiska izaugsme un 9. ilgtspgjigas attistibas mérki - Inovacijas un
infrastruktdra - ir dala no masu netieSas ietekmes uz vidi, pateicoties masu finansgjumam un darbam ar

klientiem un piegadatajiem.

0 Citadeles ieguldijums 13. ilgtsp&jigas attistibas mérki - Klimata parmainas - ir dala no masu ietekmes uz vidi gan tieSi, veicot
musu pasu darbibu, gan netiesi, izmantojot masu finanséto portfeli un darbu ar klientiem un pliegadatajiem.
2023. gada Citadele panaca oglekla neitralitati sava darbiba, samazinot emisijas, kur tas bija iesp&jams, un kompenséjot paréjas
emisijas. Sakot no 2024. gada, més parorientéjam uzmanibu uz stratégijam, kuru mérkis ir tieSi samazinat un likvidét emisijas masu
darbibas, izvirzot konkrétus emisiju samazinasanas mérkus un regulari zinojot par progresu, jo uzskatam, ka emisiju novérSana to
raSanas vietad piedava lielaku ilgtermina veértibu neka palausands uz kompensacijam. Lai gan misu darbibas ietekme uz vidi ir
salldzinosi neliela salidzinajuma ar netieSo ietekmi, ta ir joma, kurd més varam Tstenot tieSu kontroli un panakt batiskus uzlabojumus.
Samazinot savu oglekla dioksida emisiju nospiedumu un uzlabojot emisiju aprékinu precizitati, misu mérkis ir sniegt ilgtsp&jigaku un
ilglaicigaku ieguldijumu cina pret klimata parmainam.

Citadele ir apnémusies I1dz 2050. gadam sasniegt nulles oglekla emisiju [Tmeni saskana ar Parizes noligumu. Svarigs solis $aja cela
ir skaidras bazes Iinijas noteikSana attieciba uz masu kreditportfela 3. tvéruma emisijam. Més aprékinam $Tis finansétas 3. tvéruma
SEG emisijas saskana ar PCAF Globalo SEG uzskaites un zinoSanas standartu. Tomér més apzinamies, ka ir nepiecieSami precizaki
dati, lai noteiktu jégpilnus un izméramus samazinaSanas mérkus. Lai gan Citadelei paslaik nav pilniba izstradata Parejas plana, més
straddjam pie ta izstrades un esam apnémusies to pabeigt lidz 2025. gada beigam. Lai to sasniegtu, més koncentrésimies uz
detaliz&tu klientu Tmena datu apkopo$anu, dekarbonizacijas scenariju izstradi nozarém ar augstu emisiju [imeni un visaptveroSu SEG
emisiju samazinasanas plana sagatavosanu.

Bdtiska ietekme, riski un iespéjas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darijjumdarbibas modeli (ESRS 2 SBM-3)

Citadele atbalsta ekonomiku ar finanséjumu izaugsmei un paplasinaSanai, un jaunais finans€jums privatajiem, MVU un
korporativajiem klientiem 2024. gada sasniedza 1 343 miljonus eiro. Saistiba ar apnem$anos nodroSinat ilgtsp&jigu izaugsmi
Citadeles koncerns veicina pareju uz ekonomiku ar zemu oglekla dioksida emisiju imeni, izmantojot zalos aizdevumus, kas sasniedza
102,4 miljonus eiro, nodrosinot finan$u noturibu un ilgtermina vértibas radi$anu Baltijas regiona.

Citadeles stratégijas un uznéméjdarbibas modela noturibu pret klimata parmaindm apliecina tas pieeja ilgtspéjas integré$anai
pamatdarbiba. Banka ir apnémusies I1dz 2050. gadam sasniegt nulles neto finanséto emisiju lTmeni, saskanojot savu praksi ar Parizes
noliguma meérkiem. Lai atbalstitu So mérki, Banka 2025. gada izstradas parejas planu un arf turpmak koncentrésies gan uz darbibas,
gan finanséto emisiju aprékinaSanu un samazinasanu. Lai atbalstitu zalo un parejas finans&jumu, Citadele izsniedz zalo finans&jumu
un nosaka jaunus ikgadéjus zala finanséjuma mérkus. leintereséto personu iesaiste veicina bankas stratégijas atbilstibu sabiedribas
un klientu vélmém, nodrosinot, ka Bankas piedavajums joprojam ir elastigs. Banka veic regularu uznéméjdarbibas vides monitoringu
un ieintereséto personu iesaisti, lai sekotu [1dzi tirgus tendencém un klientu vajadzibam. Citadele bija pirméa Baltija, kas ieviesa zalo
krajkontu, sniedzot iespéju klientiem piedalities zalaja pareja, zinot, ka nogulditie [Tdzekli tiek izmantoti oglekla emisiju samazinaSanas
projektu finanséSanai. Banka piedava virkni zalo kreditéSanas produktu un ir apnémusies pielagoties tirgus vélmém, nodroSinot
finanséjuma pieejamibu, vienlaikus proaktivi izvértéjot pieprasijumu péc jauniem produktiem un ievieSot tos atbilstosi tirgus
vajadzibam.
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Citadele izvérté ar klimatu saistitos riskus un iespéjas visa Baltijas regiona, kur galvenokart ir koncentréta tas darbiba. Klimata risku
parvaldiba ir iestradata Bankas darbiba. Fiziskie un parejas riski tiek novértéti portfelu [iment, integréti lemumu pienemS8anas procesos
un stresa testéSanas sistéma. Turklat Banka katru gadu veic ar klimatu saistito risku batiskuma novértéjumu, definéjot ar klimatu
saistitos riskus visos portfelos un segmentos. Bankas svarigaka batiska ietekme un riski saistiba ar klimata parmainam galvenokart
izriet no tas kreditportfela. ESG principu integréSana parvaldibas sistéma lauj Citadelei efektivi pielagoties jaunajiem riskiem un
iespéjam. Parredzamiba un atbilstiba normativajiem aktiem ir Bankas pieejas centralais elements. levérojot ESRS standartus,
Citadele nodrosina skaidru un visaptverosu informacijas atklaSanu saistiba ar klimatu. Citadeles parvaldibas struktiras parrauga ESG
stratégiju izstradi un izpildi, regulari uzraugot progresu. Citadeles zala finans&juma produkti tiek izplatiti, izmantojot dazadus kanalus,
tostarp digitalas banku platformas, filialu tiklu un korporativo attiecibu parvaldniekus. Sie kanali palidz sasniegt plasu klientu loku un
nodroSina ilgtspéjigu finanséSanas risinajumu pieejamibu. Lai iegitu vairdk informacijas, l0dzu, skatiet sadalas: Ar klimatu saistito
risku parvaldiba.

To procesu apraksts, ar ko identificé un novérté butisko ar klimatu saistito ietekmi, riskus un iespéjas (ESRS 2 IRO-1)

SEG emisiju aprékini. Siltumnicefekta gazu emisijas tiek aprékinatas, pamatojoties uz Siltumnicefekta gazu (SEG) protokola
korporativas uzskaites un parskatu sniegSanas standarta metodologiju. Rezultati ir izteikti CO, ekvivalentos, kas ir universala
siltumnicefekta gazu mérvieniba, kura norada globalas sasilSanas potencialu. Citadele uzskaita 1. un 2. tvéruma SEG emisijas, ka
art ieklauj batiskas uz savu darbibu attiecinamas 3. tvéruma kategorijas.

Citadeles tieSas emisijas (1. tvérums) ir emisijas no stacionariem dizeldegvielas generatoriem Citadeles telpas, kas nodroSina
darbibas nepartrauktibu elektroenergijas padeves partraukumu gadijuma, no mobilds sadeg$anas, izmantojot uznémumam
piederoSos transportlidzeklus, ka arT no noplides emisijam no gaisa kondicionéSanas iekartam, ko izmanto Citadeles biroja telpas un
datu centra iekartas. Citadeles netie$as SEG emisijas (2. tvérums) ir iepirkta elektroenergija un siltumenergija. lepriek$éjo darbibu 3.
tvéruma emisijas ietver iepirktds preces un pakalpojumus; elektroenergijas un siltuma zudumus elektrotiklos, siltumenergijas
razoSanas netieSo ietekmi; emisijas no darbinieku parvietoSanas uz darbu, attalinatd darba un komandéjumiem, ka art darbibas laika
radusos atkritumus. Pakartotas darbibas 3. tvéruma emisijas ietver finansétos ieguldijumus (3. tvéruma 15. kategorijas emisijas). Par
bazes gadu emisiju zinoSanai tika izvéléts 2023. gads. Bazes gada emisijas tiek parrékinatas, kad un ja ir pieejami batiski uzlabojumi
datu pieejamiba vai metodologijas.

Citadele zino par SEG emisijam, pamatojoties uz darbibas kontroli. Saskana ar So pieeju uznémums uzskaita 100% SEG emisiju no
darbibam, kuras ta vai kads no tas meitasuznémumiem kontrolé. Ta neuzskaita SEG emisijas no darbibam, kuras tai pieder [tdzdaliba,
bet nav operativas kontroles. Uznémuma darbibas kontrolé esosie objekti - Bankas meitasuznémumi, filidles un klientu apkalpoSanas
centri Latvija, Lietuva un Igaunija. Kaleido Privatbank AG (Sveices meitasuznémums, kas nodots pardo$anai) kop$ 2022. gada 31.
decembra ir uzradita ka partraukta darbiba un nav ieklauta SEG emisiju aprékinu tvéruma.

Darbibas dati SEG emisiju aprékiniem tika iegati vai nu no Citadeles iek§&jam datu parvaldibas sisttmam, vai no aréjiem pakalpojumu
sniedzéjiem. Aprékinos izmantotie emisiju faktori ir iegiti no viena no Sadiem avotiem: valstim specifiskie emisiju faktori
siltumenergijas razo$anai Latvija, Lietuva un lgaunija, kas iegiti no valstu zinojumiem vai valdibas oficiali publicétajiem datiem;
Apvienotas Karalistes valdibas SEG konversijas faktori uznémumu zinoSanai // Siltumnicefekta gazu zinojumi: parrékina koeficienti
2023 - GOV.UK (www.gov.uk), Latvija, Lietuva un lgaunija iegadatai “zalajai” elektroenergijai tika izmantoti piegadataja iesniegtie
sertifikati, lai apliecinatu elektroenergijas atjaunojamo resursu izcelsmi. Pamatojoties uz Siem sertifikatiem, saskana ar tirgu balstitu
metodi tika pienemts nulles emisijas koeficients. Attieciba uz 2. tvéruma iepirkto elektroenergiju, tika izmantoti emisijas faktori, ko
nosaka Emisijas organizaciju asociacija — Association of Issuing Bodies (AIB), attieciba uz tirgu balstitu metodi izmantoti atlikuma
maisTjuma (residual mix) emisiju faktori un emisiju faktori, ko nosaka piegadataju kombinacija, izmantojot uz atraSanas vietu balstitu
metodi. AttiecTba uz 2. tvéruma iepirkto siltumenergiju apréekini tiek veikti, gan balstoties uz atrasanas vietu, gan uz tirgu, tomér, ta ka
nav pieejami konkréta piegadataja dati, abas pieejas paslaik balstas uz vieniem un tiem pasiem tikla vid&éjiem emisijas koeficientiem.
Sie faktori ir iegdti no publiski pieejamam valstu metodikam un zinatniskam publikacijam, kas attiecas uz Latviju, Lietuvu un Igauniju.
Partneribas oglekla dioksida uzskaites finanSu datubaze (PCAF) datu baze 3. tvéruma 15. kategorijas emisiju aprékiniem. Emisiju
faktori tika izvéléti, pamatojoties uz SEG protokola korporativaja standarta izklastitajiem principiem un vadiinijam. PriekSroka tika dota
visprecizakajiem un konkrétai nozarei, vietai un darbibas kontekstam atbilsto$akajiem faktoriem. Kad vien iesp&jams, tika pieméroti
regionam vai valstij specifiski emisiju faktori, ka arT nozarei specifiskas vértibas.

Oglekla emisiju kompensacija. Saskana ar misu apnems$anos veikt oglekla zina neitralu padu darbibu, 2024. gada marta Citadeles
varda tika iznemtas 3720 registra apstiprinatas oglekla vienibas (VCU), lai segtu emisijas 2023. gada (projekta veids - véja energija).
VCU tika izsniegtas saskana ar Verified Carbon Standard protokolu. So instrumentu izdo$ana un TpaSumtiesbas tiek izsekotas Verra
registra, izmantojot unikalus sérijas numurus, lai novérstu dubultu uzskaiti vai dubultu pardoSanu. SEG emisiju samazina$anas
darbibas nav Tstenotas. Més neesam paklauti regulétdm emisiju tirdzniecibas sisttmam, un parskata perioda netika piemérotas
iekSéjas oglekla cenu noteikSanas shémas.
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Nozimigas un nebitiskas 3. tvéruma emisijas

Pamatojoties uz Citadeles novértéjumu, Koncerns ir secindjis, ka lielaka dala (vairak neka 99%) ta 3. tvéruma emisiju rodas no klientu
darbibas un ieguldijumu vértspapiriem (15. kategorija). Paréjas 3. tvéruma emisijas 1.-14. kategorija veido mazak neka 1%, tapéc tas
tiek uzskatitas par nenozimigam. Rezultata 1.-14. kategorija ir izslégta no Citadeles 3. tvéruma emisiju zinojuma. Tomér Citadele
turpinas aprékinat un uzraudzit 3. tvéruma emisijas visas kategorijas iekS€jas planoSanas un klimata mérku izpildes uzraudzibas

vajadzibam. Pirmaja zinojuma saskana ar ESRS Citadele ka bazes gadu izmanto 2024. gadu.

KreditéSanas portfela 3. tvéruma emisijas (15. kategorija)

Citadele aprékina emisijas saskana ar Globalo SEG uzskaites un zinoSanas standartu A dalu: finansétas emisijas. Otrais izdevums,
PCAF (2022). Finansétas emisijas aprékina, reizinot attiecindSanas koeficientu ar aiznéméja vai ieguldijumu sanéméja emisijam
(Globalais SEG uzskaites un zinoSanas standarts finanSu nozarei, 38. Ipp.), ka sikak aprakstits talak katram aktivu veidam.

Aizdevumiem korporativajiem klientiem, aizdevumiem komerciala nekustama paSuma iegadei, majoklu hipotékam un aizdevumiem
mehanisko transportlidzeklu iegadei emisijas tiek aprékinatas, izmantojot netieSus avotus, pieméram, datus no aréjam datubazem,
pieméram, PCAF, vai apléstos nozares vidgjos raditajus, ja dati nav pieejami. Sis apléses atspogulo klientu emisijas, un $o raditaju
sagatavo$ana tiek izmantoti aptuvenie raditaji, jo informacija no klientiem nav pieejama. Lidz ar to precizitates limenis ir at3kirigs.
Zemaki PCAF raditaji (1, 2 un 3) tiek sasniegti, ja ir pieejami precizaki, konkrétam klientam specifiski dati, savukart augstaki radita;ji
(4 un 5) norada uz palauSanos uz visparinatiem aprékiniem. Datu kvalitates punkti, kas svarstas no 1 (visprecizakais) Iidz 5 (vismazak
precizs), ir sniegti tabula "3. tvéruma finanséto emisiju intensitate". Misu aprékinu pamata ir vislabakie paslaik pieejamie dati, tau
meés apzinamies, ka attieciba uz Siem datiem pastav nenoteiktiba. Lai uzlabotu precizitati, Citadele plano 2025. gada sakt sadarbibu
ar klientiem, vacot datus no klientiem, un turpina stradat pie precizaku klientu datu integréSanas turpmakajos novértéjumos.

Aizdevumi mehanisko transportlidzek|u iegadei. Saja aktivu kategorija ietilpst mehanisko transportlidzek|u - vieglo automobilu,
mikroautobusu un smago transportlidzek|u - finanséSana. Saskana ar PCAF standartu 8T metode aptver mehanisko transportlidzek|u
1. un 2. tvéruma emisijas. Mehanisko transportlidzek|u aizdevumu finansétas emisijas aprékina, reizinot attiecinaSanas koeficientu ar
transportlidzekla emisijam. AttiecindSanas koeficients ir vienads ar katram mehaniskajam transportlidzeklim pieskirto finans&jumu,
kas dalits ar transportlidzekla tirgus vértibu aizdevuma izsnieg$anas bridr (iegades cenu). Transportlidzeklu emisijas ieglst no PCAF
datubazes, pamatojoties uz transportlidzek|a tipu un degvielas veidu.

Aizdevumi korporativajiem klientiem. Saja aktivu kategorija ietilpst bilancé uzraditie aizdevumi un kreditlinijas, kas izsniegtas
uznémumiem un citam organizatoriskam struktiiram, kuras nav kotétas birza. ST metode aptver Bankas klientu 1., 2. un 3. tvéruma
emisijas. Finanséto emisiju aprékins aizdevumiem korporativajiem klientiem sastav no diviem komponentiem: attiecindSanas
koeficienta un uznémuma emisijam. AttiecindSanas koeficientu nosaka, dalot neatmaksato aizdevuma atlikumu ar uznémuma
kopéjiem aktiviem, kas kalpo ka aptuvens raditajs kop&jam paradam plus paSu kapitalam. Aktivu kopsummas vértiba tiek nemta no
pédéja pieejama datuma. Ja $adi dati nav pieejami, aprékinus veic, pamatojoties uz aplésto vid&jo portfela aktivu vértibu. Dati par
klientu emisijam tiek aplésti, izmantojot PCAF sniegto regiona un nozares limena aizstajéjinformaciju.

Komercialais nekustamais ipasums. Saja aktivu kategorija ietilpst bilancé uzraditi aizdevumi komerciala nekustama Tpasuma (KNT)
iegadei un refinansésanai. Tpadums tiek izmantots komercialiem mérkiem. Birza kotétie KNI ieguldijumi ir ieklauti birza kotéto kapitala
vértspapiru aktivu klasé. Aizdevumi, kas nodroginati ar KNI citiem mérkiem, nevis KNI iegadei, un krediti KNT uznémumiem, kas nav
nodroSinati, tiek klasificéti ka aizdevumi korporativajiem klientiem. Emisijas aprékina, reizinot attiecinaSanas koeficientu ar ékas
emisijam. AttiecinaSanas koeficientu aprékina, dalot neatmaksato aizdevuma summu ar TpaSuma vértibu aizdevuma izsniegSanas
bridi. Eku emisiju aprékina metodika ir atkariga no datu pieejamibas. Aprékinato éku energijas patérinu nosaka, pamatojoties vai nu
uz platibu (ja ir pieejama), vai uz &ku skaitu. Aprékinatas éku emisijas, pamatojoties uz platibu, aprékina, pamatojoties uz ékas tipu
un konkrétai atradanas vietai specifiskiem statistikas datiem no PCAF datu bazes. Emisijas aprékina, izmantojot aplésto &ku energijas
patérinu un vidéjos emisijas koeficientus, kas raksturigi attiecigajam energijas avotam no PCAF datu bazes.

Hipotekarie krediti. Saja aktivu kategorija ietilpst bilancé uzradtti aizdevumi dzivojamo Tpasumu, tostarp dzivok|u, individualo maju
un daudzdzivoklu maju ar nelielu vientbu skaitu, iegadei un refinansésanai. Tpasums tiek izmantots tikai majokla vajadzibam, nevis
komercdarbibai. Emisijas aprékina, reizinot attiecinaSanas koeficientu ar ékas emisijam. Saskana ar PCAF standartu $T metode aptver
1. un 2. tvéruma emisijas. AttiecindSanas koeficientu aprékina, dalot neatmaksato aizdevuma summu ar ipaSuma vértibu aizdevuma
izsniegSanas bridi. Eku emisiju aprékina metodika ir atkariga no datu pieejamibas. Aprékinato &ku energijas patérinu nosaka,
pamatojoties vai nu uz platibu (ja ir pieejama), vai uz vienibu/éku skaitu. Ja ir pieejama TpaSuma platiba, emisijas aprékina, reizinot
platibu ar vidéjiem emisijas koeficientiem no PCAF datubazes. Ja platiba nav pieejama, aprékinu veic, pamatojoties uz vienibu un
attiecigo PCAF datubazes faktoru.

Kotétas akcijas un uzpémumu obligacijas. Saja aktivu kategorija ietilpst visas bilancé uzraditas kotétas uznémumu obligacijas un
visi bilancé uzradttie kotétie pasu kapitala vértspapiri, kas tiek tirgoti tirgd un ir paredzéti visparéjiem korporativiem mérkiem (t.i.,
nezinams ienémumu izlietojums, k& noteikts SEG protokola). Finansétas emisijas aprékina, reizinot attiecina$anas koeficientu ar
attieciga dartjuma partnera emisijam. AttiecindSanas koeficientu aprékina, dalot nesamaksato summu ar uznémuma vértibu birza
kotétam pasu kapitalam vai ar paSu kapitala un pardda summu korporativajam obligacijam. Tada pati metodika tiek piemérota
arpusbilances ieguldijumiem (parvaldiba esoSie aktivi (AuM)).
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Valsts parads. S1 aktivu klase ietver valsts obligacijas, ko emité vietéja vai arvalstu valita un ko galvenokart emité centrala valdiba
vai valsts kase. Valsts parada finansétas emisijas aprékina, reizinot attiecinaSanas koeficientu ar attieciga valsts aiznéméja emisijam.
AttiecinaSanas koeficientu aprékina, dalot parada neatmaksato summu ar emitenta valsts IKP, kas korigéts péc PPP. PCAF
metodologija ierosinato publisko datu avotu, pieméram, ESAO un Pasaules Bankas grupas, sarakstu izmanto, lai iegitu emitenta
valsts 1., 2. un 3. tvéruma emisijas.

Ar klimatu saistito risku parvaldiba

Citadele apzinas, ka ar klimatu saistitie riski - gan fiziskie, gan parejas riski - var ietekmét Koncerna darbibu un uznéméjdarbibas
modeli vairakos veidos: (i) ka tieSie riski Citadelei un (ii) ka riski Citadelei ar masu klientu, partneru un piegadataju starpniecibu, kurus
ietekmé ar klimatu saistitie riski.

Koncerns ar klimatu saistitos riskus uzskata par riska faktoriem, kas ietekmé esosas galvenas riska kategorijas, pieméram, kreditrisku,
operacionalo risku, tirgus risku, likviditates risku un stratégisko risku. Masu ar klimatu saistito risku parvaldiba tiek ievérota Cetru
pakapju pieeja - riska identificéSana, novértéSana, parvaldiba un uzraudziba, kas ir iestradata Bankas galvenajos procesos.

Ar klimatu saistito risku integréSana Citadeles riska parvaldibas sistéma ir nepartraukts process, kas tiek regulari parskatits un
atjauninats, lai nodroSinatu atbilstibu zinatniskajai vienpratibai un normativajam prasibam. 2024. gada Citadele savos procesos
turpinaja ieklaut ECB gaidas par piesardzigu ar klimatu saistito risku parvaldibu, vienlaikus pastavigi pilnveidojot savas metodologijas.

Ar klimatu saistito risku parvaldiba

Identifikacija Noveértéjums Risku vadiba Uzraudziba

Bitisko ar klimatu saistito  Ar klimatu saistita riska Ar klimatu saistito risku Riska stratégija un Riska
risku identificéSana, nosakot novaraium rtfela un ieklaugana risk dib tites istvara noteikt
riska faktorus un riska MoVvertéjums portfela u ieklauSana riska vadibas apetites ietvara noteikto
batiskuma novértésanas individuala liment sistéma ierobezojumu uzraudziba
procesu. kreditéSanas procesa.

Vides un sociala riska notikumu

ESG karodzini integréti uzraudziba

darbibas riska novértésanas
procesa

ESG scenariji integréti ICAAP
stresa testos

Ar klimatu saistito risku identificéSana

Ar klimatu saistitos riskus iedala fiziskajos un parejas riskos. Fiziskos riskus sikak klasificé k& akdtus vai hroniskus saskana ar
visparéjo praksi $aja joma. Ar klimatu saistitie riski izpauzas caur citam riska kategorijam, tapéc ir svarigi noteikt transmisijas kanalus,
pa kuriem Sie riska faktori ietekmé Banku (pieméram, caur tas darijumu partneriem un iegulditajiem aktiviem). Ar klimatu saistito riska
faktoru iespéjama ietekme ir identificéta visiem galvenajiem Bankas riska veidiem. Ar klimatu saistitie gan parejas, gan fiziskie riski ir
identificéti portfelu ITmenT un individuala ITment klientiem ar lieliem riska dartjumiem. Turklat vides un socialie riski tiek novértéti
attieciba uz kreditéSanas dartjumiem.

Ar klimatu saistito risku novértéjums

Lai izprastu Citadeles Koncerna paklautibu un potencialo neaizsargatibu pret fiziskajiem un parejas riskiem, katru gadu tiek veikts ar
klimatu saistrto risku batiskuma novértéjums, kura ar klimatu saistito risku batiskums tiek novértéts attieciba uz kreditrisku, likviditates
risku, tirgus risku, operacionalo risku un stratégisko risku. Integréjot ar klimatu saistita riska aspektus eso$aja riska parvaldibas
sistéma, Citadele ir defin&jusi pienemamus ar klimatu saistta riska limenus un portfela koncentraciju augsta riska nozarém sava Riska
apetites ietvara un Riska stratégija.

Visi ar klimatu saistitie riski, kas identificéti ka batiski, ir ieklauti Riska apetites ietvara un riska stratégija atseviSkas riska jomas
saskana ar Koncerna ESG riska politiku. Sis process ietver atbilsto$u riska limitu noteik§anu, galveno riska raditaju izstradi, ka arf
regularu uzraudzibu un zino8anu. Papildu uzraudziba tiek veikta nozarés, kuras ir paaugstinats ar klimatu saistitais risks. Turpmakie
pasakumi limitu parkapumu gadijuma ir ieklauti Riska stratégija.

Citadele pilnveido ar klimatu saisttto risku batiskuma novértéSanas pieeju un 2024. gada pirmaja ceturksnt ir pabeigusi tas integré$anu
ICAAP ietvaros ar stresa testéSanu un scenariju analizi. Ar klimatu saisttto risku kvantitativais novértéjums ir dala no stresa testéSanas
procediram, un scenariji ir izstradati kreditriskam (gan fiziska, gan parejas riska scenarijs), tirgus riskam (apvienots fiziska un parejas
riska scenarijs), operacionalajam riskam (fiziska un parejas riska scenarijs) un stratégiskajam riskam (parejas riska scenarijs).

Nemot véra ar klimatu un vidi saistito riska faktoru sarezgito un daudzveidigo ietekmi, més aplikojam $os riskus eso$ajas riska
kategorijas atseviski un kopa istermina (Itdz 1 gadam), vidéja termina (2-5 gadi) un ilgtermina (>5 gadi) periodos. Tiek pienemts, ka
ar klimatu saistttie riski laika gaita palielinasies, kas nozimé, ka stermina ietekme bis mérenaka, bet ilgaka perspektiva klis smagaka.
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Ar klimatu saistttie riski var izpausties gan ka finanSu, gan nefinan3Su riski. FinanSu riski ietver ar klimatu un vidi saistitu notikumu
izraisttu finansialu zaudéjumu iespéjamibu. NefinanSu riskus uzskata par varbatibu, ka $adi notikumi negativi ietekmés Bankas
reputaciju, kas var radrt finansialas sekas. Més novértéjam saikni starp finanSu un nefinansu riskiem, izmantojot parneses kanalu
pieeju. Parneses kanali ir célonsakaribu kédes, kas izskaidro, ka klimata risku faktori var tiesi vai netieSi ietekmét Citadeli ar masu
darijuma partneru, aktivu un plasakas ekonomiskas vides starpniecibu.

Potencialie parneses kanali un klimata saistito risku faktoru ietekme uz katru prudencialas uzraudzibas riska veidu

Riska veids Potenciala ietekme

= Fiziskie un parejas riska faktori palielina Bankas kreditrisku gan ienakumu (t.s. income effect), gan labklajibas
Kreditrisks (t.s. wealth effect) efekti. Banka identificé ienakumu efektu ka fiziska riska parneses kanalu, kad fiziska
apdraudéjuma notikumi negativi ietekmé aiznéméja spéju atmaksat un apkalpot paradu, zaudéjot vai samazinot
ienakumus no ietekméta nekustama TpaSuma vai razo$anas iekartam. Banka atzist ietekmi, kas izpauzas ka
samazinata spéja pilniba atgut aizdevuma, kura atmaksa netiek pildita, vértibu, jo samazinas iekilata
nodroSinajuma vertiba.
Ar klimatu saistiti notikumi var izraisit cilvéku mirstibas pieaugumu un darba raziguma samazina$anos.
ligtermina tas varétu bat galvenais razoSanas apjoma samazinasanas virzitajspeéks, radot negativas
ekonomiskas sekas.
Fiziskie un parejas riski var maintt vai atklat jaunu informaciju par nakotnes ekonomiskajiem apstakliem vai
Tirgus risks finansu aktivu vértibu, ka rezultatd var rasties lejupvérsti cenu Soki un palielinaties tirgojamo aktivu tirgus
svarstigums.
Aktivu vértibas izmainas var bt saistitas ar politikas izmainam un/vai iegulditaju izvéli par labu ilgtspé&jigakiem

aktiviem.
L = Ar klimatu saistitie riska faktori var tiesi ietekmét likviditates risku, ietekméjot Bankas spé&ju piesaistit lidzeklus
Likviditates vai likvidét aktivus.
risks = Ar klimatu saistitie riska faktori var radit netieSu ietekmi, ietekmétiem darijjuma partneriem samazinot
noguldijumus un kredttlinijas.
_ = Ja fizisku apdraudéjumu dé| tiek traucéti kritiski svarigi pakalpojumi un telekomunikaciju infrastruktdra, var tikt
Darbibas ietekméta Bankas darbibas spéja.
risks = Pieaugo$s juridiskas un normativas atbilstibas risks, kas saistits ar ieguldijumiem un uznéméjdarbibu, kura ir
jutiga pret klimata parmainam.
= Banku reputacijas riska palielinaSanas, pamatojoties uz mainigo tirgus vai patérétaju noskanojumu.
2;’:;‘"9“35 = Nespé&ja sasniegt ar ilgtspéju saistitos mérkus var izraistt negativu klientu reakciju un tirgus dalas zaudésanu.

Paredzamais finansialais iespaids, ko rada biitiski fiziskie un pérejas riski un potencialas ar klimata parmainam saistitas
izdevibas (E1-9)

Ar klimata parmainam saistitais fiziskais risks

Koncerna saimnieciska darbiba ir koncentréta Baltijas valstls ar Ildzigiem geografiskajiem apstakliem un Iidzigu paklautibu gan
akadtiem, gan hroniskiem fiziskiem riskiem. Fizisko risku novértéjuma tiek nemti véra 8 klimata apdraudé&jumi, tostarp upju pladi,
piekrastes pladi, Gdens trikums, sausums, arkartéjs karstums, meza ugunsgréks, zemestrice un zemes nogruvumi. Ja iespéjams,
fiziska riska novértéjums tiek veikts geotelpiskaja lTmen. Fiziska riska lTmenis tiek noteikts, pamatojoties uz novértéSanas pieeju, kas
sniegta izvélétajos aréjos avotos. Par batiskiem fiziskiem riskiem uzskata riskus, kuru apléstais riska lTmenis ir vidéji augsts un
augstaks.

Upju pladu risks ir novértéts ka bitisks visiem komercialajiem un dzivojamajiem nekustamajiem TpaSumiem. Sausuma un tGdens
trikuma riska batiskums ir noteikts tikai lauksaimniecibas un mezsaimniecibas segmentam, jo §Ts nozares ir |oti atkarigas no Gdens
resursu pieejamibas un optimaliem laika apstakliem.

Pamatojoties uz 2024. gada otraja pusgada veikto fizisko risku novértéjumu, 19% no nekustama TpaSuma nodroSinata portfela ir
paklauti augstam un vidéji augstam upju pladu riskam, 63% - zemam un vidéjam riskam, bet atlikuSie 17% - zemam riskam. Papildus
tiek novértéts sausuma un tdens trikuma risks lauksaimniecibas un mezsaimniecibas segmenta klientiem, ka rezultata 3,9% no tiem
ir paklauti augstam un vid&ji augstam riskam, 1% - zemam un vid&ji zemam riskam un 2,7% - zemam riskam.

Pamatojoties uz visparpienemtajiem klimata scenarijiem, pieméram, NGFS izstradatajiem un zinatniski apstiprinatajiem, paredzams,
ka globalas un regionalas temperatiras paaugstina$anas palielinas fizisko apdraudéjumu biezumu un smagumu. Citadeles Koncerns
nem véra ar klimatu saistitds prognozes un jaunakos pétijumu rezultatus, lai noteiktu pieeju butisku fizisko risku uzraudzibai
kreditportfelr.
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Citadele

Buatiska fiziska riska koncentracija nekustama ipaSuma nodrosinajuma portfeli, 31.12.2024.

Riska lTmenis Upju plidu risks  Sausuma un ddens trikuma
portfelim risks lauksaimniecibas un

mezsaimniecibas segmenta

Augsts un vidéji augsts risks 19% 3.9%
Zems-vidéjs 63% 1.0%
Zems 17% 2.7%

Augstalvidéji augsta riska darijjumu sadalijums péc nekustama ipaSuma nodrosinajuma veida, 31.12.2024.

Nekustama ipaSuma kilas Paklautiba upju pladu % no kopéjiem Paklautiba sausuma % no kopéjiem
veids riskam, milj. EUR risku darijjumiem riskam, milj. EUR risku

darfjumiem
Dzivojamas telpas 190.6 11.54% 0.0 0.00%
Komercipasumi 92.4 5.56% 24.0 1.45%
Lauksaimniecibas zeme 11.8 0.72% 37.5 2.27%
Mezs 45 0.30% 0.0 0.00%
Zeme 0.9 0.06% 3.2 0.19%
Citas 20.7 1.27% 0.0 0.00%
Kopa ar paaugstinatu risku 320.9 19.45% 64.7 3.91%
Kopéjais nekustama 1655.6

Tpasuma portfelis

Ar klimata parmainam saistitais parejas risks (E1-9)

Parejas risks tiek uzskatits par visnozimigako Bankas kreditportfelim, tapéc novertéjuma galvena uzmaniba tiek pievérsta kredttriska
jomai. Parejas riska faktori ir novértéti, izmantojot aréjos avotus, pieméram, Eiropas Vides agenttras (EVA) un Latvijas, Lietuvas un
Igaunijas nacionalos energétikas un klimata attistibas planus, lai saprastu, kadu ietekmi zala pareja var atstat uz dazadam nozarém.
Turklat parejas risks ir novértéts, nemot véra siltumnicefekta gazu (SEG) emisiju intensitati pa nozarém. Uznémumus, kas parstav
nozares ar lielakam SEG emisijam, visticamak, vairak ietekmés normativas prasibas, tapéc §is nozares tiek uzskatitas par potenciali
neaizsargatam pret parejas risku.

Pamatojoties uz parejas riska novértéjumu 2024. gada 31. decembri, tiek uzskatits, ka Citadeles kreditportfell ar paaugstinatu parejas
risku ir $adas nozares: lauksaimnieciba, elektroenerdijas un gazes apgade, transports, daZi apstrades rlpniecibas segmenti.
Buvnieciba, nekustaméa TpaSuma darbibas un mehanisko transportlidzeklu vairumtirdznieciba tiek rapigi uzraudzitas, jo §is nozares,
iespéjams, parejas uz videi draudzigaku ekonomiku laika ietekmés regulativas prasibas, pieméram, energoefektivitates standarti un
“tira” transporta iniciativas.

Ir svarigi atzimét, ka nav paredzams, ka parejas riski izpaudisies uzreiz. Bitiskais laika periods tiek vertéts ka vidéja termina vai
ilgtermina, jo batiskas izmainas politikd un nodoklu sistéma gaidamas, sakot ar 2030. gadu. Si iemesla dé| tabula (tabula zemak)
nebdtu jainterpreté ka norade uz nenovérSamiem riskiem esoSajiem riska darfjumiem. Ta vieta taja ir uzsverti riska dartjumi, kurus
més proaktivi identificEjam, lai pievérstu tiem uzmanibu. Banka turpinas pilnveidot savu novért&juma metodologiju, lai efektivak
atspogulotu jaunakas parejas riska attistibas tendences.

Citadele sakotnéji koncentréjas uz augstaka riska un paaugstinatas riska pakapes nozarém. Tomér bis nepiecieSama papildu
padzilinata izpéte, lai diferencétu atseviSku darlfjumu partneru ievainojamibu katra nozaré, nemot véra atSkiribas uznéméjdarbibas
modelos un pielagoSanas klimata parmainam un/vai to seku mazinasanas planos.
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Nozares ar paaugstinatiem parejas riskiem, miljonos EUR 31.12.2024.

Riska
darijumi ar % no
Nozare (NACE) Komentars paaugstinatu kopéja
parejas risku portfela
milj.EUR
Nozares ar Lauksaimnieciba Augkopiba un lopkopiba 191 10.11%
paaugstinatu Transports n/a 133 7.04%
parejas risku, Elektroenergijas, gazes,
kas ieklautas tvaika un gaisa n/a 123 6.51%
ikménesa kondicioné$anas padeve
parejas riska Kanalizacija, atkritumu
uzraudzibas apsaimnieko$ana, n/a 9 0.48%
procesa sanacijas darbibas
Koksa un naftas parstrades produktu
Rapnieciba ra%o%.anai I,(Tmisko vie_lg un I,(Trpisk_o produktu 5 0.26%
razosana; Citu nemetalisko mineralu
izstradajumu razoSana
Kopa nozares ar paaugstinatu parejas risku 461 24.40%

Kopéjais nozaru
skaits, kuras

Nozare nav novértéta ka augsta riska

Darbibas ar nekustamo nozare, pamatojoties uz Bankas iek3&jo

450 23.77%

pastav ar pareju  1pasumu pieeju, tomer tiek cieSi uzraudzita

saistita riska paaugstinata parejas dél

nenoteiktiba, Bidvnieciba n/a 150 7.93%

kas ieklauta Automobilu

ikgadeja vairumtirdznieciba n/a 43 2.28%

parskata par ar

klimatu

saistitiem

riskiem Kopa nozares ar parejas riska nenoteiktibu 643 33.98%
Kreditportfelis kopa 1890

Scenariju analize

Citadele ir izmantojusi klimata parmainu scenariju analizi, lai novértétu iespéjamo klimata parmainu tendencu turpmako ietekmi uz
Citadeles uznéméjdarbibas modeli un stratégiju. Lai vaditu $o analizi, Citadele izmantoja NGFS (Network for Greening the Financial
System) scenariju sistému, lai izpétitu dazadus scenarijus un to iesp&jamo ietekmi uz tas uznéméjdarbibas modeli. NGFS scenariji
lauj Citadelei veikt detalizétu klimata parmainu radito finanSu risku analizi, sniedzot salidzinamus rezultatus, kas balstiti uz
konsekventu globalo mainigo lielumu kopumu. Saja zinojuma Citadele izmantoja NGFS scenarijus, lai veiktu klimata stresa testus,
tadajadi vél vairak uzlabojot izpratni par ar klimatu saistitajiem riskiem. Sie scenariji ir papildinati ar papildu klimata un

makroekonomiskajiem mainigajiem lielumiem, kas nepiecieSami iek$éjam klimata risku metodologijam un stresa testéSanas
modeliem.

Citadeles pieeja ir strukturéta tris galvenajos darbibas virzienos: i) darbs pie klimata scenarijiem, galvenie pienémumi, galvenie

virzitajspéki un scenariju rezultati, ii) klimata scenariju parvérsana riskos, lai tos ieklautu stratégiskaja planosana, un iii) klimata riska

faktoru pielagoSana, lai tos izmantotu ka ievaddatus masu klimata riska stresa testéSana.

Mdasu izvelétie scenariji ir balstiti uz $adiem pienémumiem:

=  Sakartots — Net Zero 2050 — tiek pienemts, ka klimata politika tiek ieviesta agrini un pakapeniski klist stingraka. Ta pamata ir
NGFS scenarijs “Neto nulle 2050”, kura globala sasilSana tiek ierobezota zem 1,5°C, izmantojot stingru klimata politiku un
inovacijas, un aptuveni 2050. gada tiek sasniegtas nulles CO, emisijas.

= Neorganizéta - aizkavéta pareja - tiek pienemts, ka jauna klimata politika netiks ieviesta lldz 2030. gadam, jo iepriekS&jos gados
politikas veidotaji nenosaka atbilstoSus stimulus, lai varétu notikt zala pareja.

=  Strauja globala sasilSana - NDC un paSreizéja politika - atspogulo ilgtermina fiziskos riskus ekonomikai un finansu sistémai, ja
turpinasies strauja globala sasilSana.

Scenariju analizes rezultats bija risku un iespé&ju kvalitativs novért&jums tuvakaja, vidéja un ilgaka termina, pienemot, ka portfela

struktdira, lielums un makroekonomiskie mainigie lielumi visos periodos nemainijas. Analize liecina, ka Citadeles portfelis ir labi

sagatavots parejai, ar batiskam uznéméjdarbibas attistibas iesp&jam un ierobezotiem finanSu riskiem. Mé&s saskatam nepartrauktu

izaugsmi tiras energijas apak$sektora ar potencialu palielinat zala un klimata finanséjuma tirgus apjomu, jo samazinas izmaksas un

attistas jaunas tehnologijas. Galvenais risks saskana ar lielako dalu scenariju ietver ar klimata parmainu mazina$anu saistitus valsts

politikas pasakumus, kas aptur vai batiski ierobezo klientu darbibu vai noved pie balasta aktiviem noteiktds nozarés, pieméram,

lauksaimniecib3, transporta, komunalajos pakalpojumos, atjaunojamas energijas un blvnieciba, ka rezultatd Koncernam palielinas

kredttrisks visos laika periodos: Tstermina, vidéja un ilgtermina.

Fiziska un parejas riska stresa tests, kas balstits uz NGFS scenarijiem un aptver visu kreditportfeli, ir integréts ICAAP. Pienémumi
izmantoti, lai novertétu ar klimatu saistito parmainu ietekmi 1sa, vidéja un ilga laika perioda. Katram klimata scenarijam tika izmantoti
atskirTgi laika periodi, tostarp ilgtermina horizonts 2024.-2026. gadam attieciba uz neto nulles scenariju 2050. gadam, 2032.-2034.
gadam attieciba uz aizkavétu pareju un 2048.-2050. gadam attieciba uz pasreizé&jo politiku.
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Ar klimatu saistito risku parvaldiba

Citadele ir pastiprinajusi riska parvaldibas sistému, kura ar klimatu saistito riska faktoru ietekme ir identificéta ka batiska, lai ieklautu
ar klimatu saistito riska faktoru identificeSanu un parvaldibu. Ka nozimigakie ESG risku parneses kanali ir noteikti $adi: kreditportfelis
un pasas Bankas darbiba, jo Tpasi ar vides, socialo un parvaldibas risku saistita prakse. Lidz ar to kreditrisks un operacionalais risks

tiek uzskatiti par visvairak skartajam jomam, kas atspoguloti arT Bankas ar ESG riskiem saistitaja iekS&ja dokumentacija. ESG riska
parvaldiba kreditéSanas operacijas ir balstita uz parejas un fiziska riska novértéjumu portfela un individuala liment.

Vides, socialo un parvaldibas (ESG) risku parvaldiba Bankas darbibas ir integréta darbibas risku parvaldiba. Tas ietver notikumu
iespéjamas negativas ietekmes novértéSanu uz darbibas nepartrauktibas planu, ka ari iesp&jamo reputacijas un tiesvedibas risku
novérSanu. Socialos plaSsazinas Iidzeklus, kas ir galvenais sazinas kanals par ESG témam, uzrauga marketinga un korporativas
komunikacijas dala, un no $1s uzraudzibas gitas atzinas tiek ieklautas reputacijas riska parvaldibas procesa.

Ar klimatu saistito risku uzraudziba

Ar ESG risku saistitie riska koncentracijas ierobeZojumi un robezvértibas ir definéti Riska stratégija un Riska apetites ietvara. Regulari
tiek uzraudziti galvenie riska raditaji (KRI) gan parejas, gan fiziskajam riskam. Citadele uzrauga riska darfjumu koncentraciju pa riska
[Tmeniem Aizdevumu portfell, pamatojoties uz Riska stratégija noteiktajiem koncentracijas limitiem un nozares vides riska raditaju un
Riska apetites ietvara definéto nekustama Tpasuma nodrosSinajuma portfela fiziska riska raditaju. Uznémumu parada vértspapiru
portfelim KRI ietver nozares vides riska Iimeni un svérto aréjo ESG reitingu. Uz 31.12.2024. visi uzraudzitie klimata un vides riska
koncentracijas ITmeni bija pienemamo robezvértibu robezas, kas noteiktas Riska apetites ietvara un Riska stratégija.

Turklat Citadele ir definéjusi nozares, kuras ta izvairas finansét, jo tas rada batisku negativu ietekmi uz vidi un/vai socialo jomu. Lai
izvairitos no negativas ietekmes uz vidi vai socialo jomu, izslégto nozaru saraksts, cita starpa, aizliedz vai ierobezo finans€jums
bistamu vielu un |oti toksisku kKimisko vielu, ozona slani noardoSo vielu, noturigu organisko piesarnotaju, akmenoglu ieguves vai ar
akmenoglém kurinamas elektroenergijas razoSanas, ka art citu nozaru razo$anai vai tirdzniecibai.

Citadele regulari parskata robezvértibas un koncentracijas limitus, lai nodrosinatu atbilstibu stratégijai un pareizas banku darbibas
prakses ievéroSanu, saglabajot Siem principiem atbilstoSu vélmi uznemties risku.

Ar klimata parmainu mitigaciju un pielagosanos klimata parmainam saistas ricibpolitikas (E1-2 un ESRS 2 MDR-P)

AS Citadele banka ir pienémusi vairakas politikas, procediras un iek$&jos dokumentus, kas saistti ar klimata parmainu mazinasanu
un pielagosanos tam. Galvenie politikas un pamatprincipu limena dokumenti ir ESG politika, ESG riska politika, Riska stratégija un
Riska apetites ietvars, Kreditriska parvaldibas politika, Operacionald un reputacijas riska parvaldibas politika un Zalas kreditéSanas
ietvars. Citadele ir arT pienémusi vairakas procediras un instrukcijas, kuru mérkis ir risinat ar vidi saistitus jautdjumus, tostarp
kreditéSanas darijumu kreditriska novértéjumu, operacionala riska un kontroles pasnovértéjumu, ka art instrukciju par vides, sociala
un klimata riska novértéjumu kreditéSanas procesa. Visi dokumenti tiek regulari parskatiti un péc vajadzibas atjauninati. Politikas
Tmena dokumentus pienem valde un apstiprina padome. Procediras un instrukcijas apstiprina attiecigo funkciju vadtaji. Lai
nodrosinatu atbildibu par TstenoSanu, visi dokumenti tiek saskanoti ar iesaistitajam pusém, kas atbildigas par to izpildi.

AS Citadele banka ESG politika nosaka ietvaru un principus vides, socialo un parvaldibas (ESG) jautdjumu parvaldibai Citadeles
Koncerna. Tas mérkis ir definét Koncerna ilgtsp&jas ambicijas un mérkus, integrét ESG faktorus ikdienas darbiba un ieklaut ESG
apsverumus visparéja uznéméjdarbibas stratégija. Viens no tas galvenajiem elementiem ir vides atbildiba, jo Tpasi klimata parmainu
risindSana, izmantojot tadas iniciativas ka zalais finanséjums, ieguldijumi atjaunojamajos energoresursos un pareja uz klimatneitralu
darbibu. ST politika atbilst Parizes noligumam, jo ta ir vérsta uz siltumnicefekta gazu emisiju samazina$anu un ilgtspéjigas, zemu
oglekla emisiju ekonomikas veicinasanu. Citadele nav pienémusi TpaSus mérkus vai politiku saistiba ar energoefektivitati.

Riska stratégija un Riska apetites ietvars nosaka ar ESG riskiem saistito risku koncentracijas ierobezojumus un robezvértibas, ka art
nosaka prioritati ilgtspéjigai attistibai ka batiskai dzives kvalitates uzlaboSanai, vienlaikus saglabajot resursus ndkamajam paaudzém.
Saskana ar ES un regionalajiem mérkiem Koncerns ir apnémies [1dz 2050. gadam panakt nulles neto emisijas sava finansétaja portfelr,
atspogulojot savu ambiciju veicinat ilgtsp&ju un atbalstit klientus pareja uz videi draudzigu darbibu. Koncerns ieklauj ESG faktorus
sava riska parvaldibas sistéma, novértéjot ar klimatu un vidi saistitos riskus, tostarp fiziskos un parejas riskus, ka art socialos un
parvaldibas riskus. lkgadé&jais ESG risku batiskuma novértéjums sniedz informaciju par tas Riska apetites ietvaru un pielagojas
mainigajiem riskiem Tstermina, vidéja termina un ilgtermina. Citadele veicina ilgtsp&jigu praksi, lai samazinatu ietekmi uz vidi,
samazinatu siltumnicefekta gazu emisijas un paplasinatu zala finanséjuma un ieguldijumu iespéjas.

ESG Riska politika nosaka ESG riska parvaldibas sisttmas pamatelementus, ESG riska parvaldibas mijiedarbibu un integraciju
Koncerna procesos. lkgadéja ESG risku batiskuma novértéjuma tiek identificéti, novertéti un uzraudziti 1stermina, vidéja termina un
ilgtermina riski, galveno uzmanibu pievérsot parejas un fiziskajiem klimata riskiem, vienlaikus ieklaujot socialos un parvaldibas riskus
darbibas sistemas. ESG riski tiek integréti atseviSkas riska jomas, pieméram, kredita, operacionalajos, tirgus, likviditates un
stratégiskajos riskos, izmantojot detalizétus novértéjumus, riska apetites definicijas un galveno riska raditaju (KRI) izstradi. Politika ir
izklastita tris aizsardzibas Iiniju parvaldibas struktdra ar konkrétiem pienakumiem, kas pieskirti uznéméjdarbibas funkcijam, riska
parvaldibas grupam un iek§&jam auditam, lai nodroSinatu ESG risku parraudzibu un mazinaSanu. Regulari tiek veikta stresa testéSana
un scenariju analize, novértéjot ESG ietekmi uz Koncerna riska profilu, un, lai parvalditu riska darijjumus, tiek izmantoti tadi pasakumi
ka klientu uzticamibas parbaude, portfelu uzraudziba un risku koriggjosu [Emumu pienemsana.
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ST politika ietver arT nulles toleranci pret zalmaldinaganu (greenwashing) un nosaka saskano$anu ar regulativajiem standartiem un
ilgtsp&jas mérkiem, lai nodrosinatu ESG riska parvaldibas prakses parredzamibu un atbildibu.

Kreditriska parvaldibas politikd ESG novertéjums ir ieklauts ka dala no klientu novértéSanas procesa, taja ir ieklauti noteikumi par
nodros$inajuma novértéSanu un, ja nepiecieS8ams, ir noradits, ka tiek nemti véra ar ESG un klimatu saistitie riska faktori. Ta art nosaka
ar klimatu saistito faktoru ieklauSanu klientu ikgadéja parskatiSanas procesa. Operacionala un reputacijas riska politika nosaka ESG
riska parvaldibas procesu operacionala riska joma.

AS Citadele banka Zalas kreditéSanas ietvars nosaka principus, péc kuriem Koncerns vadas zala finanséjuma praksé, kas atbilst
Parizes Klimata noligumam, ANO ligtspéjigas attistibas mérkiem un ES Taksonomijai. Sis sistémas mérkis ir atbalstit vides
ilgtspéjigas iniciativas, piedavajot zala finanséjuma risinajumus privatajiem un korporativajiem klientiem, pieméram, zalos hipotekaros
kreditus, transportlidzeklu lizingu, atjaunojamas energijas projektus un energoefektivitates uzlabojumus. Zalie aizdevumi ir vérsti uz
projektiem un aktiviem, kas samazina oglekla emisijas un veicina ilgtspéju, tostarp atjaunojamo energiju, energoefektivam ékam un
videi draudzigu transportu. ST sistéma attiecas uz visam uznéméjdarbibas vienibam un uzsver ilgtermina vides, socialos un
ekonomiskos mérkus.

CBL Asset Management ir pienémusi (to ir pienémusi art CBL Life) atseviSku ligtspéjas un iesaistes politiku. ST politika nosaka
pamatprincipus un elementus, lai nodrosinatu, ka, parvaldot ieguldijumu fondus, valsts fondéto pensiju shémas vai privato pensiju
fondu izveidotos pensiju planus un individualos ieguldijumu portfelus, tiek ievéroti ESG faktori un iesaistes principi). Turklat ta sniedz
sikaku informaciju par ESG faktoru integréSanu aktivu parvalditaja ieguldijumu parvaldibas procesa, tostarp par bitiskas negativas
ietekmes (Regulas (ES) 2019/2088 izpratné) mazinasanu, izmantotajam metodém, informacijas un datu avotiem, ierobezojumiem, ja
tadi ir, un atbilstibas uzraudzibu.

Darbibas un resursi, kas saistiti ar klimata parmainu ricibpolitikam (E1-3 un ESRS 2 MDR-A)

2024. gada Citadele ieviesa Zalas kreditéSanas ietvaru, lai vaditu Koncerna centienus zala finanséjuma joma un veicinatu videi
ilgtspéjigas iniciativas, piedavajot zala finans€juma iespéjas gan privatajiem, gan korporativajiem klientiem. Sistéma ir uzsverta
Citadeles apnem$anas sasniegt ilgtermina vides, socialos un ekonomiskos mérkus. 2025. gada Citadele plano izvértét jaunu zalo
produktu izstradi un paplas$inat esoSo zalo produktu piedavajumu, ja iesp&jams. Redzot musu klientu lielo un pieaugo$o interesi par
produktiem, kas saistiti ar klimatu, més sagaidam, ka bus turpmakas iesp&jas paplasinat un uzlabot misu pasreizéjos zalos
piedavajumus gan privatpersonam, gan korporativajiem klientiem.

Citadele 2024. gada ir uzlabojusi ar klimatu saistito risku identificéSanas un parvaldibas procesus, lai tos saskanotu ar ECB prasibam
un nostiprinatu riska novértéSanas metodologiju. Ar klimatu saistita riska batiskuma novértéjums tika atjauninats, ieklaujot detalizétaku
fiziska riska novértéjuma skaidrojumu un riska faktoru identificéSanu, precizaku segmentaciju parejas riska novértéjuma, ilgtermina
perspektivas ieklauSanu operacionalajiem un stratégiskajiem riskiem, ka art tiesvedibas, reputacijas un atbildibas risku izvértéSanu.
Pamatojoties uz ar klimatu saistito risku batiskuma novértéjuma rezultatiem, tika atjauninata parejas riska novértéSanas metodika.
Papildus iepriek$ identificétajam augsta parejas riska nozarém, pamatojoties uz siltumnicefekta gazu emisijam (pieméram,
lauksaimnieciba, transports, energoapgade), tagad Saja saraksta ieklautas arT nozares, kuras varétu tiesi vai netieSi ietekmét politikas
izmainas (pieméram, atseviSki raZzoSanas segmenti, ar nekustamo TpaSumu saistitds nozares un mehanisko transportlidzeklu
tirdznieciba). Parejas riska novértéjuma metodologija uzlabo gan regularas riska stratégijas uzraudzibas procesu, gan individualo
ESG klientu novértéjumu kreditéSanas procesa.

Citadele ir noteikusi ESG datu parvaldibas prioritati, koncentréjoties uz iek$éjas sistémas izstradi un galveno datu prasibu
identificeSanu. Tiek veikti pasakumi, lai uzlabotu datu vakSanas iespéjas, tostarp automatizéjot procesus un uzlabojot iek$&jas
sistémas, lai ieklautu papildu parametrus ar ESG saistitai informacijai. Citadele 2025. gada uzsak ESG datu vaksanas procesu, kas
vérsts uz augsta parejas riska nozarém, kuras identificétas ar klimatu saistito risku bitiskuma novértéjuma. ST procesa mérkis ir
salidzinat klientu profilus ar nozares vidéjiem raditajiem un izveidot pamatu turpmakam ar klimatu saistitam informacijas atklaSanas
prasibam un lemumu pienems$anai.

Izmantojot $Ts iniciativas, Citadele pieskir resursus, lai sasniegtu savus klimata politikas mérkus, tostarp darbibas uzlabojumus, klientu
iesaisti un produktu izstradi, vienlaikus veicinot ilgtermina vides ilgtsp&ju un pielagoSanos. Cela karte 2025. gadam ietver ESG datu
vak$anu, zala kreditéSanas ietvara pilnveidoSanu un turpmaku pasakumu Tsteno$anu, lai saskanotu ar klimata neitralitates mérkiem.
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Galvenas darbibas 2024. gada

Zalais un parejas finanséjums (ietekme)

o Zalajos kreditos izsniegti 102,4 miljoni EUR
o Izstradats Zalas kreditéSanas ietvars, kas nosaka Bankas ilgtspé&jigas
finanséSanas iniciativas.

SEG emisijas no portfela un pasSu darbibas
(ietekme)

¢ Veikts SEG emisiju aprékins 2024. gadam (1., 2. un 3. tvéruma emisijas).
o Piesaistiti aréjie konsultanti, lai uzlabotu emisiju aprékinaSanas metodiku.

Jaunu produktu izstrade zalajam un/vai
parejas finans€jumam (iespéja)

e Turpinata tirgus pieprasijuma izpéte, lai paplasinatu zalo produktu
piedavajumu, kad tirgus noradis pareizo laiku.

Parejas riski, kas saistiti ar pieaugosam
ESG prasibam, kas ietekmé izmaksas un

o Stiprinati ar klimatu saistito risku identificéSanas un parvaldibas procesi, lai tos
saskanotu ar ECB prasibam

klientu rentabilitati (risks) e Afjauninata klimata riska novértéjuma metodologija, lai ieklautu ar klimatu
saistitas politikas izmainas dazadas nozarés

» Veikta tirgus izpéte un salidzino$a novértésana

e Regulari iesaistitas ieinteresétas personas, lai saskanotu piedavajumu ar
klientu vélmém

Izmainas klientu vélmés un uzvediba, ko
izraisa tas, ka Koncerns nav sapratis
klientu gaidas attieciba uz zalo pareju
(risks)

Aktivu vértibas samazinaSanas sakara ar
ekstremalu laikapstak|u negativo ietekmi uz
Koncerna aktiviem (risks) un kreditu
saistibu neizpildes palielindSanas klimata
parmainu dél (risks)

o Veikts fiziska riska novértéjums
o Veikta klimata risku scenariju analize un stresa testéSana

Ar klimata parmainu mitigaciju un pielagoSanos klimata parmainam saistitie mérkraditaji (E1-4)

Citadeles ilgtermina mérkis ir lidz 2050. gadam panakt nulles neto emisijas visas darbibas jomas, kas ir saskana ar globalajiem klimata
neitralitates mérkiem un Parizes noligumu. Paslaik més stradajam pie ta, lai izveidotu visaptveroSu izpratni par masu emisijam, jo
Tpasi paSu darbibas 3. tvéruma emisijam un finansétajam emisijam, kas kalpotu par pamatu jégpilnu mérku noteikSanai. Lai gan
detalizéts parejas plans vél nav izstradats, Citadele ir apnémusies lidz 2025. gada beigdm pabeigt SEG emisiju samazinaSanas cela
karti, tostarp dekarbonizacijas scenarijus galvenajam nozarém, kas rada SEG emisijas masu portfelr.

Meérki, kas saistiti ar klimata parmainu mazinasanu un pielagosanos tam

Merkis Merkis 2024 (2025) 2024 2023
Jauns zalais finanséjums 100 miljoni EUR (100m) 102 115
Fondi saskana ar SFDR 8 (CBL Asset 2 fondi (3 fondi) 2 2
Management)

Izstradat dekarbonizacijas scenarijus Pabeigt ldz 2025. gadam n/a n/a

galvenajam nozarém, kas rada SEG emisijas

Més pieskiram prioritati tieSai un netieSai emisiju samazinaSanai un paslaik neplanojam izmantot oglekla emisiju kompensaciju vai
kredttus, lai sasniegtu savus mérkus. Turklat masu mérkis ir atbalstit pielagoSanos klimata parmainam, nodroSinot masu finanséSanas
darbtbu noturibu un pielagojoties jaunajam regulativajam un tirgus prasibam.

Virziba uz iepriek§ minéto mérku sasniegSanu tiks uzraudzita visu 2025. gadu, un to izpilde tiks novértéta gada beigas, un par to tiks
zinots nakamaja ikgadéja ilgtspéjas zinojumu cikla.

Energijas patérin$ un energoresursu struktara (E1-5)

Energijas patérin$ ir batisks Citadeles darbibai, lai nodro$inatu nepartrauktu masu pakalpojumu pieejamibu un ar masu pakalpojumu
palidzibu veicinatu visparéjo ekonomisko aktivitati un izaugsmi. Tomér neefektivs vai parmérigs energijas patérin$ negativi ietekmé
vidi un paatrina klimata parmainas, jo Tpas$i, ja energiju iegist no fosila kurinama.

Citadele ir apnémusies uzlabot energoefektivitati savas telpas, izmantojot proaktivus pasdkumus. 2024. gada Bankas birojos un
filialés tika Tstenotas dazadas energotaupibas iniciativas, pieméram, tradicionala apgaismojuma aizstagana ar LED lampam, iekstelpu
temperatiras pazeminaSana naktis un brivdienas, ventilacijas un gaisa kondicionéSanas sistému izslégSana arpus darba laika, ka art

iek8€ja un aréja apgaismojuma samazinasana.

Energijas patérina samazina$ana un pareja uz zalas energijas avotiem ir svarigi soli, lai panaktu oglekla zina neitralu biroja darbibu.
2024. gada visa Baltijas valstu galvena mitne un vairdkas filidles darbojas, izmantojot zalo energiju. Energija netiek iegita no
kodolenergijas avotiem. 2025. gada Citadele plano turpinat pétit iespéjas, lai papildu filidles parietu uz zalo elektroenergiju.

Metodologijas, pienémumi un aprékini, kas ir ESRS E1 atklato raditaju pamata, atbilst attiecigajam ESRK informacijas atklaanas
prasibam, un tiek izmantoti ESRS noteiktie raditaji. Metrikas neapstiprina neviena aréja struktara, iznemot apliecindjuma sniedzé&ju.
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Kategorija Vienibas 2024 2023
1. tvérums - stacionarie neatjaunojamie energijas avoti MJ - 76 847
1. tvérums - stacionarie atjaunojamie energoresursi MJ - -
1. tvérums - parvietojamie neatjaunojamie (dizeldegviela) L 7 303 8 486
1. tvérums - parvietojamie neatjaunojamie (benzins) L 5781 6 440
1. tvérums - mobilie atjaunojamie energoresursi - -
2. tvérums - neatjaunojamie energoresursi KWh 2429 220 2 147 946
2. tvérums - atjaunojamie energoresursi KWh 2533 363 2409 709
Kopéjais energijas patérins MWh 5095.0 4730.2
. . - . MWh 2561.6 2320.5
Kopéjais energijas patérins no fosilajiem avotiem % 50% 49%
Kopégjais energijas patérin$ no atjaunojamiem avotiem, no kuriem MWh 25334 2409.7
’ % 50% 51%

iepirkta/iegita atjaunojama energija MWh 25334 2409.7
pasu sarazota atjaunojama energija, kas nav kurinamais MWh - -
Kopéjais energijas patérin$ uz vienu darbinieku MWh / FTE 3.9 3.6

1., 2., 3. tvéruma bruto SEG emisijas un kopéjas SEG emisijas (E1-6)

Retrospektivs

Atskaites punkti un mérka gadi

Bazes gads !
(tCO2eq)

Salidzino

Si

2024

Izmainas

, %

2025 2030 2050

Gada %
merkis/
bazes
gads

1. tvéruma SEG emisijas

Bruto 1. tvéruma SEG emisijas 79.2

79.2

2. tvéruma SEG emisijas

Uz atraSanas vietu balstitas 2. tvéruma bruto SEG
emisijas 1652.4

Uz tirgu balstitas 2. tvéruma bruto SEG emisijas 539.4

1652.4
539.4

Bitiskas 3. tvéruma SEG emisijas

Kopéjas bruto netiesas (3. tvéruma) emisijas 1632 857.5
1 legadatas preces un pakalpojumi?

2 Razosanas lidzekli?

3 Ar kurinama un energijas izmanto$anu saistitas

darbibas (nav ieklautas 1. un 2. tvéruma SEG

emisijas)?

4 Lejupéja transportédana un izplatisana?

5 Darbibas laika radusies atkritumi?

6 Darijumu braucieni?

7 Darbinieku parvietoSanas uz darbu un

attalinatais darbs?

8 Augsupéjie nomatie aktivi?

9 Lejupgja transportésana?

10 Pardoto produktu parstrade?

11 Pardoto produktu izmantoSana?

12 Pardoto produktu apstrade ekspluatacijas laika

beigas?®

13 Lejupéjie nomatie aktivi?

14 Fransizes?

15 Investicijas? 1632 857.5
No ka: aizdevumi un vértspapiri 1278 568.9
No ka: parvaldiba esosie aktivi 354 288.6

1632 857.5

1632 857.5
1278 568.9
354 288.6

Kopa SEG emisijas

Kopéjas SEG emisijas (balstitas uz atrasanas
vietu) 1634 589.2
Kopéjas SEG emisijas (balstitas uz tirgu) 1633 476.1

Piezime: 1) bazes gads ir 2024. gads; 2) nebitiskas emisijas.
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Vislielako Citadeles ietekmi uz klimatu rada Koncerna klienti. Sis netie$as emisijas rodas klientu darbibas un aktivitadu rezultata.
Citadeles kopgjas finansétas emisijas, ko rada kreditportfelis, ir atspogulotas turpmak tabula, iedalot tas $adas nozaru kategorijas
(saskanad ar PCAF metodi): hipotekarie krediti, komercialais nekustamais TpasSums, mehaniskie transportlidzekli un aizdevumi
korporativajiem klientiem. Tabulas mérkis ir sniegt ieskatu par Citadeles kop&jam finansétajam emisijam no kreditportfela, ka art
emisijam no vértspapiriem un parvaldiSana esoSiem aktiviem (AuM).

3. tvéeruma finanséto emisiju intensitate

Kopa bruto e L PCAF datu
Veids atlikums, {CO2 e Em'tsgg'znte/gﬂtste kvalitates vidgjais
milji.EUR € m raditajs
Veértspapiri 1236.0 236 004 191 2.3
Alzdevum_l mehar]lsk_o _ 977.9 101 581 104 4.7
transportlidzek|u iegadei
Al'zde.vuml korporativajiem 793.1 842 166 1062 40
klientiem
Komercialie nekustamie TpaSumi 435.1 30 108 69 4.0
Nekustama Tpasuma kilas 814.8 68 710 84 4.1
Parvaldiba esosi aktivi 12114 354 289 292 2.3

SEG emisiju intensitate, pamatojoties uz neto ienémumiem

Siltumnicefekta gazu emisiju intensitate ir kopéjas siltumnicefekta gazu emisijas (1., 2. un 3. tvérums) attieciba pret Bankas neto
ienémumiem, ko méra CO, ekvivalenta metriskajas tonnas uz miljonu EUR ienémumu (tCO2e/EURm).

Meérvieniba 2024
Neto ienémumi (pamatdarbibas iendkumi) EUR m 234.76
SEG intensitate (balstita uz atraSanas
. tCO2e /EURmM 6 962.8
vietu)
GHG intensitate (balstita uz tirgu) tCO2e /EURmM 6 958.1

Saskano$anas piezime: Skatit finansu parskatu 34. pielikumu

Ar oglekla kreditiem finansétie SEG piesaistes un SEG mazinasanas projekti un iek$éja oglekla cenu noteikSana (E1-7, E1-
8)

2024. gada Citadele nav veikusi SEG piesaistiSanu vai uzglabasanu metriskajas tonnas CO2 ekv. no projektiem, kas izstradati tas
pasas darbibas ietvaros vai ko veicinajusi tas augSupéja un lejupéja vértibas kéde. Turklat Citadele nav ne finanséjusi, ne apnémusies
finansét SEG emisiju samazinaSanu vai piesaistiS$anu no klimata parmainu mazinasanas projektiem arpus tas vértibu kédes,
iegadajoties oglekla kreditus. Lai gan Banka atzist oglekla kreditu potencialo nozimi ilgtermina klimata mérku sasniegSana, tas
pasreiz€ja pieeja ir vérsta uz tieSiem emisiju samazinaSanas pasakumiem tas portfela un darbibas jomas ietvaros. Bankas prioritate
2025. gada bus dekarbonizacijas scenariju izstrade galvenajam nozarém, kas rada SEG, tas portfela ietvaros. 2024. gada Citadele

sava darbiba nepieméro iek3€jas oglekla cenu noteikSanas sistémas.
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Informacija par ES taksonomiju

Ar Regulu (ES) 2020/852 (ES Taksonomijas regula) ir izveidota klasifikacijas sistéma, kas nosaka kritérijus, péc kuriem saimnieciskas
darbibas uzskatdmas par ekologiski ilgtsp&jigam (t.i., taksonomijai atbilstigadm) attieciba uz seSiem vides mérkiem: klimata parmainu
mazinaSana, pielagoSanas klimata parmainam, ddens un jaras resursu ilgtspéjiga izmantoSana un aizsardziba, pareja uz aprites
ekonomiku, piesarnojuma novérSana un kontrole, k& ari biologiskas daudzveidibas un ekosistému aizsardziba un atjauno$ana.
Regula (ES) 2021/2139 (Klimata delegétais akts) un Regula (ES) 2023/2486 (Vides delegétais akts) ir noteikti $o mérku tehniskas
parbaudes kritériji.

Darbibu var klasificét ka ilgtspéjigu, ja ta:
. batiski veicina vismaz vienu no seSiem vides mérku sasniegSanu,
= nerada batisku kaitgjumu (DNSH) nevienam no paré&jiem vides mérkiem,
. atbilst iepriek$ minétajos delegétajos aktos noteiktajiem tehniskas parbaudes kritérijiem, un
. atbilst minimalajam socialajam garantijam (MSS) attieciba uz cilvéktiestbam un darba tiesibam.

levérojot Komisijas Delegétas regulas (ES) Nr. 2021/2178 (Delegétais akts par informacijas atklasanu) prasibas par 2023. finansu
gadu, Citadele atklaja riska darijumu Tpatsvaru ar taksonomijai nepiederigam un taksonomijai piederigam saimnieciskam darbibam.
Par 2024. gadu més atklajam visus attiecigos galvenos darbibas raditajus (GDR), tostarp visu papildu informaciju, kas nepiecieSama
un sniegta skaidribas labad, saskana ar Atklatibas atklaSanas delegéta akta 8. un 10. pantu. Lidzu, skatiet talak noraditas veidnes.

Més apzinamies, ka 2024. gada informacijas atklaSanai ir nepiecieSams daudz lielaks informacijas apjoms, kas nav tieSi pieejams.
Saskaroties ar gratibam dokumentu apkopoSanas procesa, lai sniegtu pietiekamus pieradijumus misu saskanoSanas analizei, més
tapéc pienémam konservativu pieeju un $aja parskata perioda saskanoSanas datus balstijam tikai uz darfjuma partneru publiski
atklatajiem datiem. Vienlaikus més pilnveidojam iek$€&jos datu iegliSanas procesus un gatavojam metodologijas un pieejas, lai sniegtu
visaptvero$aku un detalizétaku informaciju par masu portfelu taksonomijas saskano$anu.

Attieciba uz 2024. gadu Citadele zino par to, ka aktivi palidz sasniegt divus ES klimata mérkus: klimata parmainu mazinaSana (CCM)
un pielagosanos klimata parmainam (CCA). Dati par paréjiem Cetriem mérkiem: Gdens un jdras resursi, aprites ekonomika,
piesarnojums un biologiska daudzveidiba un ekosistémas vél nav pieejami, un masu darfjumu partneri par tiem nav zinojusi savos
2023. gada zinojumos, tapéc attiecigas kolonnas talak noraditajas veidnés, kuras nav datu par Siem mérkiem, ir izlaistas.

ES taksonomijas informacijas atkla$ana attiecas uz Regula (ES) Nr. 575/2013 noteikto prudencialo konsolidacijas grupu.
Taksonomijai piederigu un taksonomijai atbilstigu saimniecisko darbibu riska darijjumu definésana

Galvenais GDR, ko més ka finanSu iestade atklajam, ir zalo aktivu raditajs (ZAK), kas parada riska darfjumu Tpatsvaru ar taksonomijai
piederigiem aktiviem salidzindjuma ar kopé&jiem segtajiem aktiviem.

Saskana ar Informacijas atklaSanas delegéto aktu més sniedzam ne tikai kop&jo ZAK segtajiem bilances akfiviem, bet arT sadaltjumu
pa vides mérkiem. Tas lauj gt detalizétaku ieskatu par masu taksonomijai piederigo un taksonomijai atbilstigo saimniecisko darbibu
[Tmeni un struktdru. Més atklajam informaciju par to, vai un ka ir novértéta atbilstiba un piederiba taksonomijai:

. riska darfjumi ar finanSu un nefinanSu uznémumiem, kuriem saskana ar NefinanSu parskatu sniegSanas direktivu
2014/95/ES (NFRD) ir japublicé nefinansu informacija;

- riska darTjumi ar majsaimniecibam;
. riska darfjumi ar vietéjam pasvaldibam.

Visi iepriek§ minétie raditaji ir ieklauti ZAK skaititaja. Aktivi, kas nav ietverti ZAK GDR, ir riska darfjumi ar centralajam bankam,
centralajam valdibam, parnacionalam organizacijam, ka arT bankas tirdzniecibas portfelis. Planots, ka detalizéta informacija par
tirdzniecibas portfeli bls pieejama 2026. gada.

Riska darijumi ar finanSu un nefinanSu uznémumiem. Riska darijumi (kredtti, parada vértspapiri, kapitala instrumenti) ar finansu
un nefinanSu uznémumiem, kas identificéti ka paklauti NFRD, ir balstiti uz attiecigo gramatvedibas postenu bruto uzskaites vértibu
saskana ar FINREP zinoSanas prasibam. Parskatu sniegSana izmantoti dati no iek$&jam bankas sisttmam un aréjiem avotiem,
pieméram, Bloomberg vai darijuma partneru ilgtspéjas zinojumiem par taksonomijai piederigdm un taksonomijai atbilsto§am
saimnieciskajam darbibam. Tas ietver informaciju, ko darjjuma partneri atklajusi par to taksonomijai piederigam un atbilstigam
saimnieciskam darbtbam, pamatojoties uz to zinotajiem pamata esoSo aktivu apgrozijuma GDR un kapitalizdevumu GDR. Ja darfjuma
partnera dati nav pieejami, riska darijums tiek uzskatits par taksonomijai neatbilstoSu vai nepiederigu, t. i., ZAK skaititaja tiek ierakstita
nulles vértiba. Ja ES taksonomijas zinojumi par 2024. gadu nav pieejami (nav publicéti parskata datuma), informéacijas atklaSana par
riska darTjumu atbilstibu un piederibu taksonomijai balstas uz 2023. gada ES taksonomijas zinojumiem.
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Aizdevumi, kas nodrosinati ar majokla nekustamo TpaSumu. Majsaimniecibu riska darTfjumu piederiba tika novértéta attieciba uz
kreditiem, kas nodro$inati ar majokla nekustamo TpaSumu. Ja majsaimniecibu hipotekara kredita mérkis ir ar majokla nekustamo
TpaSumu nodroSinata nekustama TpaSuma iegade, kredits tiek atziméts ka taksonomijai piederiga saimnieciska darbiba.
Energoefektivitates sertifikata (EPC) klases dati tiek apkopoti, lai talak novértétu atbilstigumu taksonomijai. Tomér Saja parskata
perioda netika vértéta to majsaimniecibu riska darfjumu atbilstigumu taksonomijai, kas nodrosinati ar majokla nekustamo TpaSumu, jo
nebija pieejami vai bija pieejami nepilnigi dati par batiska ieguldijuma (SC) un DNSH kritériju skrininga parbaudei.

Eku renovicijas aizdevumi. Majoklu renovacijas aizdevumu piederiba tika vértéta, pamatojoties uz aizdevuma mérki, kas noradits
muasu iek8&jas banku sistémas, un uz Kilas buvniecibas gadu. Majsaimniecibu aizdevumi, kuru mérkis ir majokla renovacija un ékas
(kas uzbuveta I1dz 2020. gada 31. decembrim) EPC markéjums ir A vai augstaka klase, tiek uzskatiti par taksonomijai piederigam
saimnieciskam darbibam. Majsaimniecibu renovacijas aizdevumu atbilstiba taksonomijai netika vértéts, jo dati SC kritériju un DNSH
kritériju skrininga parbaudei bija nepilnigi vai nebija pieejami.

Aizdevumi automasinu iegadei. Attieciba uz kreditiem automasinu iegadei par taksonomijai piederigu saimniecisku darbibu tiek
uzskatti pilniba elektriski transportlidzekli, ka art visi riska darfjumi ar automasinam attiecigaja transportlidzeklu kategorija: M1
kategorija (vieglie automobili ar zemu emisiju limeni), N1 kategorija (vieglie kravas automobili), L kategorija (mehaniskie
transportiidzek|i ar mazak neka Cetriem riteniem), kas raditi péc 2022. gada 1. janvara (kas ir So informacijas atklaSanas prasibu
pieméroSanas datums), tiek uzskatiti par taksonomijai piederigu saimniecisku darbibu. Aizdevumu automasinu iegadei atbilstiba
taksonomijai netika noveértéts, jo dati SC kritériju un DNSH kritériju skrininga parbaudei bija nepilnigi vai nebija pieejami.

Riska darijumi ar pasvaldibam. 2024. gada veiktajiem riska darjjumiem ar pasvaldibam netika vértéta atbilstiba un piederiba
taksonomijai, un nav sagatavots zinojums par to. Tas ir saistits ar to, ka trokst informacijas vai ir pieejama nepilniga informacija par
$o riska darfjumu apjomu un Tpatsvaru, ar kuriem finansé taksonomijai piederigas un taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas.

Taksonomijai piederigas saimnieciskas darbibas nozares informaciju nosaka, pamatojoties uz klienta galvenas saimnieciskas
darbibas atbilstibu, izmantojot NACE kodus un nozaru iedalijuma kritérijus, ka noteikts ES Taksonomijas regula CCA vai CCM.

Taksonomijai atbilstigu darbibu attistiba laika gaita

Bankas galvenais uzdevums ir atbalstit ilgtspéjigu ilgtermina ekonomikas attistibu, vienlaikus veidojot noturigas attiecibas ar klientiem
un citdm ieinteresétajam pusém. ES taksonomija tiek izmantota, lai uzlabotu uzraudzibas un zinoSanas iespéjas, laujot pienemt
pamatotakus lémumus attieciba uz misu ilgtspéjas apnemsanas.

Paslaik més atrodamies sakotnéja posma, lai atzitu un saskanotu savas darbibas ES taksonomijai Sis process ne tikai nodro$ina
misu atbilstibu normativajam prasibam, bet arT atspogulo misu apnem$Sanos nodroSinat ilgtspéjigu finanséSanu, veicinot
parredzamibu, ierobeZojot zalmaldinaSanu un veicinot ieguldijumus videi ilgtspéjigos projektos.

Meés izmantojam mdsu darTfjuma partneru sniegtos datus par atbilstibu taksonomijai ka svarigu atskaites punktu, lai izprastu masu
saimnieciskas darbibas ilgtspgju. Siem datiem ir bitiska nozime ieguldijumu izvélé un stratégiskas planosanas izpilda.

Misu metodologija ES Taksonomijas reguld paredzéto galveno rezultativo raditdju aprékindSanai ir balstita uz Koncerna
vispamatotako izpratni par Delegéto aktu par informacijas atklaSanu un pasreizéjam Eiropas Komisijas pamatnostadném. Ta ka $Ts
informacijas atklaSana lielda méra ir atkariga no precizu un visaptveroSu datu pieejamibas, pazinotie riska darfjumi tiek pastavigi
atjauninati. Tas galvenokart ir saistits ar pastavigu datu parskati$anu no uznémumiem, uz kuriem attiecas NFRD, ka arT ar energijas
datiem par Tpasumiem, kurus ka nodroSinajumu izmanto majsaimniecibas un paSvaldibas.

2024. gads ir otrais gads, kad Citadele zino par taksonomijai piederigu un taksonomijai atbilstigu saimnieciskas darbibas aktivu
Tpatsvaru. Salidzinajuma ar 2023. gadu 2024. gada bija vérojama nedaudz lielaka atbilstiba taksonomijai, galvenokart tapéc, ka
uzlabojas darijuma partneru datu pieejamiba to parskatos. Més paredzam, ka nakamaja parskata perioda situacija $aja joma
uzlabosies, jo bis pieejams arvien lielaks datu apjoms.

Turklat jaatzimé, ka ZAK nav ieklauti aizdevumi MVU un uznémumiem arpus ES. Turklat ZAK pilniba neatspogulo Citadeles
apnems$anos parveidot misu klientu saimniecisko praksi, lai ta atbilstu ESG prasibam. Més atbalstam uznémumus, kas jau ir cela uz
ilgtspéju, pat ja to darTjumi vél nav pilntba “zali”, ka noteikts ES Taksonomijas regula. Rezultata riska darTjumi, par kuriem més zinojam,
pastavigi mainas, un més sagaidam, ka zalo aktivu Tpatsvars misu portfell laika gaita palielinasies.

Mums nav aktivu, kas uzradtti Tirdzniecibas portfell. Bankai ir vallitas atvasinatie instrumenti, kas tiek turéti netirdzniecibas noldka,
lai ierobezotu valltas pozicijas risku. Lai gan mums nav tirdzniecibas portfela saskana ar Regulu (ES) 2020/852, masu visparégjie
mérki un politika paredz pieskanoSanu ilgtsp&jigu finanSu principiem.

ES taksonomijas integréSana uznéméjdarbibas procesos un darbibas

Masu uznéméjdarbibas stratégija kreditéSanas un investiciju joma ir vérsta uz to, lai nodrosinatu atbilstibu ES ilgtspgjas mérkiem,
tadéjadi nodroSinot, ka midsu darbiba sekmé ES klimata un vides mérku sasniegSanu, vienlaikus atbalstot pareju uz ilgtspéjigu
ekonomiku.
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Masu CBL Global Emerging Markets Bond Fund un CBL European Leaders Equity Fund ir saskanoti ar ligtspéjigas finanSu
informacijas atklasanas regulas (SFDR) 8. pantu, kas nozimé, ka fonda investiciju izvéle ir balstita uz raditajiem, kas tiesi saistti ar
izveletajiem ilgtspéjigas attistibas mérkiem. Paslaik fondi veicina vides vai socialo raksturlielumus, bet to mérkis nav ilgtspé&jigs
ieguldijums ar vides mérki, kas nav ES taksonomijai atbilstigs. Lai gan Sie fondi pilniba neatbilst ES taksonomijas vides mérkiem, tie
ir nozimigs solis cela uz ilgtspéjas integréSanu masu finandu produktos.

Més esam sakusi integrét ES Taksonomijas regula noteiktos kritérijus, kad vien iesp&jams, masu zala kreditéSanas iniciativu produktu
izstrades posma, lai nodroSinatu, ka jaunie finanSu produkti atbilst nepiecieSamajiem ilgtspéjas standartiem. Masu mérkis ir
pakapeniski pilnveidot misu procesus, lai nakotné tos saskanotu ar ES Taksonomijas regulu. Integréjot ES Taksonomijas regula
noteiktos kritérijus, paredzams, ka masu kopé&ja darbiba palielinas taksonomijai atbilstigam saimnieciskam darbibam paredzéta
finanséjuma Tpatsvars.

Citadeles zalas kreditéSanas vispargjie principi atbilst ES taksonomijas visparéjai pieejai un tas mérkiem, ka zalajiem projektiem un
zalajiem aktiviem jasniedz batisks ieguldijums vismaz viena no ES klimata un vides mérkiem. Lai gan misu zalas kreditéSanas
principos Vvél nav tieSi ieklauti DNSH un MSS kritériji, kas izklastiti Klimata delegétaja aktd visam aizdevumu kategorijam,
privatpersonu un korporativo klientu kreditéSanas segmentu principos lielakoties ir ieklauti SC kritériji. DNSH un MSS kritériji tiek
nemti véra konkrétos projektos, ja ir iespéjams apkopot attiecigo informaciju.

Pastavigi attistot pieejas, lai novértétu SC un DNSH kritérijus, ka art MSS kritérijus mdsu projektu novértéjumos, més censamies
nodroSinat, lai produkti ne tikai atbilstu vides standartiem, bet art ievérotu socialos un parvaldibas principus, tadéjadi vél vairak
palielinot taksonomijai atbilstiga finanséjuma Tpatsvaru. Integréjot Sos principus un kritérijus, nakamajos parskata periodos més
vélamies detalizétak zinot par to aktivu kategoriju , kas klasificétas ka zalie aizdevumi, atbilstibu taksonomijai. Plasaku informaciju
par zalo kreditéSanu un aizdevumu kategorijam skatit sadala “Ar ilgtsp&jibu saistiti produkti, tirgi un klienti (SBM-1)".

Més uzraugam ESG riskus misu finansétajos uznémumos. Pirms katra finanséSanas Iemuma pienems$anas tiek veikta ESG analize,
novértgjot ietekmi uz vidi un socialo jomu. Sis process ir integréts jaunu klientu uznem§Sana, riska darfjumu apjoma palielinasana, ka
arT esos$o klientu uzraudziba un atkartotd izvértéSana. Reagéjot uz pieaugoso pieprasijumu péc ESG datu vakSanas procesu
standartizacijas un vienkarSosanas, Baltijas banku asociacijas un finansu pakalpojumu sniedzéji ir izveidojusi Vienotu Baltijas valstu
ESG klientu anketu. Tas laus apkopot kvalitativakus datus ES taksonomijas parskatu sniegSanai un pilnveidot masu ilgtspéjas
sistému, lai nakotné nodrosinatu labaku atbilstibu.

Zinosana par darbibam kodolenergijas un fosilas gazes joma

Sis ir pirmais gads, kad Citadele zino par saviem riska darTjumiem, kas saistiti ar saimniecisko darbibu konkrétas kodolenergétikas
un gazes nozarés. So zinoSanu més balstadm uz datiem, ko sniegusi masu darfjumu partneri, kuri darbojas $ajas nozarés un kuri ir
public&jusi pieejamas zinas par savam taksonomijai piederigam un atbilstigadm saimnieciskajam darbibam kodolenergétikas un gazes
nozaré 2023. un 2024. gada.

Saskana ar Riska stratégiju Citadeles politika aizliedz ieguldit kodolenergétikas nozaré. Kodoldegvielas péarstrade ir klasificéta ka
nozare, kura nedrikst darboties, kas aizliedz finansét elektroenergijas piegadatajus, kuri raZzo energiju no kodolenergijas avotiem ar
kodolspékstacijam saistitiem mérkiem. Lidz ar to misu darfjuma partneri nav zinojusi par darbibam kodolenergétikas joma.

Attieciba uz darfjumu partneru darbibu gazes nozare visi uz ienémumiem un ieguldijumiem balstitie taksonomijas galvenie darbibas
raditaji ir ieklauti zinojuma par to atbilstigumu un piederibu taksonomijai.
Arpusbilances riska darijumi

2024. gada Citadele saka parbaudit saimnieciskas darbibas arpusbilances riska darfjumu novértéSanai CCM un CCA mérku
sasniegSanai, nodalot datus par finanSu garantijam un parvaldiba esosajiem aktiviem (AuM). Konkrétak, tas ietver datus par finansu
garantijam, kas izsniegtas par kreditiem un parada vértspapiriem, kuri finansé taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas, un
AuM (pasu kapitals, parada instrumenti un nekustamais TpaSums), kuri finansé taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas.
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Veidlapas, kas kreditiestadeém jaatklaj saskana ar ES Taksonomijas regulas 8. pantu

GDR kopsavilkums

(a) Pamatojoties uz darijuma partnera apgrozijuma GDR.
(b) Pamatojoties uz darijuma partnera kapitalizdevumu GDR, iznemot kreditéSanas darbibas, kur visparéjiem kreditéSanas darijumiem tiek izmantots

apgrozijuma GDR.

(c) % aktivu, uz kuriem attiecas GDR, no banku kopé&jiem aktiviem.
(d) zinojums par 2025. gada ar tirdzniecibas portfeli saistitajiem GDR ir jasniedz no 2026. gada.
(e) Par 2025. gada komisijas maksas ienakumiem no pakalpojumiem, kas nav kreditéSana un AuM, jasak zinot no 2026. gada.
(f) 7. panta 2. punkts = riska darijumi ar atvasinatajiem finan$u instrumentiem, 7. panta 3. punkts = riska darfjumi ar uznémumiem, kas nav NFRD, V
pielikuma 1.1.2. iedala = riska darfjumi ar valstim, tirdzniecibas nolika turéti riska darfjumi, starpbanku krediti p&c pieprasijuma, ar skaidru

naudu/skaidru naudu saistiti riska dartjumi, citi aktivi virs kopé&jiem aktiviem.
(g9) 7. panta 1. punkts = valsts (centralas bankas, centralas valdibas, parnacionalas organizacijas), V pielikuma 1.2.4. iedala = riska darfjumi, kas

paredzéti tirdzniecibai (tirdzniecibas portfelis).
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2024. gada 31. decembri
Kiimata parmainu mazinaana (CCM) (Péeéi%"sa”as Kimata - parmainam | opA (CoM + CCA)
No ka: saistiba ar _ta_ksonomijai svarigam g\j’aﬁ;;'n sar:ztzlk:émar (::tzgggﬂ:}:: No ka: saistiba ar _(a_ksonomijai svarigam
nozarém (taksonomijai piederigas) piederigas) nozarém (taksonomijai piederigas)
No ka: vides zina ilgtspéjigas _No _l@ vides zmé No ka: vides zina ilgtspéjigas
EUR mij. (aksonomisi atistigas) Uotspafigas  (taksonomfel (taksonomial abiltigas) |
Kopa - 8 g ¢ g g
bruto T2 & % gL % §2| 8 %
uzskaites sg | 2 | 8 sg | 8 sg| & | 2
vértiba gL g g5 eS| 85 <8 g g5
5] o ° o 5] °
2x 2 2e 2N | ¢ 2y 2 2e
Aizdevumi un avansi, parada vértspapiri
un pasu kapitala instrumenti, kas nav
1 e e b o pemaroti ZaK | 18191 | 11755 | 94 0.9 00 | 43 0.8 - - - | 11783 9.4 0.9 0.0 43
aprékinam
2 Finan$u sabiedribas 90.7 26.7 1.0 0.9 0.0 0.0 - - - - 26.7 1.0 0.9 0.0 0.0
3 Kreditiestades 83.5 26.7 1.0 0.9 0.0 0.0 - - - - 26.7 1.0 0.9 0.0 0.0
4 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - - -
Parada vértspapiri, tostarp tadi, par
5 kuriem ienémﬁmﬁ izlieto‘umz ir zinérr‘:s 835 267 10 09 0.0 00 B B - ) %7 1o 09 00 0.0
6 Pasu kapitala instrumenti - - - - - - - - _ - - - -I - -
7 Citas finandu sabiedribas 7.2 - - - - - - - - - - - - R N
8 No ka: ieguldijumu brokeru sabiedribas - - - - - - - - - - - - - - -
9 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - N N -
10 Parada veértspapiri, tostarp tadi, par R R . . ~ R ~ ~
kuriem lenemumu |z||etojums Ir zinams
1 Pasu kapitala instrumenti - - - ! - - - - ! - - - - - -
12 No ka: parvaldibas sabiedribas - - - - - - - - - N B - N N -
13 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - - - -
14 Parada veértspapiri, tostarp tadi, par R R . . ~ R ~ ~ R R R ~ R R ~
kuriem ienémumu izlietojums ir zinams
5 Pasu kapitala instrumenti - - - - - - - - _ - - - -I - -
6 No ka: apdrosina$anas sabiedribas 7.2 - - - - - - - - - - - - - -
7 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - - - -
18 Parada veértspapiri, tostarp tadi, par 72 R . . ~ R ~ ~ R R R ~ R R ~
kuriem ienémumu izlietojums ir zinams -
19 Pasu kapitala instrumenti - - - - - - - - _ - - - -I - -
20 sabiedribas 89.1 11.8 8.4 - 0.0 4.3 0.8 - - - 12.6 8.4 - 0.0 43
21 Aizdevumi un avansi 74.9 9.9 6.8 - - 3.1 0.8 - - - 10.7 6.8 - - 3.1
Parada vértspapiri, tostarp tadi, par
2 kuriem ienémfmz izlieto‘umz ir zinérr?s 14.2 9 16 - 0.0 12 B B - ) 19 16 N 00 12
23 Pasu kapitala instrumenti - - - B . B — | . B - . N
24 Majsaimniecibas 1,541.5 1,137.0 - - - - - - - - 1,137.0 - - - -
No ka: aizdevumi, kas nodrosinati ar
% majokla nekustamo fpasumu 8718 8718 - - B ) B B ) ) 8718 B ) ) B
26 No ka: aizdevumi &ku renovacijai 38.2 9.1 - - - - - - - - 9.1 - - - -
No ka: aizdevumi mehanisko
27 | transportidzeklu iegadei 4192 2634 - - - - _ 2634 - - - -
28 Vietéjas pasvaldibas - finanséjums 97.8 - - - - - - - - - - - - - -
Ar parnemsanu iegutais nodrosinajums:
29 majoklu un komercialie nekustamie - - - - - - - - - - - - - - -
Tpasumi
30 Vietéjas padvaldibas — cits finanséjums 97.8 - - - - - - - - - - - - - -
Ar parnemsanu iegutais
31 nodros$inajums: majoklu un - - - - - - - - - - - - - - -
komercialie nekustamie ipasumi
Aktivi, kas izslégti no skaititdja ZAK
32 | aprekinam (ieklauti saucéia) 2,068.8 - - - - - - - - - - - - - -
33 FinanSu un $u sabiedribas 1,902.5
MVU un nefinan3u sabiedribas (iznemot
MVU), kam nepieméro Nefinansu
34 informacijas  atklaSanas  direktiva 1,805.8
noteiktos  informacijas  atklasanas
pienakumus
35 Aizdevumi un avansi 1,702.6
36 No ké:._aizdevumi, ka§ n9dro§inéti ar _
komercialu nekustamo TpaSumu
7 No ké: aizdevumi &ku renovacijai -
8 Parada vértspapiri 102.3
9 Pasu kapitala instrumenti 1.0
Darfjuma partneri arpus ES, kam
40 nepieméro  Nefinandu  informéacijas 96.7
atklasanas direktiva noteiktos .
informacijas atklaSanas pienakumus
M Aizdevumi un avansi 44.8
42 Parada vértspapiri 51.2
43 Pasu kapitala instrumenti 0.7
44 Atvasinatie instrumenti 5.7
45 Péc piep_rasTjuma_ izsniegtie 121
starpbanku aizdevumi :
46 Nauda un ar naudu saistitie aktivi 42.8
Citi aktivi ieméram, nemateriala
a7 vértiba, biria(: preces utt.) 105.7
48 Kopgjie ZAK aktivi 3,887.9
49 Citi_ak uz_ko neattiecas ZAK 12834
50 Cer_ﬂrali':s valdibas un parnacionalie 976.3
emitenti
51 Riska darijumi ar centralo banku 307.1
52 Tirdzniecibas portfelis -
53 Kopéiie al 5171.3
Arpusbilances riska darijumi - Sabiedribas,
kam  piemé $ informacij;
atklaSanas pienakumus )
54 FinanSu ij 102.8 - - - - - - - - - - - - - -
55 Parvaldi$ana esosie aktivi 1,218.2 18.1 9.3 0.3 0.6 7.0 25 25 - 22 20.6 11.8 0.3 0.6 9.2
56 No ké&: parada vértspapiri 314.3 17.0 9.1 0.3 0.6 6.8 25 23 - 22 19.5 1.4 0.3 0.6 9.0
57 No ka: pasu kapitala instrumenti 134.9 1.1 0.2 - 0.0 0.2 0.0 0.2 - - 1.1 04 - 0.0 0.2
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AS ,,Citadele banka”

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

Citadele

Aktivi ZAK aprékinasanai (CapEx)
2024. gada 31. decembri

Klimata parmainu mazina$ana (CCM)

Pielagosanas klimata parmainam
(CCA)

No ka: saistiba ar taksonomijai
svarigam nozarém (taksonomijai
piederigas)
No ka: vides zina

KOPA (CCM + CCA)

No ka: saistiba ar taksonomijai svarigam
nozarém (taksonomijai piederigas)

No ka: saistiba ar taksonomijai svarigam
nozarém (taksonomijai piederigas)

No ka: vides zina ilgtspéjigas No ka: vides zina ilgtspéjigas

ilj. Pt ilgtspéjigas  (taksonomijai Py
EUR milj. (taksonomijai atbilstigas) 9tSpeiig: ( I (taksonomijai atbilstigas)
atbilstigas)

~ « @

Kopa - 8 k-3 8 8 5

S = Lo o =4
bruto Ss| 2 F 3 F Se | 2 2
uzskaites .3 & ] =23 .8 .3 = 8
vertiba ] % o S5 ] % g £ g % g g <
oK o oo oK oo oK o o®
c N < c > c N € Z c.N c € >

Aizdevumi un avansi, parada vértspapiri

un pasu kapitala instrumenti, kas nav
1 turéﬂ tirdznizcibai un ir pieméroti ZAK 1,819.1 1,186.0 19.2 0.9 0.0 53 0.5 - - - 1,186.5 19.2 0.9 0.0 53
aprékinam
2 Finan$u sabiedribas 90.7 26.4 1.0 0.9 0.0 0.0 0.0 - - - 26.4 1.0 0.9 0.0 0.0
3 Kreditiestades 83.5 26.4 1.0 0.9 0.0 0.0 0.0 - - - 26.4 1.0 0.9 0.0 0.0
4 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - - -
Parada vertspapiri, tostarp tadi, par
5 Kuriem ienamumu izlietojums ir Zinams 83.5 26.4 1.0 0.9 0.0 0.0 0.0 - - - 26.4 1.0 0.9 0.0 0.0
6 Pasu kapitala instrumenti - - - - - - - - _ - - - -I - -
7 Citas finandu sabiedribas 7.2 - - - - - - - - - - - - - -
8 No ka: ieguldijumu brokeru sabiedribas - - - - - - - - - - - - - - -
9 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - - - N
10 Parada veértspapiri, tostarp tadi, par _ _ ~ ~ _ ~ _ _ ~ ~ . _ . . _
kuriem ienémumu izlietojums ir zindms
1 Pasu kapitala instrumenti - - - - - - - ! - - - - - -
12 No ka: parvaldibas sabiedribas - - - - - - - - - - - - - - -
13 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - - - -
14 Parada veértspapiri, tostarp tadi, par _ _ ~ ~ _ ~ _ _ ~ ~ . _ . . _
kuriem ienémumu izlietojums ir zinams
5 Pasu kapitala instrumenti - - - - - - - - _ - - - -I - -
6 No ka: apdrosina$anas sabiedribas 7.2 - - - - - - - - - - - - - -
7 Aizdevumi un avansi - - - - - - - - - - - - - - -
18 Parada veértspapiri, tostarp tadi, par 72 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ . ~ . . ~
kuriem ienémumu izlietojums ir zinams -
19 Pasu kapitala instrumenti - - - - - - - - _ - - - -I - -
20 sabiedribas 89.1 22.6 18.2 - 0.0 5.3 0.5 - - - 23.1 18.2 - 0.0 5.3
21 Aizdevumi un avansi 74.9 17.0 12.9 - - 3.1 0.5 - - - 17.5 12.9 - - 3.1
Parada vertspapiri, tostarp tadi, par
2 kuriem ienémumu izlietojums ir zinams 14.2 56 53 - 0.0 22 B B - B 56 53 - 00 22
23 Pasu kapitala instrumenti - N - B B B — N N N N N
24 Majsaimniecibas 15415 | 1,137.0 - - B - B B - - | 11370 - - B
No ka: aizdevumi, kas nodrosinati ar
% majokla nekustamo fpasumu 8718 8718 B B B B B B B B 8718 B - - B
26 No ka: aizdevumi &ku renovacijai 38.2 9.1 - - - - - - - - 9.1 - - - -
No ka: aizdevumi mehanisko
27 | transportidzeklu iegadei 4192 2634 - - - - _ 2634 - - - -
28 Vietéjas pasvaldibas - finanséjums 97.8 - - - - - - - - - - - - - -
Ar parnemsanu iegutais nodrosinajums:
29 majoklu un komercialie nekustamie - - - - - - - - - - - - - - -
Tpasumi
30 Vietéjas padvaldibas — cits finanséjums 97.8 - - - - - - - - - - - - - -
Ar parnemsanu iegutais
31 nodros$inajums: majoklu un - - - - - - - - - - - - - - -
komercialie nekustamie pasumi
Aktivi, kas izslégti no skaititdja ZAK
32 | aprekinam (ieklauti saucéia) 2,068.8 - - - - - - - - - - - - - -
33 FinanSu un $u sabiedribas 1,902.5
MVU un nefinan3u sabiedribas (iznemot
MVU), kam nepieméro Nefinansu
34 informacijas  atklaSanas  direktiva 1,805.8
noteiktos  informacijas  atklasanas
pienakumus
35 Aizdevumi un avansi 1,702.6 | | | |
36 No ka: aizdevumi, kas nodroinati ar B ‘ ‘
komercialu nekustamo TpaSumu
7 No ka: aizdevumi &ku renovacijai - | | | |
8 Parada vértspapiri 102.3 | | | |
9 Pasu kapitala instrumenti 1.0 | | | |
Darfjuma partneri arpus ES, kam
40 nepieméro  Nefinandu  informéacijas 96.7
atklasanas direktiva noteiktos .
informacijas atklaSanas pienakumus
41 Aizdevumi un avansi 44.8 | | | |
42 Parada vértspapiri 51.2 \ \ \ \
43 Pagu kapitala instrumenti 0.7 | | | |
44 Atvasinatie instrumenti 57 | | | |
45 Péc pieprasijuma izsniegtie 121 ‘ ‘ ‘ ‘
starpbanku aizdevumi :
46 Nauda un ar naudu saistitie aktivi 42.8 | | | |
Citi aktivi (pieméram, nemateriala
a7 vértiba, birzas preces utt.) 105.7 ‘ ‘ ‘ ‘
48 Kopgjie ZAK aktivi 38879 | 11860 | 192 | 09 ] 00 ] 53] 05 ] -] - [ -] 11865 ] 192 | 09 | 00 [ 53 ]
Citi_ak uz_ko neattiecas ZAK
49 1,283.4 ‘ ‘ ‘ ‘
50 Centralas valdibas un pamacionalie 976.3 ‘ ‘ ‘ ‘
emitenti
51 Riska darijumi ar centralo banku 307.1 \ \ \ \
52 Tirdzniecibas portfelis - | | | |
53 Kopéiie al 5171.3
Arpusbilances riska darijumi - Sabiedribas,
kam  piemé $ informacij;
atklaSanas pienakumus
54 FinanSu ij 102.8 - - - - - - - - - - - - - -
55 Parvaldi$ana esosie aktivi 1,218.2 32.8 26.1 0.3 0.9 131 27 26 - 0.0 35.5 28.7 0.3 0.9 13.1
56 No ké&: parada vértspapiri 314.3 31.0 25.6 0.3 0.9 12.8 26 24 - 0.0 33.6 28.1 0.3 0.9 12.8
57 No ka: pasu kapitala instrumenti 134.9 1.8 0.5 - 0.0 0.3 0.1 0.2 - - 1.9 0.7 - 0.0 0.3
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Citadele

ZAK nozares informacija (apgrozijums)

AS ,,Citadele banka”

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

Sadalijums pa nozarém - NACE 4
ciparu Iimenis (kods un mark&jums)

2024. gada 31. decembrt

Klimata parmainu mazinasana (CCM)

Pielago$anas klimata parmainam (CCA)

KOPA (CCM + CCA)

MVU un citas MVU un citas MVU un citas
Nefinansu nefinansu Nefinansu nefinansu Nefinansu nefinansu
sabiedribas (kam | sabiedribas, sabiedribas (kam sabiedribas, sabiedribas (kam | sabiedribas,

pieméro NIAD)

kuram nepieméro
NIAD

pieméro NIAD)

kuram nepieméro
NIAD

pieméro NIAD)

kuram nepieméro
NIAD

[Bruto] uzskaites
vértiba

[Bruto] uzskaites
vértiba

[Bruto] uzskait:

[Bruto] uzskait:

vértiba

vértiba

[Bruto] uzskaites
vértiba

[Bruto] uzskaites
vértiba

No ka:
vides
zina
ilgtspéjr

No ka:
vides
zina
ilgtspéji

No ka:
vides
zina
ilgtspé&jt

No ka:
vides
zina
ilgtspé&jt
gi (CCM
+CCA

No ka:
vides
zina
ilgtspéjt
gi (CCM
+ CCA

No ka:
vides
zina
ilgtspé&jt

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

gl gi gi gi
CCM

CCA CCA

1.50 - Jaukta lauksaimnieciba - -

10.51 — Piena parstrade un siera

razosana

14.14 - Apaksvelas razoSana - -

35.12 - Elektroenergijas parvade

35.14 - Elektroenergijas

tirdznieciba

35.22 - Gazveida kurinama sadale

pa caurulvadiem

41.20 - Dzivojamo un nedzivojamo

€ku bavnieciba

4211 - Celu un

bivnieciba

52.21 - Dzelzcela

infrastruktdra

66.19 - Citas finanSu pakalpojumus

10 papildinoSas darbibas, iznemot
apdrosinasanu un pensiju

uzkrasanu

84.11 - Visparéjo valsts dienestu

darbiba

84.13 - Uznéméjdarbibas

12 | koordinéSana un efektivitates - -

paaugstinaSana

-

o[l | N

39.2

(o)

19.7 -

magistralu

transporta

ZAK nozares informacija (CapEx)

2024. gada 31. decembrT

Sadalijums pa nozarém - NACE 4

Klimata parmainu mazinasana (CCM)

Klimata parmainu mazinasana (CCM)

Klimata parmainu mazinasana (CCM)

Nefinansu
sabiedribas (kam
pieméro NIAD)

Nefinansu
sabiedribas (kam
pieméro NIAD)

Nefinansu
sabiedribas (kam
pieméro NIAD)

Nefinansu
sabiedribas (kam
pieméro NIAD)

NefinanSu
sabiedribas (kam
pieméro NIAD)

NefinansSu
sabiedribas (kam
pieméro NIAD)

[Bruto] uzskaites

[Bruto] uzskaites

[Bruto] u

[Bruto] uzskai

[Bruto] uzskaites

[Bruto] uzskaites

ciparu Iimenis (kods un marké&jums) vértiba vértiba vértiba vértiba vértiba vértiba

No ka:
vides
zina
ilgtspé&jt

No ka:
vides
zina
ilgtspéjt
gi

CCM

No ka:
vides
zina
ilgtspéjt
gi

CCA

No ka:
vides
zina
ilgtspé&jt
gi

CCA

No ka:
vides
zina
ilgtspéjT
gi (CCM
+ CCA

No ka:
vides
zina
ilgtspéjr
gi (CCM
+ CCA

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

Milj.
EUR

1.50 - Jaukta lauksaimnieciba - -

10.51 — Piena parstrade un siera
razo$ana

14.14 - Apaksvelas razoSana - -
35.12 - Elektroenergijas parvade
35.14 - Elektroenergijas
tirdznieciba

35.22 - Gazveida kurinama sadale
pa caurulvadiem

41.20 - Dzivojamo un nedzivojamo
eku bavnieciba

4211 - Celu un
bivnieciba

52.21 - Dzelzcela
infrastruktdra

66.19 - Citas finanSu pakalpojumus
10 papildinoSas darbibas, iznemot } }
apdrosinasanu un pensiju
uzkrasanu

1 84.11 - Visparéjo valsts dienestu
darbiba

84.13 - Uznéméjdarbibas
12 | koordinéSana un  efektivitates - -
paaugstinasana

-

[S, =N KOVR B N

39.2

(o)

19.7 -

magistralu

transporta
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Citadele

ZAK GDR krajumi (apgrozijums)

AS ,,Citadele banka”

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

% (salidzinajuma ar kopé&jiem

2024. gada 31. decembrt

(CCM)

Klimata parmainu mazinasana

PielagoSanas klimata
parmainam (CCA)

KOPA (CCM + CCA)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu
proporcija, ar ko finansé
taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai
piederigas)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

segtajiem aktiviem saucéja) —
. : To E(opejo segtl(_) . )
To kopéjo segto aktivu aktivu proporcija, To kopéjo segto aktivu Kopgjo
proporcija, ar ko finansé ar ko finansé proporcija, ar ko finansé segto
taksonomijai svarigas taksonomijai taksonomijai svarigas aktivu
nozares (taksonomijai svarigas nozares nozares (taksonomijai proporcija
atbilstigas) (taksonomijai atbilstigas)
atbilstigas)
" g ) ] %
© PAN © @© 3,
= [ » = » =g 0 »
[0) 1 © [ © [53 1© ©
X = X X 5 X = | X5 x = X X 5
ss| o o8 EHIEE 25| 2 | 2%
an saucéja
Aizdevumi un avansi, parada
vértspapiri  un  pasSu  kapitala
1 [instrumenti, kas nav turéti| 30.2%| 0.2%| 0.0% | 0.0%|0.1%| 0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%| 30.2%| 0.2% | 0.0% | 0.0%| 0.1% 22.7%
tirdzniecibai un ir pieméroti ZAK
aprékinam
2 |Finansu sabiedribas 0.7%| 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.7%0.0%]| 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.5%
3 [Kreditiestades 0.7% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.7%] 0.0%] 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.5%
4 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
5 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.7% | 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%]|0.0%|0.0%|0.0%| 0.7% | 0.0%|0.0%| 0.0% | 0.0% 0.5%
zinams
6 |Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0%J 0.0%|0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0% | 0.0% 0.0%
7 |Citas finan$u sabiedribas 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
8 [N e egudiumu brokeru g 005 | 0.0% [ 0.0% [ 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|  0.0%
9 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
10 |kuriem ienémumu izlietojums ir|  0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
zindms
11 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
12 [No ka: parvaldibas sabiedribas 0.0% [ 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%]0.0%]0.0% | 0.0% 0.0%
13 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
14 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
15 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
16 | No ka: apdrosinasanas sabiedribas | 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% ] 0.0%| 0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
17 | Aizdevumi un avansi 0.0% [ 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%]0.0%]0.0% | 0.0% 0.0%
Parada vértspapiri, tostarp tadi, par
18 |kuriem ienémumu izlietojums ir|  0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
zinams
19 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0%| _0.0% 0.0% [I 0.0% | 0.0% 0.0%
20 |Nefinan$u sabiedribas 0.3%| 0.2% 0.0%] 0.0%[ 0.1%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.3%]0.3%] 0.0%| 0.0% | 0.1% 0.2%
21 | Aizdevumi un avansi 0.2%(0.2%0.0%] 0.0%[0.1%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.3%0.2%]0.0%|0.0%(0.1% 0.2%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
22 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.1%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.1%]|0.1%| 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0%
zinams
23 [Pasu kapitala instrumenti 0.0%] 0.0% 0.0%]0.0%| _0.0%] 0.0% 0.0%| _0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
24 | Majsaimniecibas 29.2% [ 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0% | 0.0% | 0.0%| 29.2%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% 22.0%
25 | e Tooros B3| 22.4%| 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0%|  0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 22.4% | 0.0%| 0.0%| 0.0% [ 0.0% |  16.9%
26 | No ka: aizdevumi &ku renovacijai 0.2%( 0.0%0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% ] 0.0% [ 0.0%| 0.0%| 0.2% 0.0%] 0.0%|0.0% | 0.0% 0.2%
27 | sprtigamnis ioandei 0| 6.8% 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0% 6.8%| 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0%|  5.1%
2g |pieteids  paSvaldibas -l (0% 0.0% [ 0.0% [ 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]| 0.0%]| 0.0%| 0.0%|0.0%|  0.0%
29 | Majoklu finansgjums 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%
30 |pode e aee — OB 0.0%)| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|  0.0%
Ar parpemsanu iegitais
31 |nodro$inajums:  majoklu un| 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
komercialie nekustamie Tpasumi
32 | Kopgjie ZAK aktivi 30.2%| 0.2% 0.0%] 0.0%| 0.1%| 0.0% [ 0.0% | 0.0%] 0.0%| 30.2%] 0.2%] 0.0% | 0.0% | 0.1% 22.7%
AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrt 61



Citadele

ZAK GDR krajumi (CapEx)

AS ,,Citadele banka”

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

2024. gada 31. decembrt

Klimata parmainu mazinasana

% (salidzinajuma ar kopé&jiem

(CCM)

PielagoSanas klimata
parmainam (CCA)

KOPA (CCM + CCA)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu
proporcija, ar ko finansé
taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai
piederigas)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

segtajiem aktiviem saucéja) To kopgjo segto Nodros-
To kopéjo segto aktivu aktivu proporcija, To kopéjo segto aktivu !néto
proporcija, ar ko finansé ar ko finansé proporcija, ar ko finansé |Jauno
taksonomijai svarigas taksonomijai taksonomijai svarigas aktivu
nozares (taksonomijai svarigas nozares nozares (taksonomijai kops-
atbilstigas) (taksonomijai atbilstigas) ummas
atbilstigas) dala
g | & g g | 8
. N .. .. O ..o .. O PR, .. .. O
Z N Z Z Z N Z Z N Z Z
an saucéja
Aizdevumi un avansi, parada
vértspapiri  un  pasSu  kapitala
1 [instrumenti, kas nav turéti| 30.5%]| 0.5%|0.0%|0.0%|0.1%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 30.5%| 0.5%| 0.0% | 0.0%| 0.1% 22.9%
tirdzniecibai un ir pieméroti ZAK
aprékinam
2 |Finansu sabiedribas 0.7%| 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.7%0.0%]| 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.5%
3 |Kreditiestades 0.7% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.7%] 0.0%] 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.5%
4 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
5 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.7% | 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%]|0.0%|0.0%|0.0%| 0.7% | 0.0%|0.0%| 0.0% | 0.0% 0.5%
zinams
6 |Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0%J 0.0%|0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0% | 0.0% 0.0%
7 |Citas finangu sabiedribas 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
8 [N e egudiumu brokeru g 005 | 0.0% [ 0.0% [ 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|  0.0%
9 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
10 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% |0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
11 | Padu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
12 [No ka: parvaldibas sabiedribas 0.0% [ 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%]0.0%]0.0% | 0.0% 0.0%
13 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
14 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
15 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
16 | No ka: apdrosinasanas sabiedribas | 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% ] 0.0%| 0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
17 | Aizdevumi un avansi 0.0% [ 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%]0.0%]0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
18 |kuriem ienémumu izlietojums ir|  0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
zinams
19 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0%| _0.0% 0.0% [I 0.0% | 0.0% 0.0%
20 | Nefinan$u sabiedribas 0.6% | 0.5%0.0%] 0.0% [ 0.1%| 0.0%]|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.6%0.5%]0.0%|0.0% | 0.1% 0.4%
21 | Aizdevumi un avansi 0.4%(0.3%0.0%|0.0%[0.1%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.4%0.3%]0.0%0.0%0.1% 0.3%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
22 |kuriem iepémumu izlietojums ir| 0.2%| 0.2%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.2%| 0.2%| 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.1%
zinams
23 [Pasu kapitala instrumenti 0.0%] 0.0% 0.0%]0.0%| _0.0%] 0.0% 0.0%| _0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
24 | Majsaimniecibas 29.2% [ 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0% | 0.0% | 0.0%| 29.2%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% 22.0%
25 | e Tooros B3| 22.4%| 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0%|  0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 22.4% | 0.0%| 0.0%| 0.0% [ 0.0% |  16.9%
26 | No ka: aizdevumi &ku renovacijai 0.2%( 0.0%0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% ] 0.0% [ 0.0%| 0.0%| 0.2% 0.0%] 0.0%|0.0% | 0.0% 0.2%
27 | sprtigamnis ioandei 0| 6.8% 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0% 6.8%| 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0%|  5.1%
2g |pieteids  paSvaldibas -l (0% 0.0% [ 0.0% [ 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]| 0.0%]| 0.0%| 0.0%|0.0%|  0.0%
29 | Majoklu finansgjums 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%
30 |pode e aee — OB 0.0%)| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|  0.0%
Ar parpemsanu iegitais
31 |nodro$inajums:  majoklu un| 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
komercialie nekustamie Tpasumi
32 | Kopgjie ZAK aktivi 30.5%| 0.5%] 0.0%] 0.0%| 0.1%| 0.0% [ 0.0% | 0.0%] 0.0%| 30.5%] 0.5%| 0.0% | 0.0% | 0.1% 22.9%
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Citadele

ZAK GDR pliisma (apgrozijums)

AS ,,Citadele banka”

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

% (salidzinajuma ar kopéjo

2024. gada 31. decembrt

(CCM)

Klimata parmainu mazinasana

PielagoSanas klimata
parmainam (CCA)

KOPA (CCM + CCA)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu
proporcija, ar ko finansé
taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai
piederigas)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

atbilstigo aktivu plasmu) To kopajo segto _N(Edroé—
To kopéjo segto aktivu aktivu proporcija, To kopéjo segto aktivu !nato
proporcija, ar ko finansé ar ko finansé proporcija, ar ko finansé |Jauno
taksonomijai svarigas taksonomijai taksonomijai svarigas aktivu
nozares (taksonomijai svarigas nozares nozares (taksonomijai kops-
atbilstigas) (taksonomijai atbilstigas) gn;mas
atbilstigas) ala
g | & g g | 8
g% 8 |8€ 58 |5 S| 8 | 8¢
o2 e o-% o2 o-% o2 o o-%
Z N Z Z Z N Z Z N Z Z
ZAK - segtie aktivi gan skaititaja,
gan saucéja
Aizdevumi un avansi, parada
vértspapiri  un  pasSu  kapitala
1 [instrumenti, kas nav turéti| 26.6%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 26.6%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% 24.7%
tirdzniecibai un ir pieméroti ZAK
aprékinam
2 |Finansu sabiedribas 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%]|0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
3 [Kreditiestades 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
4 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
5 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%]|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
6 |Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0%J 0.0%|0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0% | 0.0% 0.0%
7 |Citas finangu sabiedribas 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
8 [N e egudiumu brokeru g 005 | 0.0% [ 0.0% [ 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|  0.0%
9 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
10 |kuriem ienémumu izlietojums ir|  0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
zindms
11 | Padu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
12 [No ka: parvaldibas sabiedribas 0.0% [ 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%]0.0%]0.0% | 0.0% 0.0%
13 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
14 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% |0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% |0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
15 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
16 | No ka: apdrosinasanas sabiedribas | 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% ] 0.0%| 0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
17 | Aizdevumi un avansi 0.0% [ 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%]0.0%]0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
18 |kuriem ienémumu izlietojums ir|  0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%
zinams
19 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0%| _0.0% 0.0% [I 0.0% | 0.0% 0.0%
20 |Nefinan$u sabiedribas 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
21 | Aizdevumi un avansi 0.0% [ 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%[0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%]0.0%]0.0% | 0.0% 0.0%
Parada veértspapiri, tostarp tadi, par
22 |kuriem ienémumu izlietojums ir| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% 0.0%
zinams
23 [Pasu kapitala instrumenti 0.0%] 0.0% 0.0%]0.0%| _0.0%] 0.0% 0.0%| _0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
24 | Majsaimniecibas 26.6% [ 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0% | 0.0%| 26.6% | 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% 24.6%
25 | e Touros 82| 16.4%| 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|  0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 16.4% | 0.0%| 0.0%| 0.0% [ 0.0% |  15.2%
26 | No ka: aizdevumi &ku renovacijai 0.2%( 0.0%0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% ] 0.0% [ 0.0%| 0.0%| 0.2% 0.0%] 0.0%|0.0% | 0.0% 0.2%
27 |fsprtigannis ioandei 0| 10.0% 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% 10.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|  9.2%
2g |pieteids  paSvaldibas -l (0% 0.0% [ 0.0% [ 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]| 0.0%]| 0.0%| 0.0%|0.0%|  0.0%
29 | Majoklu finansgjums 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%
30 |pode e aee — OB 0.0%)| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|  0.0%
Ar parpemsanu iegitais
31 |nodro$inajums:  majoklu un| 0.0% | 0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
komercialie nekustamie Tpasumi
32 | Kopgjie ZAK aktivi 26.6% [ 0.0% | 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%| 0.0%| 26.6%| 0.0%| 0.0%] 0.0% | 0.0% 24.7%
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Citadele

ZAK GDR pliisma (CapEx)

AS ,,Citadele banka”

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

% (salidzinajuma ar kopéjo

2024. gada 31. decembrt

Klimata parmainu mazinasana
(CCM)

PielagoSanas klimata
parmainam (CCA)

KOPA (CCM + CCA)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu
proporcija, ar ko finansé
taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai
piederigas)

To kopéjo segto aktivu proporcija,

ar ko finansé taksonomijai svarigas

nozares (taksonomijai piederigas)

atbilstigo aktivu plasmu) To kopgjo segto N?dmé'
To kopéjo segto aktivu aktivu proporcija, To kopéjo segto aktivu !nato
proporcija, ar ko finansé ar ko finansé proporcija, ar ko finansé |Jauno
taksonomijai svarigas taksonomijai taksonomijai svarigas aktivu
nozares (taksonomijai svarigas nozares nozares (taksonomijai kops-
atbilstigas) (taksonomijai atbilstigas) ummas
atbilstigas) dala
g | & g g | 8
= [ » = » =g 0 »
gs5| 8 3 25 3 85| ] 3
o2 e o-% o2 o-% o2 o o-%
Z N Z Z Z N Z Z N Z Z
an saucéja
Aizdevumi un avansi, parada
vértspapiri un pasu kapitala
1 |instrumenti, kas nav turéti 26.8%| 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0%| 26.8% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% 24.8%
tirdzniecibai un ir pieméroti ZAK
aprékinam
2 |Finansu sabiedribas 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%]|0.0%]|0.0%| 0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0%
3 |Kreditiestades 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
4 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada vértspapiri, tostarp tadi, par
5 |kuriem ienémumu izlietojums ir 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
6 |Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0%J 0.0% | 0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0%| 0.0% 0.0%! 0.0% | 0.0% 0.0%
7 |Citas finan$u sabiedribas 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
8 [Noka legudijumu brokeru 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% [ 0.0% [ 0.0% |  0.0%
9 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada vértspapiri, tostarp tadi, par
10 |kuriem iendmumu izlietojums ir 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0% 0.0%
zindms
11 | Padu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
12 [No ka: parvaldibas sabiedribas 0.0%0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%0.0%] 0.0%| 0.0%|0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0%
13 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada vértspapiri, tostarp tadi, par
14 | kuriem iengmumu izlietojums ir 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
15 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%
16 | No ka: apdrodinasanas sabiedribas | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0%|0.0%| 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
17 | Aizdevumi un avansi 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
Parada vértspapiri, tostarp tadi, par
18 | kuriem iengmumu izlietojums ir 0.0%{ 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
19 | Pasu kapitala instrumenti 0.0% 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0%| _0.0% 0.0% [I 0.0% | 0.0% 0.0%
20 | Nefinan$u sabiedribas 0.2% | 0.0% 0.0%] 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.2% 0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.2%
21 | Aizdevumi un avansi 0.2% | 0.0% 0.0%] 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.2% 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.2%
22 Efrrii?filﬁgﬁ)frﬁ'ﬂ'}z'ﬁ:tﬁfnﬁ?’ P 0.0%{ 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%|0.0%|0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
zinams
23 [Pasu kapitala instrumenti 0.0%] 0.0% 0.0%]0.0%| _0.0%] 0.0% 0.0%| _0.0%] 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
24 | Majsaimniecibas 26.6% [ 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0% | 0.0%| 26.6% | 0.0%| 0.0%| 0.0% | 0.0% 24.6%
25 | s T | 16.4%| 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0%|  0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 16.4% | 0.0%| 0.0%| 0.0% [ 0.0% |  15.2%
26 | No ka: aizdevumi &ku renovacijai 0.2% | 0.0% 0.0%] 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.2% 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.2%
2T e ek oo 10.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% 10.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%|  9.2%
28 |pietéias pasvaldibas - 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% |  0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% |  0.0%
29 | Majoklu finansgjums 0.0% | 0.0% 0.0%] 0.0% | 0.0%| 0.0%|0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%] 0.0%] 0.0%| 0.0% | 0.0% 0.0%
30 | o S3e pasvaldibas - cis 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% [ 0.0% |  0.0%
Ar parnems$anu iegitais
31 | nodro$inajums: majoklu un 0.0% | 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%|0.0%|0.0%|0.0%| 0.0%0.0%|0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0%
komercialie nekustamie Tpasumi
32 | Kopgjie ZAK aktivi 26.8%[ 0.0% | 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%]0.0%|0.0%| 0.0%| 26.8%| 0.0%| 0.0%] 0.0% | 0.0% 24.8%
AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrt 64



Citadele

AS ,,Citadele banka”

GDR arpusbilances riska darijumi (apgrozijums)

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

% (salidzinajuma ar
atbilstoso
arpusbilances aktivu

2024. gada 31. decembrT

Klimata parmainu mazina$ana (CCM)

Pielago$anas klimata parmainam
(CCA)

KOPA (CCM + CCA)

To kopéjo segto aktivu proporcija, ar ko
finansé taksonomijai svarigas nozares
(taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu

To kopéjo segto aktivu proporcija, ar ko
finansé taksonomijai svarigas nozares
(taksonomijai piederigas)

kopsummu) To kopéjo segto aktivu proporcija, proporcija, ar ko finansé To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas taksonomijai svarigas ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai atbilstigas) nozares (taksonomijai nozares (taksonomijai atbilstigas)
atbilstigas)
No ka: No ka: |No ka: No ka: No ka: No ka: No ka: |No ka:
pelnas | . . L pelnas - pelnas | . . -
N pare- |veici- i veici- N paré- |veici-
izlieto- |: < izlieto- < izlieto- |: =
= jas nosas x nosas = jas nosas
$ana $ana $ana
Finandu
1 |garantijas - - - - - - - - - - - - - -
(FinGuar GDR)
Parvaldisana
2 |esosie aktivi 88.0%| 45.0% 1.6%| 3.0%| 34.0%| 12.0%| 12.5%| 0.0% | 10.9%|100.0%| 57.5% 1.6%| 3.0%| 44.9%
(AuM GDR)

GDR arpusbilances riska darijumi (CapEx)

% (salidzinajuma ar
atbilstoSo

2024. gada 31. decembrt

Klimata parmainu mazinasana (CCM)

PielagoSanas klimata parmainam
(CCA)

KOPA (CCM + CCA)

To kopéjo segto aktivu proporcija, ar ko
finansé taksonomijai svarigas nozares
(taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai piederigas)

To kopéjo segto aktivu proporcija, ar ko
finansé taksonomijai svarigas nozares
(taksonomijai piederigas)

arpusbilances aktivu — m
kopsummu) . . . To kopelj_o segto a_ktlvu ) . ) )
To kopéjo segto aktivu proporcija, proporcija, ar ko finansé To kopéjo segto aktivu proporcija,
ar ko finansé taksonomijai svarigas taksonomijai svarigas ar ko finansé taksonomijai svarigas
nozares (taksonomijai atbilstigas) nozares (taksonomijai nozares (taksonomijai atbilstigas)
atbilstigas)
NoKa: |\6 ka: |No ka: Noka: |\, ka: No Ka: |\ ka: | No ka:
pelnas | _ _ . pelnas " pelnas | __ _ L
izlieto- |Pare | vele izlieto- | VE'o" izlieto- |Pare- | velel
= jas nosas = nosas = jas nosas
Sana $ana $ana
Finansu
1 |garantijas - - - - - - - - - - - - - -
(FinGuar GDR)
Parvaldisana
2 |esosie aktivi 92.4%| 73.6%| 09%| 26%| 37.0%| 7.6%| 7.4%| 0.0%| 0.0%|100.0%| 81.0%| 0.9%| 2.6%| 37.0%
(AuM GDR)
Veidlapas, kas kreditiestadem jaatklaj saskana ar ES Taksonomijas regulas 10. pantu
Ar kodolenergiju un fosilo gazi saistitas darbibas (pamatojoties uz apgrozijumu un CapEx)
Ar kodolenergiju saistitas darbibas
Uznémums veic, finansé vai saskaras (tam ir riska darfjumi) ar tadu inovativu elektrostaciju pétniecibu, izstradi, | NE
demonstréjumiem un ievieSanu, kuras razo energiju kodolprocesos ar minimalu kodoldegvielas cikla radus$os atkritumu
daudzumu.
Uznémums veic, finansé vai saskaras (tam ir riska darfjumi) ar tadu jaunu kodoliekartu bavniecibu un drosu ekspluataciju, kuras | NE
paredzétas elektroenergijas vai siltumenergijas raZo$anai, tostarp centralizétas siltumapgades vai rlpniecisko procesu
(pieméram, GdenraZa raZo$anas) vajadzibam, ka art to modernizaciju ar labakajiem pieejamiem tehniskajiem panémieniem
noldka uzlabot to droSumu.
Uznémums veic, finansé vai saskaras (tam ir riska darTjumi) ar tadu eso$u kodoliekartu drou ekspluataciju, kuras paredzétas | NE
elektroenergijas vai siltumenergijas raZo$anai, tostarp centralizétas siltumapgades vai rlpniecisko procesu (pieméram,
tdenraza razo$anas no kodolenergijas) vajadzibam, ka ar to modernizaciju noldka uzlabot to dro§umu.
Ar fosilo gazi saistitas darbibas
Uznémums veic, finansé vai saskaras (tam ir riska darjjumi) ar tadu elektrostaciju bavniecibu vai ekspluataciju, kas razo | JA
elektroenergiju, izmantojot fosilo gazveida kurinamo.
Uznémums veic, finansé vai saskaras (tam ir riska darfjumi) ar tadu siltuma/ aukstuma un elektroenergijas kogeneracijas staciju | JA
bivniecibu, parjauno$anu vai ekspluataciju, kuras izmanto fosilos gazveida kurinamos.
Uznémums veic, finansé vai saskaras (tam ir riska darfjumi) ar tadu staciju bavniecibu, parjaunodanu un ekspluataciju, kas | JA
razo siltumu/aukstumu, izmantojot fosilo gazveida kurinamo.
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Taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas (saucéjs) (apgrozijums)

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

Saimnieciskas darbibas, miljons EUR

CCM + CCA

Klimata parmainu
mazinasana
(CCM)

Pielagosanas
klimata
parmainam (CCA)

Summa

Procenti

Summa |Procenti

Summa |Procenti

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.26. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.27. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.28. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.29. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.30. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.31. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Citu, 1.—6. rinda neminétu taksonomijai atbilstigu
saimniecisko darbibu summa un proporcija piemérojamo
GDR skaititaja

9.4

0.2%

9.4 0.2%

0.0%

Kopa piemérojamie GDR

9.4

0.2%

9.4 0.2%

- 0.0%

Taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas (saucéjs) CapEx)

Saimnieciskas darbibas, miljons EUR

CCM + CCA

Klimata parmainu
mazinasana
(CCM)

Pielagosanas
klimata
parmainam (CCA)

Summa

Procenti

Summa |Per cent

Summa |Procenti

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.26. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.27. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.28. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.29. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.30. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.31. iedala
minétas taksonomijai atbilstigds saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Citu, 1.—6. rinda neminétu taksonomijai atbilstigu
saimniecisko darbibu summa un proporcija piemérojamo
GDR skaititaja

19.2

0.5%

19.2 0.5%

0.0%

Kopa piemérojamie GDR

19.2

0.5%

19.2 0.5%

0.0%
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Citadele

Taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas (skaititajs) (Apgrozijums)

ligtspéjas zinojums | ESRS E1 Klimata parmainas

Saimnieciskas darbibas, miljons EUR

CCM + CCA

Klimata parmainu
mazinasana
(CCM)

Pielagosanas
klimata
parmainam (CCA)

Summa

Procenti

Summa |Per cent

Summa |Procenti

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.26. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.27. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.28. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.29. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.30. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.31. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Citu, 1.—6. rinda neminétu taksonomijai atbilstigu
saimniecisko darbibu summa un proporcija piemérojamo
GDR skaititaja

9.4

0.2%

9.4 0.2%

0.0%

Taksonomijai atbilstigu saimniecisko darbibu kopéja summa
un proporcija piemérojamo GDR skaititaja

9.4

0.2%

9.4 0.2%

- 0.0%

Taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas (skaititajs) (CapEx)

Saimnieciskas darbibas, miljons EUR

CCM + CCA

Klimata parmainu
mazinasana
(CCM)

Pielagosanas
klimata
parmainam (CCA)

Summa

Procenti

Summa |Per cent

Summa |Procenti

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.26. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.27. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.28. iedala
minétas taksonomijai atbilstigas saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.29. iedala
minétas taksonomijai atbilstigds saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.30. iedala
minétas taksonomijai atbilstigds saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.31. iedala
minétas taksonomijai atbilstigds saimnieciskas darbibas summa
un Tpatsvars piemérojamo GDR skaititaja

Citu, 1.-6. rinda neminétu taksonomijai atbilstigu
saimniecisko darbibu summa un proporcija piemérojamo
GDR skaititaja

19.2

0.5%

19.2 0.5%

0.0%

Taksonomijai atbilstigu saimniecisko darbibu kopéja summa
un proporcija piemérojamo GDR skaititaja

19.2

0.5%

19.2 0.5%

0.0%
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Taksonomijai piederigas, bet taksonomijai neatbilstigas saimnieciskas darbibas (apgrozijums)

Klimata parmainu [PielagoSanas
CCM + CCA mazinasana klimata
Saimnieciskas darbibas, miljons EUR (CCM) parmainam (CCA)

Summa |Procenti |Summa [Per cent|Summa |Procenti

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.26. iedala
1 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas - - - - - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.27. iedala
2 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas - - - - - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.28. iedala
3 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas - - - - - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.29. iedala
4 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas 0.7 0.1% 0.7 0.1% - -
darbibas summa un 1patsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.30. iedala
5 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas 21 0.2% 21 0.2% - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.31. sadala
minétas taksonomijai piederigas, bet taksonomijai neatbilstigas

0, 0,
6 saimnieciskas darbibas apjoms un 1patsvars piemérojama GDR 0.5 0.0% 0.5 0.0% ) )
saucéja
1.-6. rinda neminétu taksonomijai piederigu, bet
7 |taksonomijai neatbilstigu saimniecisko darbibu summa un 1,163.6 29.7%| 1,162.8| 29.7% 0.8 0.0%

proporcija piemérojamo GDR saucéja

Taksonomijai piederigu, bet taksonomijai neatbilstigu
8 |[saimniecisko darbibu kopéja summa un proporcija 1,166.9 30.0%| 1,166.1| 30.0% 0.8 0.0%
piemérojamo GDR saucéja

Taksonomijai piederigas, bet taksonomijai neatbilstigas saimnieciskas darbibas (CapEx)

Klimata parmainu [PielagoSanas
CCM + CCA mazinasana klimata
Saimnieciskas darbibas, miljons EUR (CCM) parmainam (CCA)

Summa |Procenti |Summa [Per cent|Summa |Procenti

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.26. iedala
1 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas - - - - - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.27. iedala
2 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas - - - - - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.28. iedala
3 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas - - - - - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.29. iedala
4 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas 0.1 0.0% 0.1 0.0% - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.30. iedala
5 |minétas taksonomijai piederigas, bet neatbilstigas saimnieciskas 1.0 0.1% 1.0 0.1% - -
darbibas summa un Tpatsvars piemérojamo GDR saucéja

Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.31. sadala
minétas taksonomijai piederigas, bet taksonomijai neatbilstigas

6 |saimnieciskas darbibas apjoms un Tpatsvars piemérojama GDR ) ) ) . ) )
saucéja
1.—-6. rinda neminétu taksonomijai piederigu, bet

7 |taksonomijai neatbilstigu saimniecisko darbibu summa un 1,166.2 29.9%| 1,165.7| 29.9% 0.5 0.0%

proporcija piemérojamo GDR saucéja

Taksonomijai piederigu, bet taksonomijai neatbilstigu
8 |saimniecisko darbibu kopé&ja summa un proporcija 1,167.3 30.0%| 1,166.8| 30.0% 0.5 0.0%
piemérojamo GDR saucéja
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Taksonomijai nepiederigas saimnieciskas darbibas (apgrozijums)

Saimnieciskas darbibas, milj. EUR Summa Procenti
Tadas 1. veidnes 1. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
1 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.26. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, - -

piemérojamo GDR saucgja

Tadas 1. veidnes 2. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
2 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.27. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, - -
piemérojamo GDR saucgja

Tadas 1. veidnes 3. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
3 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.28. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, - -
piemérojamo GDR saucgja

Tadas 1. veidnes 4. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
4 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.29. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, 0.7 0.0%
piemérojamo GDR saucgja

Tadas 1. veidnes 5. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
5 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.30. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, 21 0.1%
piemérojamo GDR saucéja

Tadas 1. veidnes 6. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana

6 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.31. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, 0.6 0.0%
piemérojamo GDR saucéja
Citu, 1.-6. rinda neminétu taksonomijai nepiederigu saimniecisko darbibu summa un o
7 L ~.2 2,708.2 69.7%
proporcija piemérojamo GDR saucéja
Taksonomijai nepiederigu saimniecisko darbibu kopéja summa un proporcija o
8 piemérojamo GDR saucéja 2,711.6 69.8%
Taksonomijai nepiederigas saimnieciskas darbibas (CapEx)
Saimnieciskas darbibas, milj. EUR Summa Procenti
Tadas 1. veidnes 1. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
1 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.26. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, - -

piemérojamo GDR saucéja

Tadas 1. veidnes 2. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
2 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.27. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, - -
piemérojamo GDR saucéja

Tadas 1. veidnes 3. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
3 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un |l pielikuma 4.28. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, - -
piemérojamo GDR saucéja

Tadas 1. veidnes 4. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
4 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.29. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, 0.0 0.0%
piemérojamo GDR saucéja

Tadas 1. veidnes 5. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
5 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.30. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, 1.0 0.1%
piemérojamo GDR saucéja

Tadas 1. veidnes 6. rinda minétas saimnieciskas darbibas summa un proporcija, kas saskana
6 ar Delegétas regulas 2021/2139 | un Il pielikuma 4.31. iedalu ir taksonomijai nepiederiga, - -
piemérojamo GDR saucéja

Citu, 1.-6. rinda neminétu taksonomijai nepiederigu saimniecisko darbibu summa un

0,
proporcija piemérojamo GDR saucéja 2,700.4 69.4%

8 Taksonomijai nepiederigu saimniecisko darbibu kopéja summa un proporcija
piemérojamo GDR saucéja

2,701.4 69.5%

Plasaka informacija par GAR un klimata un vides risku parvaldibas procesiem ir pieejama misu Riska parvaldibas un kapitala
pietiekamibas zinojuma (3. pilara informacijas atklasana), kas pieejams tieSsaisté
https://www.cblgroup.com/Iv/about/governance/risk-management.
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ESRS S1 Pasu personals

Stratégija

Citadele ir apnémusies radit pozitivu un ieklaujoSu darba vidi, kas atbalsta darbinieku labbatibu un attistibu. Banka atzist, ka tas
darbinieki ir galvenais panakumu virzitajspéks, un ir apnémusies nodroSinat vienlidzigas iespéjas, godigu darba praksi un

nepartrauktu maciSanos. |zmantojot strukturétu politiku un programmas, Citadele nodroSina atbilstibu starptautiskajiem darba
standartiem, vienlaikus veicinot iesaistiSanos, profesionalo izaugsmi un cienas un integritates kultdru visos organizacijas [Tmenos.

leintereséto personu intereses un viedokli (ESRS 2 SBM-2)

Citadele Tpa$as pules velta darbinieku interesu, viedoklu un tiesibu integré$anai sava stratégija un uznémeéjdarbibas model, atzistot
darbiniekus par galveno ieintereséto personu grupu. Citadele veicina ieklaujoSu un parredzamu darba vidi, kura darbinieku viedoklis
tiek regulari nemts vera, izmantojot dazadus iesaistes kanalus, tostarp tadas ik ceturksni veiktas aptaujas ka darbinieku lojalitates un
apmierinatibas raditajs (eNPS) un katru ceturksni veiktas klatienes sesijas ar valdes parstavjiem. ST mijiedarbiba, gan anonima, gan
atklata veida, palidz veidot uzlabojumus darbavieta un informét par stratégiskajam prioritatém. Aptaujas rezultatus parskata augstaka
[Tmena vadiba, lai noteiktu tendences un ieviestu nepiecieSamos uzlabojumus, kas atbilst Citadeles mérkiem. CeturkSna klatienes
sesijas darbinieki tiek informéti par stratégiskajam norisém, vienlaikus nodroSinot platformu tieSai mijiedarbibai. Aktivi nemot véra
darbinieku viedokli, Citadele nodrosina, ka darbinieki tiek iesaistiti, novertéti un darbojas atbilstodi Bankas ilgtermina mérkiem un
korporativajam vértibam.

Bankas apnemsanas ievérot cilvektiesibas atbilst tadiem starptautiskiem pamatprincipiem ka ANO Uznéméjdarbibas un cilvéktiesibu
pamatprincipi un SDO Deklaracija par pamatprincipiem un pamattiesibam darba. Sie principi ir iestradati Bankas politika, lai veicinatu
vienlidzigas iespé&jas un darba vidi bez diskriminacijas. Ir izveidoti konfidenciali zinoSanas kanali, lai risinatu ar darba apstakliem un
étisku ricibu saistitas problémas, nodrosSinot darbinieku tiesibu un intereSu aizsardzibu.

Bitiska ietekme, riski un iespéjas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darijjumdarbibas modeli (ESRS 2 SBM-3)

Citadele identificé un noverté batisko ietekmi, riskus un iespé&jas, kas saistitas ar tas darbaspéku, ka dalu no plasakas ilgtspéjas
stratégijas. ST ietekme izriet no Bankas stratégijas un uznéméjdarbibas modela un ir tiesi saistita ar tiem, ietekméjot galvenos
uznémeéjdarbibas Iémumus un darbibas praksi. Banka atzist, ka atkariba no svarigakajiem talantiem un mainigas darba tirgus
tendences tiesi ietekmé darbibas efektivitati un atbilstibu normativajiem aktiem, veidojot darbaspéka planosanas un talantu attistibas
stratégijas. Regulari novértéjumi, izmantojot iesaistes aptaujas, darbinieku atgriezeniskas saites kanalus un stidzibu mehanismus,
sniedz vértigu ieskatu, kas sniedz informaciju stratégiskajai planosanai un nepartrauktiem uzlabojumiem darba aizsardzibas politika.
Darbinieku viedok|u integréSana palidz Citadelei pielagot savu pieeju mainigajam darbaspéka vajadzibam.

Citadeles darbaspéku galvenokart veido pilna laika darbinieki, un t& nav bdtiski atkariga no paSnodarbindtam personam.
Arpakalpojumi, kas saistiti ar Bankas pamatdarbibas apkalpo$anu, tiek novértéti un apstiprinati saskana ar iek$&jam riska parvaldibas
proceddram. Sis arpakalpojumu attiecibas tiek apstiprinatas, lai nodro$inatu atbilstibu piemérojamiem standartiem un vadiinijam.
Bankas darbiba nav saistita ar riskiem, kas saistiti ar piespiedu vai bérnu darbu, un nav identificétas geografiskas teritorijas vai
darbibas veidi, kas tiek uzskatiti par riskantiem attieciba uz §adu praksi. Darbinieku iesaistiS8anas procesi un darba vietas politika ir
izstradata ta, lai proaktivi risinatu jebkadas iesp&jamas étiskas problémas un nodroSinatu atbilstibu starptautiskajiem darba
standartiem.

Lai mazinatu iespé&jamos riskus un izmantotu iespéjas, Citadele ir Tstenojusi dazadas iniciativas, tostarp regularas apmacibas un
labklajibas iniciativas, lai uzlabotu darbinieku iesaistiSanos un produktivitati. Visi riski un iespéjas, kas identificéti saistiba ar Bankas
darbaspéku, tiek izsekotas un uzraudzitas, sniedzot strukturétus parskatus valdei un uzraudzibas padomei, un tiek ievérota
apnems$anas nodrosinat pastavigu parredzamibu un atbildibu.

Novértéjot bitiskos riskus un iespéjas, Citadele neizdala vai neiedala atseviSkas darbinieku grupas. Masu biitiskie riski un iespé&jas,
kas identificéti, veicot dubulta batiskuma novértéjumu, tieck nemti véra attieciba uz visiem darbiniekiem neatkarigi no jebkadiem
atskirigiem faktoriem. Més izmantojam holistisku pieeju, pievérSoties visparé&jai ietekmei, nekoncentréjoties uz kadu konkrétu grupu,
nodrosinot ieklaujoSu un taisnigu pieeju ar darbaspéku saistito risku un iesp&ju parvaldiba.

Ricibpolitika attieciba uz pasu personalu (S1-1)

Citadeles nodarbinatibas politikas sisttma nosaka visus galvenos darba attiecibu aspektus Bankad un tas meitas sabiedribas,
nodrosinot atbilstibu valsts un starptautiskajiem darba standartiem. ST sistéma ir piemérojama visiem darbiniekiem, un to parrauga
valde, kas ir atbildiga par tas TstenoSanu un pastavigu uzlaboSanu.

Etikas kodekss nosaka profesionalas étikas principus visa Koncerna, defingjot pamatvértibas, étikas vadiinijas un pieeju interesu
konfliktu parvaldibai. Etikas kodekss neparprotami veicina iecietibu un cienu pret daudzveidibu, nodrosinot, ka visi darbinieki veic
savus pienakumus bez aizspriedumiem vai diskriminacijas tautibas, rases, dzimuma, religijas, vecuma, seksualas orientacijas,
izskata, sociala statusa vai politiskas piederibas dé|. Etikas un disciplinarlietu komitejas uzdevums ir risinat neatbilstibas jautajumus,
tostarp izskatit un risinat ar diskriminaciju saistitas problémas organizacija.
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Citadele ir apnémusies nodro$inat droSu un aizsargatu darba vidi, ievérojot ar darbu saistitos noteikumus, socialas apdrosinaSanas
prasibas, ka ar darba dro§ibas un veselibas aizsardzibas standartus. Sie standarti aizliedz piespiedu darbu, cilvéku tirdzniecibu un
bérnu darbu, nodroSinot visu darbinieku labbatibu.

Bankas Etikas kodeksa ieklautd trauksmes cel$anas politika mudina darbiniekus zinot par jebkadam bazam saistiba ar iesp&jamiem

riskiem, étikas parkapumiem vai iek$&jas politikas parkapumiem. Darbinieki var anonimi zinot par problémam saviem vaditajiem vai
izmantojot Bankas trauksmes celSanas proceduru.

Cilvekresursu politika ir aprakstiti visi aspekti, kas saistiti ar darbu Citadel€, un ta ir pamats efektivai cilvékresursu vadibas sistémai.
Tas mérkis ir:

® piesaistit un noturét augstas klases profesionalus;

e nodro$inat darbinieku produktivitati un saskanotibu ar Koncerna ilgtermina stratégiju;

e  atbalstit darbinieku iniciativas un karjeras attistibu;

e  uzturét darba vidi, kas atbilst juridiskajiem un normativajiem standartiem.

Citadeles Daudzveidibas un ieklauSanas politika nodroSina vienlidzigas iespéjas un ieklaujoSu darba vidi visiem darbiniekiem. St
politika veicina daudzveidibu visos organizacijas limenos, tostarp padomé, valdé un augstakaja vadiba. Banka veicina daudzveidibu,
nemot véra dzimumu, vecumu, izglitibu un profesionalo pieredzi, ka arT geografisko izcelsmi. Ta ir noteikusi mérki [Tdz 2027. gadam
panakt 40/60% dzimumu lidzsvaru padomé un valdg, ka ari integréjusi daudzveidibas apsvérumus péctecibas plano$ana un darba
pienem$ana. Citadele uzrauga daudzveidibas problémas, veicina ieklaujoSu darba kultdru un nodroSina dzimumu zina neitralu politiku
darba pienemsanas, atalgojuma un karjeras izaugsmes joma.

Koncerns ir ieviesis Péctecibas planosanas politiku un citas procediras, kas atbalsta personala plano$anu un pienemsanu darba,
apmacibu un attistibu, ka arT darba izpildes vadibu, vienlaikus piedavajot konkurétspéjigas priekSrocibas un pabalstus.

Atalgojuma politika ir izstradata, lai piesaistitu, motivétu un noturétu talantigakos darbiniekus, vienlaikus nodroSinot taisnigumu un
vienltdzibu visa organizacija. Politika tiek piemérota dzimumu neitrala pieeja visos atalgojuma un darba izpildes vadibas Iémumos,
neveicot diferenciaciju atkariba no dzimuma vai citdm personiskajam Tpasibam. Politika ir izklastits: fiksétas pamatalgas un mainiga

atlidziba, tostarp uz rezultatiem balstitas prémijas un motivacijas plani. Atalgojuma politika ir pieejama Citadeles iek$éja tikla visiem
darbiniekiem un ir pieejama attiecigajam ieinteresétajam pusém, kas iesaistitas tas TstenoSana.

Lai veicinatu atbildigu darfjumdarbibu, Citadeles atalgojuma praksé ir ieklauti ilgtspéjas riski, nodroSinot saskanotibu ar ilgtermina
stratégiskajiem mérkiem, korporativo kultdru un riska parvaldibas principiem. Tadi pasakumi k& izmaksu atlik§anas periodi un
samazinasanas (claw-back) noteikumi palidz novérst parmérigu riska uznemsSanos. Detalizétdka informacija ir pieejama Citadele
Atalgojuma zinojuma, kas pieejams tieSsaiste.

Citadele ir apnémusies ievérot cilvéktiesibas un ievéro galvenos starptautiskos pamatprincipus, tostarp ANO Uznéméjdarbibas un
cilvéktiestbu pamatprincipus un ESAO Vadlinijas daudznaciondliem uznémumiem, nodroSinot godigu darba praksi un é&tisku
uzneémeéjdarbibu. Atbilstiba cilvektiesibu politikai tiek regulari uzraudzita un parskatita visé organizacija, izmantojot darbinieku
atsauksmju mehanismus.

Bankas darba pienemsanas un vadibas attistibas procesos tiek ievéroti augstakie étikas standarti, nodrosinot nediskrimingjos$u praksi.
Citadeles Darbinieku darba izpildes vadibas principi reglamenté darba izpildes novértéSanu, nodrosinot taisnigumu un parredzamibu.

Citadele ievéro darba dros$ibas un veselibas aizsardzibas pasakumus, nodros$inot atbilstibu valsts noteikumiem un iek$gjai politikai,
kas ietver nelaimes gadijumu darba novér$anas stratégijas un veselibas uzraudzibas iniciativas, lai aizsargatu darbinieku labsajatu.

Procesi pasu stradajoso un darbinieku parstavju iesaistei ietekmes jautajumos (S1-2)

Atgriezeniskas saites kultiras veicinaSana ir batiska, lai nodroSinatu, ka ikviens darbinieks jatas novértéts, uzklausits un saprasts.
Darbinieki regulari piedalas katru ceturksni veiktas iesaistes aptaujas, sniedzot gan anonimas, gan atklatas atsauksmes par savu
pieredzi Citadelé. Banka tie$i sadarbojas ar darbiniekiem, neiesaistot darbinieku parstavjus. Vaditaji dazadas struktdrvienibas un
funkcijas sanem detalizétus zinojumus un tiek mudinati apspriest secindjumus ar savam komandam, nodroSinot, ka darbinieku
atsauksmes veicina nepartrauktus organizacijas uzlabojumus. Citadele atzinigi vérté viedoklus par visiem aspektiem, kas ietekmé
darbinieku labklajibu - gan pozitiviem, gan negativiem -, atzistot tos par vértigu riku pastavigai attistibai. Darbinieku iesaisti parvalda
esoSie darbinieki, kas ir dala no vinu parastajiem darba pienakumiem; papildu resursi §im noltkam netiek pieskirti.
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Lai véel vairak stiprinatu darbinieku iesaisti, Citadele nepartraukti uzlabo savus iek3&jos sazinas kanalus, lai nodroSinatu, ka tie ir
tehnologiski musdienigi un pielagoti darbinieku vajadzibam. Jaunaka informacija par Bankas darbibu tiek regulari publicéta intraneta
un VivaEngage kanala. Turklat katru ceturksni valdes rikotas Live@Citadele sesijas sniedz darbiniekiem ieskatu Bankas stratégija,
darbibas rezultatos un nakotnes planos. Sis sesijas ietver interaktivas jautdjumu un atbilzu iespéjas, kas lauj darbiniekiem tiesi
sazinaties ar vadibu un sanemt atbildes uz saviem jautajumiem.

Atgriezeniskas saites kultdra tiek nepartraukti nostiprinata visa organizacija. 2024. gada, izmantojot Peero lietotni - platformu, ko
izmanto atsauksmju snieg$anai un sanemsanai, tika nosatitas 68,8 tukstoSi atsauksmes (2023. gada - 72,8 tukstosi). Izmantojot S0
lietotni, darbinieki var izteikt atzintbu kolégiem par vinu palidzibu, sadarbibu, atbalstu un ieguldijumu.

Turklat Citadeles Lietuvas filidle darbojas Darba padome - seSu darbinieku parstavibas struktira, kas aizsarga darbinieku
profesionalas, darba, ekonomiskas un socialas tiesibas. Ta kalpo ka platforma socialajam dialogam, |aujot darbiniekiem paust bazas
par darba apstakliem un uzlabojumiem, ko nemt vera politiku izstrades un mérku noteikSanas laika. Darbinieki var sazinaties ar Darba
padomi tieSi, izmantojot e-pastu vai kopé&jo pastkastiti, lai nodroSinatu vienlidzigas tiesibas un novérstu jebkadus parkapumus.

Procesi negativas ietekmes remediacijai un kanali pasu stradajoso bazu pausanai (S1-3)

Citadele ir apnémusies veicinat tadu darba vidi, kura darbinieki var droSi paust savas bazas un sniegt savu ieguldijumu nepartrauktos
uzlabojumos. Koncerns ir izveidojis vairakus kanalus, lai nodroSinatu, ka darbinieki var paust bazas, sniegt atgriezenisko saiti un
meklét risinajumu jebkadai negativai ietekmei, ko vini var izjust. Darbinieki var paust savas bazas, tieSi sazinoties ar vaditgjiem vai
regulari veicot iesaistes aptaujas, kas lauj sniegt anonimu atgriezenisko saiti. Turklat ir ieviests oficials sidzibu mehanisms, lai risinatu
jebkadus ar nodarbinatibu saistitus jautajumus, nodrosinot parredzamibu un atbildibu. So procesu efektivitite tiek uzraudzita,
izmantojot [Tdzdalibas raditajus un iesaistes radrtajus, un par rezultatiem tiek zinots valdei un padomei, kas palidz stratégisko |émumu
pienems$ana. Lai anonimi zinotu par jebkadam é&tikas problémam, ir pieejama Tpasa zinoSanas sistéma, kas atbilst iekS&jai politikai un
regulativajiem standartiem. Citadele pastavigi izvérté un uzlabo $os procesus, lai nodro$inatu pieejamibu, reagétspé&ju un uzticamibu,
tadéjadi stiprinot misu apnemsanos nodroSinat darbinieku labbdtibu un korporativo atbildibu.

Riciba saistiba ar butisku ietekmi uz pasu personalu un pieejas bitisku risku mazinasanai un bitisku iespéju izmantosanai
saistiba ar pasu personalu, un So darbibu iedarbigums (S1-4)

Citadeles darbinieku labbatiba ir viena no galvenajam prioritatém, un Citadele ir stingri apnémusies veicinat atbalstoSu darba vidi, kas
sekmé fizisko un garigo veselibu, darba un privatas dzives Iidzsvaru un apmierinatibu ar darbu. Koncerns nodrosSina veselibas
apdrosinasanu, elastigu darba rezimu un finansialu atbalstu svarigu dzives notikumu gadijuma. Wellbeing@Citadele programma, kas
tika uzsakta 2021. gada, piedava dazadus rikus un aktivitates veseligaka dzivesveida veicinaSanai, 2023. gada 3. ceturksni Latvija
iegUstot Sabiedribas integracijas fonda prestizo apziméjumu “Gimenei draudziga darbavieta”. 2023. gada Citadele sava galvenaja
mitné Riga ieviesa Mazo ¢empionu koprades telpu, kas |auj darbiniekiem stradat, kamér vinu bérni nodarbojas ar izklaides aktivitatém,
vél vairak atbalstot darba un privatas dzives integraciju.

Citadele veicina ieklaujoSu un vienlidzigu darbavietu, izmantojot Daudzveidibas un ieklau$anas politiku, nodrosSinot vienlidzigas
iespéjas visiem darbiniekiem. Banka aktivi atbalsta profesionalo attistibu, piedavajot personalizétus izaugsmes planus, apmacibu
programmas un lideribas attistibas iniciativas. 2024. gada Citadele nodroSina apmacibas atbilstibas un profesionalo prasmju joma,
nodrosinot darbiniekiem piekluvi dazadiem kursiem, izmantojot iek$&jo e-macibu platformu. Regulara darba rezultatu parskatiSana
palidz saskanot personigos mérkus ar uznémuma mérkiem.

Apzinoties talantu noturéSanas izaicinajumus, Citadele pastavigi investé lidzeklus talantigako darbinieku piesaisté un iesaistiSana,
uzlabojot darba pienemSanas procesu, komunikacijas kanalus, tostarp Tpasi izveidotu karjeras timekla vietni, un strukturétas
darbinieku iesaistiSanas iniciativas. 2024. gada Banka ir pastiprindjusi savus darbinieku noturéSanas centienus, piedavajot jaunas
izaugsmes iespéjas un iesaistes programmas, pieméram, iek§éjas énosanas dienas, Jaunpienacéju dienu, Bérnu dienu.

Lai klatu par pievilcigako darba devéju Baltija, Citadele ir paplaSindjusi sadarbibu ar augstskolam un skolam, uzsakusi vasaras
prakses programmu un plano uzlabot savu darba devéja zimolu, izmantojot zimola veidoSanas kampanas un atjauninatu karjeras
lapu. Darbinieku brivpratiga darba dienu ievieSana lauj darbiniekiem veltit apmaksatu darba dienu sabiedriskajai darbibai, tadéjadi
stiprinot Bankas apnemsanos uznemties socialo atbildibu. Turklat Citadeles ilgtsp&jas centieni atspogulojas biSu stropu uzstadisana
Bankas galvenaja mitné, lai atbalstitu biologisko daudzveidibu un nodro$inatu darbiniekiem zalu atpdtas vietu, tadéjadi vél vairak
apliecinot savu apnemsanos ievérot atbildibu pret vidi.
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Parskats par galvenajiem pasakumiem, kas veikti, reagéjot uz konstatétajiem batiskiem IRO

Butiskie IRO Galvenas darbibas 2024. gada
Labu darba apstakly, Regulari veiktas = Darba novértéSana, kas tiek veikta ar mérki nodroSinat vienlidzigu
ieklaujo$as darbavietas un | ENPS aptaujas, lai atalgojumu darbiniekiem ar vienadam zinaSanam un prasmém, tostarp
viethdzTgu iespaju novértétu iesaisti un atalgojuma salidzino$a novértéSana ar tirgus rezultatiem, atalgojuma
nodroginasana visiem | a@pmierinatibu, atSkiribu analize.
darbiniekiem (ietekme) uzraudzitu rezultatus = Uzsakta labklajibas programma (sporta aktivitates un trenazieru zale)
_ . un risinatu radusas
!(!u_t par _darb_a_ devéju, kuru problémas
izvélas (iespéja)
Visu darbinieku = Noteiktas Citadeles vaditaju kritiskas prasmes un uzsakta Iideribas
profesiondlo prasmju un parejas programma
kompetences = Plass apmacibu klasts, tostarp obligatas un brivpratigds macibas
pilnveidoSana (ietekme) = Péctecibas planosana
= lek$gjas énu dienas
Talantu noturéSanas = Apstiprinats darba devéja vértibas piedavajums (EVP), kas nosaka
problémas/cina par konkurétspéjas priekSrocibas, lai piesaistitu un noturétu talantigus
talantiem (risks) darbiniekus.
= Darba novertejums tiek veikts ar meérki nodroSinat godigu un
konkurétspéjigu atalgojumu, kas palidz tirgus konkurences apstaklos
noturét talantigus darbiniekus.
= |zveidota karjeras lapa
= Citadele ir kluvusi par Stokholmas Ekonomikas augstskolas
generalpartneri
= Uzsakta ELEVATE prakses programma

Raditaji un mérki

Meérkraditaji saistiba ar bitiskas negativas ietekmes parvaldibu, pozitivas ietekmes veicinasanu un batisku risku un iespéju
parvaldibu (S1-5)

Citadele ir apnémusies veicinat pozitivu un saistoSu darba vidi, izvirzot skaidrus, izméramus mérkus, lai uzraudzitu un uzlabotu
darbinieku labbatibu, apmierinatibu un visparéjo darba pieredzi. Sie meérki palidz Bankai risinat ar tas darbaspéku saistitas batiskas
ietekmes, riskus un iespéjas, vienlaikus nodroSinot nepartrauktu uzlabojumu tadas svarigas jomas ka iesaistiSsanas un organizatoriska
kultdra. Lai gan Citadele uzrauga vairakus galvenos darbibas raditajus (GDR), piemé&ram, darbinieku mainibas raditaju, darbinieku
lojalitates un apmierinatibas raditaju (eNPS), darbinieku noskanojuma barometru un Iidzdalibas ITmeni, lai novértétu darbinieku
iesaistes un apmierinatibas lTmeni, t& nosaka konkrétus mérkus tikai attiecibd uz eNPS, kas kalpo k& visaptveroSs darba vietas
noskanojuma un darbinieku pieredzes raditdjs, sniedzot vértigu ieskatu par darbinieku iesaistiSanos, lojalitati un uzlabojamo jomu.
Sekojot progresam un saskanojot to ar stratégiskajiem mérkiem, Citadele tiecas radit atbalstoSu un produktivu darba vidi, kas atbilst
darbinieku mainigajam vajadzibam.

Banka ir noteikusi daudzveidibas mérki valdes lTmenT (piem&ram, padomé un valdé), lai lldz 2027. gadam panaktu dzimumu lidzsvaru
vismaz 40/60% apméra nepietiekami parstavétajam dzimumam. No 2024. gada dzimumu lidzsvars Koncerna limenr, tostarp meitas
sabiedribu valdés un padomeés, ir 50%. Lai sasniegtu So mérki, tiek regulari uzraudzits un novértéts Koncerna statuss un izaicingjumi
daudzveidibas uzturé$ana, ka ari tiek izvértéti risindjumi identificétajam problémam.

Turpmak noraditie mérki ir stratégiski noteikti Bankas uznéméjdarbibas pieejas ietvaros, bez tieSas Citadeles darbinieku iesaistes
mérku noteikSanas procesa. Tomér, nosakot Sos mérkus, tiek nemtas véra ieintereséto personu atsauksmes, nozares labaka prakse
un iepriek$gjie rezultati, lai nodrosinatu atbilstibu plasakiem ilgtsp&jas mérkiem.

Merkis Merkis 2023 2024
eNPS >35% (>40% 2025. gada) 47% 53%
Nepietiekami parstavéts dzimums valdés un padomés 40% Iidz 2027. gadam 50% 50%

Metodologijas, pien@mumi un aprékini, kas ir ESRS S1 metriku pamata, ir saskana ar ipaSam informacijas atklaanas prasibam. Tiek
izmantoti ESRS noteiktie raditaji. Metriku nav apstiprinajusi neviena aréja struktdra, iznemot apliecindjuma sniedzéju.

Uznémuma darbinieku iezimes (S1-6)

2024. gada Citadeles Koncerna kopéjais darbinieku skaits sasniedza 1 316 pilnslodzes ekvivalentu (FTE) salidzingajuma ar 1 301
darbinieku skaitu 2023. gada. Lielaka dala darbinieku strada Latvija, veidojot 73,6% no kopéja darbinieku skaita, kam seko Lietuva ar
18,8% un lgaunija ar 7,5%. Dzimumu sadalljums visos regionos saglabajas nemainigs, un lielako dalu darbinieku veidoja sievietes.
Vidé&jais darbinieku skaits gada laika pieauga par 1,9%. Pozitiva tendence bija vérojama darbinieku noturéSana, kopé&jam darbinieku
mainibas raditajam ievérojami samazinoties no 19,6% 2023. gada I1dz 16,9% 2024. gada. Brivpratigd mainiba veidoja 11,2%, savukart
piespiedu mainiba bija 5,7%.
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Datu punkts 2024 2023 Izmainas
Kopéjais darbinieku skaits 1316 1301 1.1%
Latvija 969 967 0.1%
VirieSi 317 319 -0.7%
Sievietes 652 648 0.5%
Lietuva 248 242 2.5%
VirieSi 78 76 2.0%
Sievietes 170 166 2.7%
Igaunija 99 92 7.6%
VirieSi 29 27 7.4%
Sievietes 70 65 7.7%
Latvija, % no kopsummas 73.6 74.3 -1.0%
Lietuva, % no kopsummas 18.8 18.6 1.4%
lgaunija, % no kopsummas 7.5 71 6.4%
Vidéjais nodarbinato personu skaits gada 1334 1309 1.9%
Darbinieku mainibas raditajs, kopa 16.9% 19.6% -14.0%
Brivpratigas darbinieku mainibas raditajs 11.2%
Nebrivpratigas darbinieku mainibas raditajs 5.7%
Piezime: Atsauce uz finansu parskatu 9. pielikumu.
2024. gada pienemtie jaunie darbinieki péc vecuma grupas, dzimuma un regiona
. - . s Kopa Kopa
Dzimums/vecuma grupa Latvija Lietuva lgaunija skaits  Tpatsvars
Sievietes 90 60 17 167 70.2%
<30 44 33 5 82 34.5%
30-50 42 25 12 79 33.2%
> 50 4 2 6 2.5%
VirieSi 48 20 3 71 29.8%
<30 22 10 2 34 14.2%
30-50 26 9 1 36 15.1%
> 50 1 1 0.4%
Kopa 138 80 20 238 100.0%
2024. gada aizgajusie darbinieki péc vecuma grupas, dzimuma un regiona
. " . " Kopa Kopa
Dzimums/vecuma grupa Latvija Lietuva lgaunija skaits ipatsvars
Sievietes 94 54 11 159 70.3%
<30 25 20 3 48 21.4%
30-50 58 33 6 97 42.7%
> 50 11 1 2 14 6.2%
VirieSi a7 18 2 67 29.7%
<30 21 9 1 31 13.6%
30-50 24 6 1 31 13.9%
> 50 2 3 5 2.2%
Kopa 141 72 13 226 100.0%
Darbinieki péc valsts, vecuma grupas un dzimuma
. " . . Kopa Kopa
Dzimums/vecuma grupa Latvija Lietuva lgaunija skaits _ ipatsvars
Sievietes 652 170 70 892 67.8%
<30 84 56 10 150 11.4%
30-50 461 87 49 597 45.4%
> 50 107 27 1 145 11.0%
VirieSi 317 78 29 424 32.2%
<30 41 25 2 68 5.2%
30-50 224 50 18 292 221%
> 50 51 4 9 64 4.9%
Kopa 969 248 99 1316 100.0%
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Uznémuma pasu personala ietilpstoso arstata darbinieku raksturojums (S1-7)

Nodarbinasanas

kartiba 2024
Pastavigie darbinieki 1306
Latvija 960
Lietuva 247
Igaunija 99
Nepilna laika/pagaidu 10
darbinieki

Latvija 9
Lietuva 1
Igaunija 0
Pastavigie darbinieki 1306
Sievietes 884
Viriesi 422
Nepilna laika/pagaidu 10
darbinieki

Sievietes 9
Viriesi 1

Nav darbinieku ar negarantétdm stundam. Atsauce uz izmantoto metodiku un pienémumiem: Darbinieku skaits un proporcijas
noraditas uz 31.12.2024. Darbinieki, kas ir gratniecibas un dzemdibu atvalindjuma, nav ieklauti. FTE ir kopg&jais pilna laika ekvivalentu
darbinieku skaits.

Kopliguma sarunu tvérums un socialais dialogs (S1-8)

Citadele nav noslégusi kopligumus un nav iesaistijusies socialaja dialoga Eiropas Ekonomikas zona (EEZ). AS “Citadele banka”
Lietuvas filialée darbojas Darba padome, kas ir darbinieku parstavibas institlcija, kura aizsarga Bankas darbinieku profesionalas,
darba, ekonomiskas un socialas tiesibas un parstav vinu intereses. St iestade ir sociala dialoga struktira organizacija, un taja ir 6
locekli no darbinieku vidus. Katrs Lietuvas filiales darbinieks var vérsties Darba padomé ar jautajumiem vai problémam, kas saistitas
ar darba apstakliem un to uzlaboSanu. Darba padome nodrosina vienlidzigas tiesibas visiem darbiniekiem, un parkapumu gadijuma
darbinieki ir aicinati sazinaties ar jebkuru Darba padomes locekli tie§a veida pa e-pastu vai izmantojot kopé&jo pastkastiti.

Daudzveidibas raditaji (S1-9)

Dzimumu daudzveidiba

Mervien. 2024 2023 lzmainas

Padome Skaits 9 9 0.0%
Sievietes % 44% 44% 0.0%

Viriesi % 56% 56% 0.0%

Valde Skaits 6 8 -25.0%
Sievietes % 33% 25% 32.0%

Viriesi % 67% 75% -10.7%
Identificetie darbinieki* Skaits 154 168 -8.3%
Sievietes % 47% 47% 0.0%

ViriesSi % 55% 53% 0.0%
Darbinieki (visi) Skaits 1147 1116 2.7%
Sievietes % 71% 71% 0.0%

VirieSi % 29% 29% 0.0%

Kopa Skaits 1316 1301 1.2%

*Personals, uz kuru attiecas vai varétu attiekties Kapitala prasibu direktivas 2. pants. 92. panta 3. punkta a)-c) apakSpunktu vai saskana ar RTS 2. panta
2. punkta a) un c) apakspunkta kritérijiem. 5 vismaz tris ménesus finandu gada tiek uzskatiti par identificétiem darbiniekiem. GRI 405-1 Vadibas struktiru

un darbinieku daudzveidiba.
Adekvatas algas (S1-10)

Citadele ir apnémusies nodro$inat taisnigu, konkurétspéjigu un vienlidzigu atalgojumu visiem darbiniekiem. Masu atalgojuma prakse
atbilst vietéjam minimalas algas prasibam, vienlaikus cenSoties ievérot iztikas minimuma standartus visas valstis, kuras més
darbojamies. Lai nodro3inatu, ka misu atalgojums ir konkurétspéjigs un atspogulo darba tirgus attistibu, més salidzinam atalgojumu
ar finansu un IT nozarém, cen$oties sasniegt vid&jo tirgus Tmeni.

Nosakot atalgojumu, més nemam véra izglitibu, profesionalo pieredzi, darba sarezgitibu, garigo piepali, sadarbibu, vadibas prasmes
un atbildibu par darba procesiem, resursu parvaldibu un Iemumu pienems$anu Turklat masu kopéja atalgojuma struktaras (fikséta un
mainiga) tiek nemts véra darbinieku darba stazs, prasmes, kompetences un darba rezultati, nodroSinot atbilstibu masu
uznéméjdarbibas stratégijam, kultdrai, vértibam un ilgtermina mérkiem.
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Lai veicinatu iek$&jo vienlidzibu un ieklausanu, més saglabdjam dzimumu neitralu pieeju, nodrosinot vienadu atalgojumu par vienadu
darbu vai vienadas veértibas darbu, vienlaikus aktivi stradajot pie diskriminacijas novérSanas. Més pastavigi cenSamies nodroSinat
parredzamibu un taisnigumu, piedaloties tirgus atlidzibas pétijumos un novértéjot iztikas minimuma kritérijus, lai vaditos no tiem,
pienemot lémumus.

Laika no 2024. lidz 2027. gadam més veicam visaptvero$u masu darba vietu arhitektdras parskati$anu un atjauninaganu. ST iniciativa
laus mums precizi noteikt vienadas vértibas amatus visos Koncerna uznémumos un valstts, laujot precizi salidzinat darba samaksas
atskiribas starp dzimumiem (GPG). Ta ari palidzés mums efektivak uzraudzit GPG un veikt nepiecieSamos pasakumus, lai korigétu
atalgojumu, ja tiks konstatétas neatbilstibas.

Sociala aizsardziba (S1-11)

Citadele nodros$ina saviem darbiniekiem socialo aizsardzibu pret iendkumu zudumu svarigu dzives notikumu dé&| saskana ar valstTs,
kuras ta darbojas, speka esoSajiem valsts noteikumiem. Sociala aizsardziba tiek nodroSinata vai nu valsts programmas, vai art Bankas
piedavatajos pabalstos, lai palidzétu darbiniekiem mazinat ar attiecigiem dzives notikumiem saistitos finansu riskus. Segums ietver
aizsardzibu saistiba ar slimibu, bezdarbu, darba traumam un iegato invaliditati, bérna kopSanas atvalindjumu un pensionésanos.

Personas ar invaliditati (S1-12)

2024. gada Citadelé bija nodarbinatas septinas personas ar invaliditati, kas veidoja 0,5% no kopéja darbinieku skaita (salidzinajuma
ar seSiem darbiniekiem jeb 0,5% 2023. gada). Sie dati tika apkopoti, izmantojot informaciju, ko darbinieki zinoja pasi. Ta ka
darbiniekiem ir tiesibas So informaciju nesniegt, dati var bat nepilnigi.

Apmacibas un prasmju pilnveides raditaji (S1-13)

Citadele ir apnémusies veicinat savu darbinieku nepartrauktu profesionalo izaugsmi, nodroSinot plasas apmacibu un attistibas
iespéjas, kas uzlabo vinu prasmes un karjeras izredzes, vienlaikus saskanojot tas ar uznéméjdarbibas mérkiem. Més atbalstam savu
darbinieku profesionalo izaugsmi, izmantojot dazadus macibu resursus, attistibas programmas un gan obligatas, gan brivpratigas
macibu iniciativas.

Misu apmacibas un prasmiju pilnveides kanali ietver atbilstibas un profesionalo prasmju apmacibas, ko sniedz miasu iek$&ja e-macibu
platforma, ka arT VIVA macibu platforma. Misu programmas ietver vadibas attistibas iniciativas, kas paredzétas, lai vaditajiem sniegtu
batiskas vadibas prasmes, individudlas apmacibu programmas, kas pielagotas darbinieku karjeras mérkiem un organizacijas
mérkiem, ka arT dazadas obligatas un brivpratigds miksto prasmju apmacibas iespéjas. Darbiniekiem tiek piedavata iespéja attistit
daudzas prasmes, izmantojot Open.lv macibu platformu, tostarp vairak neka 50 dazadus kursus, un citas macibu iniciativas,
pieméram, Digital Friday, kas mudina darbiniekus iesaistities digitalo prasmju apguvé un inovacijas. Saskana ar Citadeles Koncerna
darbinieku darba rezultatu vadibas principiem katru gadu tiek veikta darba rezultatu novértéSana. lkgadéja novértéSana darbinieka
tieSais vaditajs novérté darbinieka visparéjo ieguldijumu Koncerna darba. Saja procesa tiek novértétas darbinieka prasmes, mérki,
sasniegumi, izaugsmes potencials un attistibas vajadzibas.

Parskats par macibam 2024 2023
Darbinieku Tpatsvars, kuri piedalijas regularos darba rezultatu novértéjumos un karjeras 100% 100%
attistibas izveértésana

Vidéjais macibu stundu skaits uz vienu darbinieku 28.6 32.8
Sievietes 32.8 37.9
VirieSi 19.6 21.8

Darba aizsardzibas raditaji (S1-14)

2024. parskata gada Citadele nodroSinaja, ka 100% tas darbinieku ir iesaistiti vesellbas un droSibas parvaldibas sistéma saskana ar
tiestbu aktu prasibam. Nebija registrétu ar darbu saistitu traumu vai naves gadijumu, kuros batu cietusi tas darbinieki. 2024. gada
Citadele bija viens registréts ar darbu saistits saslim$anas gadijums, 2023. gada - divi gadijumi. Kopgjais ar darbu saistitu veselibas
traucéjumu dé| zaudéto dienu skaits 2024. gada bija piecas. Darba droSibas un veselibas aizsardzibas standartu ievéroSana tiek
regulari parskatita, un darbiniekiem tiek nodroSinata nepiecieSama apmaciba un resursi droSas darba vides uzturéSanai.

Veselibas un drosibas raditaji 2024 2023
To paSu personala procentualais Tpatsvars, uz kuriem attiecas veselibas un droSibas parvaldibas 100% 100%
sistéma

Ar darbu saistitu traumu un ar darbu saistitu veselibas traucéjumu izraisttu naves gadijumu skaits
Registréjamo nelaimes gadijumu darba skaits un Tpatsvars (pasu personals)

Ar darbu saistitu registréjamu veselibas traucéjumu gadijumu skaits (pasu personals)

Ar darbu saistitu veselibas trauc&jumu dél zaudéto dienu skaits (paSu personals)

o O O
O N P O
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Darba un privatas dzives lidzsvara raditaji (S1-15)

Darbinieki gimenes atvalinajuma 31.12.2024.

ligtspéjas zinojums | ESRS S1 Pasu personals

Dzimums Latvija Lietuva lgaunija Kopa skaits Kopa ipatsvars
Sieviete 652 170 70 892 67.8%
Pieskirts atvalinajums 652 170 70 892 67.8%
Iznemts atvalingjums 49 13 5 67 7.5%
Virietis 317 78 29 424 32.2%
Pieskirts atvalinajums 317 78 29 424 32.2%
Iznemts atvalinajums 0 1 0 1 0.2%
Kopa 969 248 99 1316 100.0%

Regulas (ES) 2023/2772 96. pants; atvalindjumi saistiba ar gimeni ietver gratniecibas un dzemdibu atvalindjumu, paternitates
atvalinajumu, bérna kop$anas atvalindjumu un apripétaja atvalinajumu. Dati par atvalindjumiem, kas saistiti ar gimeni, tiek apkopoti

no iekSéjas personala vadibas sistémas.

Atalgojuma raditaji (darba samaksas atskiriba un kopéjais atalgojums) (S1-16)

Atalgojuma atskiribas pa

. . 2024 2023 Izmainas
dzimumiem
P:{dgr_nes atalgojuma 100% 100% 0.0%
atSkiribas
Valde 127% 82% 55.1%
Identificeti darbinieki 84% 88% -5.0%
Darbinieki (visi) 70% 72% -2.7%
Gada kopeéja atalgojuma 27.85% 25.29% 10.12%%

koeficients*

*Gada kopéja atalgojuma koeficients tiek aprékinats, ietverot fikséto atalgojumu, mainigo atalgojumu nauda par iepriek$&jo kalendaro

gadu, ieskaitot darba devéja socialas iemaksas.

Incidenti, sidzibas un nopietna ietekme uz cilvéktiesibam (S1-17)

2024. parskata gada Citadele nav registréjusi nevienu ar darbu saistitu diskriminacijas gadijumu dzimuma, rases vai etniskas
izcelsmes, tautibas, religijas vai parliecibas, invaliditates, vecuma, seksuélas orientacijas vai citu batisku diskriminacijas veidu dél,
kas batu saistiti ar iek$&jam un/vai aréjam ieinteresétajam personam visa uznémuma darbiba. 2024. gada netika zinots par nopietniem
uzmaks$anas gadijumiem. Tika zinots par vienu gadijumu saistiba ar vaditaja launpratigu dienesta stavokla izmantoSanu un negativas
atmosféras radiSanu komanda vaditaja komunikacijas stila dé|. Sis gadijums tika parbaudits un izskatits saskana ar attiecigajam
iek$&jam proceddram, un komandas apmierinatiba tika uzraudzita, izmantojot regularu eNPS aptauju. 2024. gada Citadele nav
konstatéjusi nevienu smagu cilvéktiesibu incidentu, pieméram, piespiedu darba, cilvéku tirdzniecibas vai bérnu darba, gadijumu sava

darbaspéka.
Incidenti, sidzibas un nopietna ietekme uz cilvéktiestbam 2024 2023
Diskriminacijas, tostarp uzmaksanas, gadijumi 0 0
Siddzibas, kas iesniegtas, izmantojot kanalus, lai darbinieki varétu paust savas bazas (tostarp stdzibu 1 0
mehanismus)
Sidzibas, kas iesniegtas, izmantojot ESAO daudznacionalo uznémumu valsts kontaktpunktu kanalus 0 0
Naudas sodi, sodi, zaudéjumu atlidziba iepriek§ minéto incidentu un stdzibu rezultata 0 0
AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrt 77



AS ,,Citadele banka”

Citadele

ligtspéjas zinojums | ESRS S2 Vértibas kédes darbinieki

ESRS S2 Vértibas kédes darbinieki

Més apzinamies, cik nozimiga ir masu ietekme uz darbiniekiem masu vértibas kédé. Pie augSupéjas vértibas kédes darbiniekiem
pieder musu darbibas izmantoto pakalpojumu un produktu piegadataju un pardevéju darbinieki, tostarp darbinieki, kas strada uz
vietas, izmantojot treSo pusSu noligumus. Lejupéjas vértibas kédes darbinieki ietver masu klientu un tieSo lietotaju darbiniekus.

Bdtiska ietekme, riski un iespéjas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darijjumdarbibas modeli (ESRS 2 SBM-3)

Citadele ir identificgjusi pozitivu ietekmi gan augSupéja (UVC), gan lejupéja (DVC) vértibas kédé, jo Tpasi attieciba uz cilveéktiesibu
nodrosina$anu darba attiecibas un darba dro$ibas standartu ievéro$anu. Citadeles stratégiska pieeja Sis ietekmes parvaldibai ir
iestradata tas Piegadataju ricibas kodeksa, kura uzsvérta godiga darba prakse, drosi darba apstakli un &tiskie standarti. Sie principi
ir integréti art Bankas kreditéSanas praksé, nodrosinot saskanotibu ar tas korporativajam vértibam un ilgtermina uznéméjdarbibas
mérkiem. Noveértéjot batisko ietekmi, riskus vai iespéjas, Citadele neskiro un neiedala konkrétas vértibas kédes darbinieku grupas.
Dubulta batiskuma novértéjuma identificéta batiska ietekme tiek nemta véra attieciba uz vértibas kédes darbiniekiem neatkarigi no
jebkadiem atskirigiem faktoriem.

IRO vadiba

Ricibpolitika attieciba uz vértibas kédes darbiniekiem (S2-1)

Pie augSupéjas vertibas kédes darbiniekiem pieder masu pardevéju un pakalpojumu un produktu piegadataju darbinieki. Masu
galvena mijiedarbiba ar piegadatajiem notiek, izmantojot iepirkumu procesu, kura mérkis ir izveidot un uzturét optimalu piegadataju
tiklu, kas veicina veseligu un godigu konkurenci. lepirkuma procesa proceddra ir definéti dazadi piegadataju novértéSanas kritériji,
tostarp vides, sociala un parvaldibas (ESG) riska novértéjums un atbilstiba Piegadataju ricibas kodeksa izklastitajiem principiem.
Piegadataju ricibas kodekss ir izstradats, lai nodrosinatu ilgtspéjigu sadarbibu ar Citadeles piegadatajiem, veicinot profesionalu,
godigu un étisku uznéméjdarbibas praksi, tostarp vides un socialo atbildibu, stingru uznéméjdarbibas &tiku un labu parvaldibu. Taja
ir skaidri izklastitas Citadeles gaidas attieciba uz piegadatajiem aktivi parvaldit ilgtspéjas aspektus, kas saistiti ar cilveéktiesibam,
darba praksi, uznéméjdarbibas étiku un ietekmi uz vidi. Piegadataju ricibas kodekss ir publiski pieejams Koncerna timekla vietné. To
parrauga valde, kas ir atbildiga par kodeksa Tsteno$anu un nepiecieSamajiem uzlabojumiem.

Lejupéjas vertibas kédes darbinieki ietver misu klientu un tieSo lietotaju darbiniekus. Citadeles prasibas klientiem ievérot
cilvéktiesibas darba attiecibas un ievérot darba dro$ibas standartus ir integrétas Bankas aizdevumu novértéSanas un uzraudzibas
procesos. Lai parbaudrtu atbilstibu Siem principiem un novértétu ar ESG un klimatu saistitos riskus, Banka ievéro Vides, sociala un
riska novértéjuma procedru kreditéSanas procesa. Turklat Aizdevuma liguma Visparigie noteikumi paredz, ka klientiem ir jaievéro
Citadeles Aizliegto darbibu noteikumi.

Procesi vértibas kédes darbinieku iesaistei ietekmes jautajumos (S2-2)

Citadele nav pienémusi TpaSu procesu, lai iesaistitu vértibas kédes darbiniekus. Més sadarbojamies ar saviem korporativajiem
klientiem, nevis tiesi ar vértibas kédes darbiniekiem. Ar klientiem saistiti notikumi, kas ietver juridiskus parkapumus, sankcijas vai
batiskus riskus videi, sabiedribas veselibai vai darbinieku droSibai, tiek risinati ka dala no vides, sociala un riska novértéjuma procesa
kreditéSana.

Procesi negativas ietekmes remediacijai un kanali vértibas kédes darbinieku bazu pausanai (S2-3)

Visas ieinteresétas personas, tostarp vértibas ké&des darbinieki, var paust bazas un sniegt atsauksmes, izmantojot dazadus
elektroniskos kanalus. Latvija, Lietuva un lgaunija vini var iesniegt tieSsaistes veidlapu, nositit e-pastu uz $adu adresi:
notifications@citadele.lv, vai adresét ar ilgtsp&ju saistitas bazas, tostarp par vides un socialajiem jautdjumiem, uz esg@citadele.lv.
Bazas var paust, noradot vardu vai art anonimi. Turklat ieinteresétas personas var tieSi sazinaties ar lekSéja audita nodalas vaditaju,
izmantojot saiti “Zinot par parkapumu” Bankas timekla vietné. Nav TpaSu procesu, lai novértétu, vai vértibas kédes darbinieki ir
informéti par iepriek§ minétajiem kanaliem un uzticas tiem. Sanemto bazu un atsauksmju apstrade un novértéSana notiek saskana ar
iek$éjam instrukcijam, tostarp informacijas analize, problému identificéSana, darbibu noteikS§ana un nepiecieSamo pasakumu

Tsteno$ana to risinasanai.
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Riciba saistiba ar batisku ietekmi uz vértibas kédes darbiniekiem un pieejas butisku risku parvaldisanai un batisku iespéju
izmantoSanai saistiba ar vértibas kédes darbiniekiem, un $o darbibu iedarbigums (S2-4)

Citadele ir identificéjusi pozitivu ietekmi uz vértibas kédes darbiniekiem, veicinot cilvéktiesibu nodroSinaSanu masu vértibu kédes
darba attiecibas un darba droSibas standartos. Lai nodroSinatu, ka visa vértibas kédé tiek ievéroti darba parvaldibas un cilvéktiesibu
principi, Citadele pieprasa saviem piegadatajiem ievérot Citadeles Piegadataju ricibas kodeksu. Sis kodekss ietver darbinieku
pamattiesibas un principus. Citadele sagaida, ka tas piegadataji ievéros darba aizsardzibas un darba droSibas prasibas un apnemsies
ievérot visu darbinieku cilvéktiesibas un uznéméjdarbibas étiku. Piegadataji tiek art mudinati darboties videi draudzigi un efektivi, lai
samazinatu nelabveéligo ietekmi uz vidi. Piegadataju ricibas kodekss neparprotami aizliedz cilvéku tirdzniecibu, piespiedu darbu un
bérnu nodarbinasanas ierobezojumus. Turklat més sagaidam, ka misu piegadataji un klienti veiks uznéméjdarbibu ta, lai nodroSinatu
taisnigus socialos apstaklus un ievérotu visparpienemtos cilvektiesibu principus, tostarp darba tiesibas, saskana ar Apvienoto Naciju
Organizacijas uznéméjdarbibas un cilvéktiesibu pamatprincipiem, ka art ievérotu un aizsargatu darba néméju pamatprincipus un
tiesibas, ka noteikts Starptautiskas Darba organizacijas (SDO) konvencijas. Citadele nedarbojas geografiskas teritorijas (valsts vai
citd lTmenT) vai nerazo preces, kuras pastav ievérojams bérnu darba, piespiedu darba vai obligata darba risks ne tas pasas darbibas
ietvaros, ne arT starp darbiniekiem vértibu kéde.

Més ievérojam Eiropas Rekonstrukcijas un attistibas bankas (ERAB) vides un socialo politiku, un ERAB ir Citadeles akcionars ar
aptuveni 25% akciju. Tas ietver atbilstibu darbibas prasibam (PR2 “Darba un darba apstakli”, PR4 “Darba droSiba un veselibas
aizsardziba” un PR 9 “Finansu starpnieki”), kas noteiktas ERAB vides un socialaja politika.

Attiectba uz misu pakartotas vertibu kédes darbiniekiem - misu klientu darbiniekiem - Banka parbauda atbilstibu darba apstak|u
prasibam, izmantojot vides, socialo un riska novértéjumu kreditéSanas procesa. Turklat Aizdevuma liguma Visparigie noteikumi
paredz, ka klientiem ir jaievéro Citadeles Aizliegtas ricibas noteikumi.

KreditéSanas darfjuma procesa ietvaros Banka var apmeklét klienta uznémuma atraSanas vietu. Ja parbaudes laika rodas pamatotas
aizdomas par klienta atbilstibu vides un sociala riska politikai, Banka izvérté nepiecieSamibu veikt padzilinatu parbaudi, ko veic
neatkarigs eksperts, vai pieprasa novértéjuma zinojumus, ko sagatavojusi attiecigo nozari uzraugo$a regulativa iestade.

Citadeles kreditéSanas llguma noteikumi un kreditéSanas darijumu uzraudzibas kartiba paredz, ka klientiem péc Bankas pieprasijuma
jaiesniedz rakstisks apliecinajums, kas apliecina atbilstibu veselibas aizsardzibas, darba droSibas, darba tiesibu un vides aizsardzibas
noteikumiem. Ja klients uzraudzibas veidlapa zino par kddu gadijumu, Banka var noteikt papildu vides un socialas jomas uzraudzibas
vai kontroles pasakumus, lai novérstu iesp&jamo neatbilstibu.

Saskana ar kreditéSanas darijuma ligumu klientiem ir jainformé Banka par negadijumiem vai notikumiem, kas saisttti ar to darbibu un
kas var ietvert juridiskus parkapumus, sankcijas vai batisku negativu ietekmi uz vidi, sabiedribas veselibu vai darbinieku drosibu.
Klientiem javeic visas nepiecie$amas darbibas, lai novérstu vai mazinatu negativas sekas. Sados gadijumos Bankai jaiesniedz vides
aizsardzibas un nelaimes gadijumu veidlapa, kas lauj Bankai veikt atbilstoSus pasakumus.

Augstakminétas aktivitates tiek veiktas nepartraukti, bez papildus specifiskiem pasakumiem uz $o bridi. Nepastav darbibas plani, kas
pieprasa butiskus operacionalus vai kapitalus ieguldijumus saistiba ar personalu vértibas kédé.

Mums nav informacijas par nopietniem cilvéktiesibu parkapumiem un incidentiem, kas saistiti ar mdsu augSupéjo un lejupé&jo vértibas
kedi un par kuriem zinots 2024. gada.

Mérkraditaji saistiba ar bitiskas negativas ietekmes parvaldibu, pozitivas ietekmes veicinasanu un batisku risku un iespéju
parvaldibu (S2-5)

Lidz parskata datumam nav pienemti konkréti izmérami, uz rezultatiem orientéti mérki, lai sekotu [1dzi politikas un pasakumu
efektivitatei, kas vérsti uz bitiskas ar ilgtsp&ju saistitas ietekmes un risku novérSanu attieciba uz vértibu kédes darbiniekiem. Més
esam apnémusies pastavigi izvertét So ietekmi, riskus un iesp&jas un stradasim pie izméramu meérku noteik8anas, tiklidz tie tiks atziti
par iesp&jamiem un kad tie sniegs papildu vértibu masu ilgtspéjas mérkiem.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrt 79



AS ,,Citadele banka”

Citadele

ligtspéjas zinojums | ESRS S4 Patérétaji un tieSie lietotaji

ESRS S4 Patéréetaji un tiesie lietotaji

Stratégija

Citadele savas darbibas centra izvirza klientus un vinu vajadzibas, cenSoties piedavat klientiem produktus un pakalpojumus, kas
palidz sasniegt un saglabat vinu biznesa mérkus un labklajibu. Misu mérkis ir piedavat risindjumus, kas atbilst klientu vajadzibam ar

atbilsto$u riska limeni. Sada pieeja ir galvenais faktors, lai veidotu un uzturétu ilgtermina attiecibas ar klientiem. Citadele nodrosina
augstas kvalitates konsultaciju pakalpojumus, nepartraukti apmacot savus darbiniekus un koncentrgjoties uz attiecibam ar klientu.

leintereséto personu intereses un viedokli (ESRS 2 SBM-2)

Klienti ir galvenas Koncerna ieinteresétas personas, un vinu riciba savukart ietekmé musu darbibu. Klientu apmierinatiba, pozitiva
pieredze un lojalitate ir batiski faktori Koncerna ilgtspéjigai izaugsmei un ilgtermina panakumiem. Citadele nepartraukti pielago savus
produktus un pakalpojumus, lai apmierinatu un parsniegtu klientu vélmes un vajadzibas.

Més vadamies péc pasaulé atzitiem cilvéktiesibu ievéroSanas un aizsardzibas principiem, tostarp ANO Uznéméjdarbibas un
cilvéktiestbu pamatprincipiem un ESAO Vadlinijam daudznacionaliem uznémumiem par atbildigu darijumdarbibas veikSanu. Sie
principi ir iestradati masu iekS€jas politikds un proceddras, nodroSinot, ka mdsu darbinieki, sadarbojoties ar klientiem, ievéro
visaugstakos standartus. Lai saglabatu &tisku uznéméjdarbibas praksi, ir pieejami konfidenciali zinoSanas kanali, kas |auj patérétajiem
un tieSajiem lietotajiem paust bazas par étisku ricibu.

Paterétaju un tieSo lietotaju viedoklis tiek regulari nemts vera, izmantojot dazadus iesaistes kanalus, tostarp aptaujas, pieméram, Net
Promoter Score (NPS). Sis aptaujas sniedz klientiem iesp&ju gan anonimi, gan atklati paust savu viedokli, palidzot mums noteikt
jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi, un saglabat atbilstibu klientu prioritatém un vélmém. Aptauju rezultati tiek parskatiti un iesniegti
augstakajai vadibai, nodro$inot, ka klientu ieskatiem ir nozime Bankas pieejas veido$ana attieciba uz klientu apmierinatibu un
pakalpojumu uzlaboSanu.

Bdtiska ietekme, riski un iespéjas un to mijiedarbiba ar stratégiju un darijjumdarbibas modeli (ESRS 2 SBM-3)

Citadele identificé un novérté batiskas ietekmes, riskus un iespéjas, kas saistitas ar klientiem un tieSajiem lietotajiem, ka dalu no
plasakas ilgtspéjas stratégijas. ST ietekme izriet no Bankas stratégijas un uznémejdarbibas modela un ir tieSi saistita ar tiem,
ietekmé&jot galvenos uznéméjdarbibas Iémumus un darbibas praksi. Citadele neSkiro konkrétas klientu vai tieSo lietotdju grupas,
pamatojoties uz Tpadam pazimém vai konkrétu produktu vai pakalpojumu izmantoSanu, kas var radt lielaku kaitéjuma risku. Ta vieta
tas attiecas uz visiem klientiem un tieSajiem lietotajiem kopa.

Galvenie bdtiskie IRO ietver piekluvi kvalitativai produktu informacijai, kas |lauj klientiem izdarit apzinatu izvéli par finanSu produktiem
un pakalpojumiem, ka arT finanSu pakalpojumu pieejamibu, sasniedzamibu un cenu pieejamibu, lai nodroSinatu ieklaujoSu piekluvi
banku pakalpojumiem, finanséjumam un digitalajiem resursiem, kam ir pozitiva ietekme. Darbibas traucgjumi rada risku pakalpojumu
nepartrauktibai, tapéc ir nepiecieSami stingri noturibas pasakumi. Klientu datu aizsardzibas nodroSinasana, stingri ievérojot datu
privatuma noteikumus un kiberdroSibas protokolus, veicina pozitivu ietekmi, savukart kiberdroSibas apdraud&umu gadijuma
nepiecieSama pastaviga riska uzraudziba, droSibas uzlabojumi un preventivi pasdkumi. Klientu datu launpratigas izmantoSanas risku
mazina stingra datu apstrades politika un reguléjuma ievéroSana.

letverot Sos apsvérumus sava stratégija, Citadele nodro$ina, ka tas darbiba ir elastiga, orientéta uz klientu un saskanota ar ilgtermina
ilgtspéjigas izaugsmes mérkiem.

Ricibpolitika attieciba uz patérétajiem un tieSajiem lietotajiem (S4-1)

Bankas politika attieciba uz patérétajiem un tieSajiem lietotajiem ir izstradata, lai nodroSinatu atbilstibu normativajam prasibam,
aizsargatu klientu tiestbas un veicinatu uzticé$anos un finansialo labklajibu. Sis politikas aptver tadas galvenas jomas ka atbildiga
kredité$ana, godiga attieksme pret klientiem, datu aizsardziba un kiberdro$iba, finan$u pakalpojumu pieejamiba un &tiska marketinga
prakse. Politikas lTmena dokumentus pienem valde, un tos apstiprina padome.

Datu aizsardzibas politika, kas ir saskanota ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR), ir noteikti personas datu apstrades un
aizsardzibas principi, nodroSinot personu tiesibas uz privatumu. Klientiem ir pilniga kontrole par saviem personas datiem, tostarp
tiesibas dzést, labot, papildinat vai grozit Banka glabato informéciju. ST politika nosaka parredzamu datu apstrades praksi, nodroginot
klientu pilnigu informétibu par to, ka tiek vakti, izmantoti un aizsargati vinu dati. Lai uzlabotu droSibu, Banka ievie$ progresivus
droSibas protokolus, lai novérstu nesankcionétu piekluvi un datu aizsardzibas parkapumus, nodro$inot visaugstako datu aizsardzibas
[Tmeni.

Koncerna cilvéktiesibu politikas pamata ir starptautiski atzitas pamatnostadnes, tostarp ESAO Vadlinijas daudznacionaliem
uznémumiem par atbildigu darfjumdarbibu, ANO Uznémejdarbibas un cilvéktiesibu pamatprincipi, SDO Deklaracija par
pamatprincipiem un pamattiesibam darba, ka art Starptautiska cilvéktiesibu harta un saistitie pakti.
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levérojot §Ts apnemsanas, masu Etikas kodekss stingri aizliedz uzmaksanos, vardarbibu un neétisku vai necienigu izturésanos pret
jebkuru personu, tostarp patérétajiem un tieSajiem lietotajiem. Tas arT paredz patérétaju intereSu aizsardzibu, pieprasot darbiniekiem
sniegt skaidru, precizu, neparprotamu un nemaldinoSu informaciju par Bankas produktiem un pakalpojumiem, tostarp par visiem
batiskajiem riskiem, lai klienti varétu pienemt pamatotus Iémumus. Etikas kodekss ari nosaka konfidencialus zinosanas kanalus, lai
zinotu par iesp&jamiem vai faktiskiem regulgéjuma parkapumiem vai neétisku ricibu, nodrosinot, ka visi jautajumi, tostarp bazas par
cilvektiestbam, tiek efektivi risinati. Etikas kodekss ir publiski pieejams Bankas timekl|a vietné, nodrosinot ta pieejamibu visam
ieinteresétajam personam.

Lai gan Bankai nav formalizétas atseviS8kas produktu un pakalpojumu komunikacijas politikas, ta ievéro principus, kas izklastiti
Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma, Reklamas likuma un Latvijas FinanSu nozares asociacijas Labas prakses vadIinijas. Apzinoties
informacijas kvalitates ietekmi uz klientiem, Banka ir apnémusies sniegt kvalitativu, skaidru un patiesu informaciju par produktiem un
pakalpojumiem. Pirms publicéSanas visa informacija iziet stingru parbaudes un apstiprina$anas procesu, ko veic produkta ipasnieks
un juridiska komanda, lai nodroSinatu precizitati un objektivitati.

Procesi patérétaju un tieso lietotaju iesaistei ietekmes jautajumos (S4-2)

Citadele regulari sazinas ar klientiem, veicot Bankas un mobilo lietotnu klientu apmierinatibas aptaujas, ka arf zimola personibas
(Brand Personality) un zZimola atpazistamibas (Brand Awareness) aptaujas. lesaiste notiek tiesi, atzinigi vértéjot ieguldijumu gan par
pozitivo, gan negativo ietekmi, ko izjat masu klienti, un ta ir dala no masu ieintereséto personu iesaistes pieejas. Detalizétaku
informaciju par ieintereséto personu iesaisti skatit sadalu “leintereséto personu intereses un viedokli” (SBM-2).

Lai nodroSinatu klientu iesaisti un novértétu apmierinatibu, més katru ceturksni uzraugam klientu NPS un NPS mobilas lietotnes
raditajus, salidzinot tos ar iek$éji noteikto mérki. Nemot véra ievérojamas atskirtbas klientu bazu lielumos, Sie raditaji Latvija un Lietuva
tiek uzraudziti atseviski. Par rezultatiem tiek zinots vadibai un uzraudzibas padomei, lai vaditu stratégisko Iemumu pienemsanu.

Lai vel vairak stiprinatu klientu iesaisti, Citadele nepartraukti uzlabo savus sazinas kanalus, nodro$inot, ka tie ir tehnologiski
masdientgi. Klienti sagaida vienkarSu mijiedarbibu, kad viniem nepiecieSama palidziba saistiba ar digitdlo banku pakalpojumiem.
Klienti var sazinaties ar Citadeli, izmantojot vairakus kanalus klientu értibai: térzéSanu mobilaja lietotng, zinu I-banka, talruni vai e-
pastu. Klientu apkalpo$ana pieejams ari interaktivs asistents, kas palidz klientiem atrast atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem.

Klientiem, kuri dod priek$roku tradicionalajiem pardo$anas un sazinas kanaliem vai kuriem ir sarezgitakas klientu vajadzibas, tiek
nodrosSinata tieSa sazina filialés. Citadeles mérkis ir nodrosinat, lai klientus profesionali un atri apkalpotu kvalificéti konsultanti.
2024. gada 31. decembri Citadelei bija 11 filidles Latvija, 1 filidle Igaunija un 1 filidle Lietuva ar 6 klientu apkalpoSanas centriem.

Procesi negativas ietekmes remediacijai un kanali patérétajiem un tieSajiem lietotajiem bazu pausanai (S4-3)

Klienti un tieSie lietotaji var izmantot aréjo trauksmes celSanas sistému, kas atrodama Citadeles timek|a vietné attiecigaja valstt. Klienti
var dalities atsauksmés, zinot par parkapumiem vai izteikt aizdomas par aizliegtam darbibam, izmantojot dazadus argjos kanalus,
gan elektroniski, gan klatiené klientu apkalpoSanas centros, gan iesniedzot elektronisko zinojuma veidlapu timekla vietné. Tiek
nodrosinata informacijas avota konfidencialitate, ka art to personu anonimitate, kuras izvélas zinot par parkapumiem anonimi.

Klientu stdzibas var iesniegt, izmantojot dazadus kanalus - elektroniski vai klatiené klientu apkalpoSanas centros. Stdzibas tiek
izskatitas saskana ar Tpasu procediru, kas atbilst aréjiem un iekS&jiem noteikumiem, ka art nozares asociaciju ieteikumiem. Klientu
izvirzitie jautajumi tiek kategorizéti, parskatiti un analizéti, lai identificétu atkartotas problémas. Stdzibu izskatiSanas un Bankas
atbildes sniegSanas termini tiek noteikti saskana ar attiecigas valsts tiesibu aktu prasibam, pamatojoties uz stdzibas sanemsanas
datumu Banka.

Muasu riciba nav informacijas par nopietniem cilvéktiesibu jautdjumiem un incidentiem, kas saistiti ar masu klientiem un par kuriem
zinots 2024. gada.

Riciba saistiba ar bitisku ietekmi uz patérétajiem un tieSajiem lietotajiem un pieejas butisku risku mazinasanai un bitisku
iespéju izmantosanai saistiba ar patérétajiem un tieSajiem lietotajiem, un So darbibu iedarbigums (S4-4)

Apnems$anas nodro8inat godigu un atbildigu banku darbibu

Citadelé ir ieviesti procesi, lai nodroSinatu godigu un profesionalu attieksmi pret klientiem. Madsu klientu apkalpoSanas standarts
nosaka profesionalas prasibas, ko més sagaidam no saviem darbiniekiem, stradajot ar klientiem. Mdsu proceddras un instrukcijas,
kas saistitas ar klientiem un produktiem, seko visam klientu mijiedarbibas ciklam ar Banku. Masu vértibas un Etikas kodekss nosaka
musu ricibu visas ar klientiem saistitas situacijas. Més nostiprinam savus standartus, regulari piedaloties apmacibas.

Lai bankas pakalpojumus sniegtu atbildigi, més mérktiecigi sazinamies ar saviem klientiem, lai palielinatu vinu informétibu par Bankas
pakalpojumiem, iesp&jam, pienakumiem un saistitajiem riskiem. Lai nodroSinatu atbildigu kreditéSanu, més rapigi izvértéjam katra
potenciala klienta sp&ju atmaksat aizdevumu. Uznéméjdarbibas finanséSana Banka papildus likuma aizliegtajam nozarém neatbalsta
taddu nozaru finanséSanu, kuram ir liela negativa ietekme uz vidi un sabiedribu. Misu izslégto nozaru saraksts ir publiski pieejams ka
dala no misu ESG politikas.
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Viena no masu galvenajam prioritatém ir nodro$inat klientiem piekluvi kvalitativai informacijai par produktiem un pakalpojumiem, lai
vini varétu izdarit pamatotu izvéli, kas veicina klientu apmierinatibu un lojalitati. Izmantojot visaptveroSus finansé$anas risinajumus
un digitalos banku pakalpojumus, Citadele atbalsta ekonomisko izaugsmi un dzives kvalitati. Lai saglabatu darbibas noturibu, més
ievieSam droSas digitalas platformas un nepartrauktu risku uzraudzibu, nodro$inot nepartrauktu pakalpojumu sniegSanu un veicinot
klientu uzticéSanos.

Parredzamiba un pieejamiba

Citadele ir apnémusies sniegt skaidru, visaptveroSu un viegli pieejamu informaciju par saviem pakalpojumiem un produktiem. Klienti
var sanemt detalizétus aprakstus masu timekla vietné un filialu tikla. Piedavajot pieejamus formatus, pieméram, vienkarSu valodu,
vizualus paliglidzeklus un lietotdjam draudzigas saskarnes, més nodrosinam, ka klienti var pilniba saprast un orientéties misu banku
risinajumos. ST parredzamiba dod viniem iespéju pienemt informétus un vinu vajadzibam pielagotus finansu lémumus.

Citadele ir parakstijusi ANO Atbildigas banku darbibas principus un ir veikusi ietekmes novértéjumu, lai noteiktu galvenas
socialekonomiskas vajadzibas regionala liment. Viena no galvenajam apzinatajam ietekmes jomam ir resursu un pakalpojumu
pieejamiba, sasniedzamiba, cenu pieejamiba un kvalitate. Citadele par prioritati izvirza pieejamibu, sasniedzamibu, cenu pieejamibu
un pakalpojumu kvalitati, kas atbilst tas saistibam veicinat ieklaujoSu un ilgtspéjigu attistibu.

Lai novértétu o centienu efektivitati, Citadele seko I1dzi klientu apkalpoSanas kvalitatei, sistemas pieejamibai labakaja laika un digitalo
pakalpojumu lietotdju Tpatsvaram no kopéja klientu skaita. Banka ir izvirzijusi mérki uzturét digitalo bankas pakalpojumu pieejamibu
un stabilitati virs 99,9%.

Klientu iesaiste un apkalpo$anas izciliba

Klientu iesaistiSana ir galvena prioritate. Més regulari veicam banku un mobilo lietotnu lietotaju apmierinatibas aptaujas, ka art zimola
personibas un zimola atpazistamibas aptaujas. Sekojot Iidzi misu NPS rezultdtam salidzinajuma ar iek3gji noteiktajiem mérkiem,
més nodrosinam nepartrauktu klientu apmierinatibas un pakalpojumu kvalitates uzlabo$anos.

Klienti var sniegt atsauksmes, zinot par parkapumiem vai paust bazas, izmantojot dazadus kanalus, tostarp elektroniski un klatieng,
ka arT 1paSu sadalu masu timek|a vietné. Visas sudzibas tiek izskatitas, izmantojot strukturétu procediru, kas saskanota ar aréjiem
un iek$&jiem noteikumiem un nozares paraugpraksi.

Més aktivi apkopojam un analizéjam klientu atsauksmes, gustot vértigu ieskatu vinu pieredzé un gaidas. ST nepartraukta sadarbiba
lauj mums noteikt jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi, un pilnveidot mdsu pakalpojumus. Mdsu apnems$anas nodroSinat
parredzamibu un pieejamibu nodroSina, ka klientu riciba ir nepiecieSamie riki, lai novértétu savas iespéjas un pienemtu vinu
vajadzibam atbilstoSus finanSu Iémumus.

Atzistot, cik svariga ir nepartraukta apkalposanas mijiedarbiba, Citadele piedava vairakus klientu atbalsta kanalus, tostarp térzéSanu
mobilaja lietotné, zinojumus internetbanka, talruni un e-pastu. Klienti var izmantot arT interaktivo asistentu, kas palidz atbildét uz
biezak uzdotajiem jautdjumiem. Tiem, kuri dod priekSroku tradicionalajiem bankas pakalpojumiem vai kuriem nepiecieSama
personalizéta palidziba, Citadele piedava pakalpojumus filialés, nodroSinot piekluvi kvalificétiem konsultantiem profesionalam un
efektivam atbalstam. Uz 2024. gada 31. decembri Citadele parvaldija 11 filidles Latvija, 1 filidli Igaunija un 1 filiali ar 6 klientu
apkalpoSanas nodalam Lietuva.

Lai uzlabotu funkcionalitati, droSibu un lietotaju pieredzi, Citadele regulari atjaunina savas mobilas lietotnes un internetbankas
risinajumus, nodroSinot to atbilstibu tirgus standartiem un mainigajam klientu prasibam. Galvenais uzsvars tiek likts uz internetbankas
un mobilo banku pakalpojumu stabilitati, un 2024. gada sistémas pieejamiba pirmreizéja laika sasniegs 99,90%, salidzinot ar 99,86%
2023. un 2022. gada.

Citadeles klientu apkalpo$ana joprojam tiek atzita par vienu no labakajam Baltijas regiona. 2024. gada Banka tika atzita par labako
klientu apkalpoSanas pakalpojumu sniedzé&ju Latvija un Lietuva, izceloties gan attalinatas, gan klatienes apkalpoSanas joma. Igaunija
Citadele ir uzradijusi nemainigi labus apkalpoSanas raditajus. Latvija ta 10 gadus péc kartas ir saglabajusi labakas klientu
apkalpo$anas bankas poziciju.

levérojami ieguldijumi digitalo banku inovacijas ir vél vairak nostiprinajusi Citadeles reputaciju, gistot pasaules atzinibu. Konkursa
Global Fintech Awards 2024 ietvaros Citadele sanéma Digitalas bankas balvu, vélreiz apliecinot savu Iiderpoziciju uz klientu orientétu,
viengabalainu un inovativu finanSu risinajumu joma.

Apnem$anas nodro8inat pieejamibu un darbibas noturibu

Atzistot, cik svarigi ir radtt vidi, kas lauj veidot ieklaujo§aku sabiedribu, un reagéjot uz Pre€u un pakalpojumu pieejamibas likumu, kas
stasies spéka 2025. gada 28. jOnija, parnemot Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2019/882 (Pieejamibas direktiva)
prasibas, kuru mérkis ir nodro$inat pakalpojumu un produktu pieejamibu visiem, tostarp cilvékiem ar invaliditati, Citadele nepartraukti
strada, lai pielagotu savus pakalpojumus un produktus ta, lai tie bltu pieejami visiem cilvékiem.
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Citadele ir ieviesusi vairakus timek|a pieejamibas uzlabojumus, lai nodroSinatu pieejamibu. Turklat Banka ir laidusi klaja C kartes, kas
ir izgatavotas no 95% parstradatas plastmasas un kuram ir Braila raksta kods un izgriezums mala, lai uzlabotu lietojamibu personam
ar redzes trauc&jumiem.

Citadele nepartraukti paplasina un uzlabo digitalos kanalus, lai nodroSinatu, ka Bankas pakalpojumi ir pieejami jebkura laika un
jebkura vieta un atbilst klientu vajadzibam un vélmém. Banka nodro$ina digitalo apkalpoSanu mazajiem un vid&jiem uznémumiem
Latvija un Lietuva, Citadeles Biznesa portalu, értus e-komercijas risindjumus un plagu mobilo lietotnu funkcionalitati. Sie attalinatie
risingjumi ir plasi pienemti dazados klientu segmentos un joprojam ir lietotaju vidd iecienita izvéle.

Lai nodroSinatu nepartrauktu pakalpojumu sniegSanu, Citadele grupa uztur visaptveroSus negadijumu seku novérSanas planus un
stingrus darbibas noturibas pasakumus. STs iniciativas ir btiskas, lai mazinatu darbibas traucgjumus, saglabatu sistémas stabilitati
un atbalstitu Bankas stratégiskos mérkus.

Klientu privatums un datu droSiba

Klientu datu droSiba ir priekSnoteikums ilgtermina panakumiem banku nozaré, un ta joprojam ir Citadeles galvena prioritate. Banka
pieméro visaugstakos standartus savai IT infrastruktdrai un dro$ibai, un to atbalsta 1pasi izveidota grupas kiberdro$ibas komanda. Lai
novérstu droSibas incidentu atkartoSanos, ir ieviests strukturéts incidentu parvaldibas process, kas ietver droSibas incidentu
identificéSanu, mazinaSanu, dokumentéSanu un célonu analizi.

Lai uzlabotu informétibu un sagatavotibu kiberdroSibas joma, Citadele nodroSina ikgadé&jas obligatds apmacibas par informacijas
droStbu un reizi ceturksni veic bridinajuma testus par pikSkeréSanu. 2024. gada dalibas raditajs pikSkeréSanas testos saglabajas
97,3% liment, un to nokartoSanas raditajs bija 99,4%, salidzinot ar 98,6% 2023. gada. Turklat visiem jaunajiem darbiniekiem pirmaja
darba ménesT ir jaiziet VDAR un IT droSibas apmaciba, lai nodroSinatu atbilstibu datu aizsardzibas politikai.

Apzinoties arvien pieaugoso kiberdrosibas draudu sarezgitibu, Citadele turpina ieguldTt lidzek|us drosibas infrastruktlras stiprina$ana
un atbilstibas nodroSina8ana mainigajiem nozares standartiem un noteikumiem. Bankas prioritate ir datu aizsardziba, kiberdroSibas
risku parvaldiba un klientu datu launpratigas izmantoSanas novérSana, izmantojot stingras datu apstrades politikas un progresivas
uzraudzibas sistémas.

Citadele aizsarga klientu datus, izmantojot stingrus dro$ibas pasakumus, nepartrauktu riska uzraudzibu un stingru atbilstibu
normativajiem aktiem, lai nodro$inatu privatumu un darbibas integritati. Bankas kiberdroSibas pieeja integré darbinieku apmacibu,
proaktivu riska parvaldibu un nozares labakas prakses ievéro$anu, lai aizsargatu sensitivu finansu informaciju un novérstu privatuma
parkapumus.

Parskats par galvenajam darbibam

Buatiskie IRO Galvenas darbibas 2024. gada
Piekluve kvalitativai informacijai par e Uzlaboti klientu atbalsta resursi, izmantojot timekla vietnes atjauninajumus,
produktu, lai izdaritu apzinatu izvéli vizualus paliglidzeklus un vienkarSotu valodu, lai uzlabotu izpratni.

attiectba uz produktu vai pakalpojumu
(pozitiva ietekme).

Resursu (majoklis, mobilitate, finanses) un Mobilas lietotnes 3.0 versija ar jaunu UX/Ul un maksajumu pieprasijuma
finan8u pakalpojumu pieejamiba, funkcionalitati.

pieejamiba, cenu pieejamiba, kvalitate un Catbots Adele pieejams lietotné.

piekluve tiem (pozitiva ietekme) C Kartes ieviestas ar Braila raksta rakstitu kodu un izgriezumu mala, uzlabojot
pieejamibu lietotajiem ar redzes traucéjumiem.

Digitalad onbordinga uzlabojumi uznémumiem.

I-banka ieviestas vairakas jaunas funkcijas, lai uzlabotu MVU
paSapkalpoSanos.

Pilnveidoti digitala lizinga un kreditéSanas pakalpojumi.

Klientu datu aizsardzibas nodrosinaSana Lai novérstu klientu datu |aunpratigu izmanto$anu, tiek ieviestas un regulari
(pozitiva ietekme)/ Klientu datu parskatitas kontroles, izmantojot stingru piekluves kontroli ar uz lomam
launpratiga izmantoSana (risks) balstitam atlaujam, SifréSanu, kas tiek piemérota parraidamajiem un
nekustigajiem datiem, datu zudumu novérSanu (DLP) un lietotaju darbibas
uzraudzibu, lai novérstu datu noplades.

leviestas procediras reagé$anai uz incidentiem un parkapumu pazino$anai.
Regularas apmacibas visiem darbiniekiem.

Citadele ir ieviesti stingri dro$ibas pasakumi, lai nodros$inatu darbibas noturibu.
Banka regulari veic droSibas auditus un ielausanas testus, vienlaikus izmantojot
SIEM un ievainojamibu parvaldibu, lai reallaika atklatu draudus.

Turklat Citadele ir ieviesusi visaptveroSus kiberdroSibas pasakumus un
negadijumu seku novérSanas planu, lai uzlabotu noturibu un datu drosibu.
Katru nedélu tiek veikti informétibas testi par pikSkeréSanu, izmantojot
automatizétu programmatidru, lai uzlabotu darbinieku informétibu par
kiberdroSibu un noturibu pret pikSkeréSanas uzbrukumiem.

Darbibas trauc&jumi un kiberdraudi (risks)

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrt 83



AS ,,Citadele banka”

Citadele

ligtspéjas zinojums | ESRS S4 Patérétaji un tieSie lietotaji

Raditaji un merki

Mérkraditaji saistiba ar batiskas negativas ietekmes parvaldibu, pozitivas ietekmes veicinasanu un butisku risku un
iespéju parvaldibu (S4-5)

Lai efektivi parvalditu riskus, Citadele uzrauga vairakus raditajus, tostarp klientu sidzibu Tpatsvaru, kas ir galvenais riska raditajs
(KRI), kur§ nosaka zaud&jumu risku un ietekmi uz reputaciju saistiba ar personala klidu, procesu neefektivitdtes un IT sistému

darbibas traucéjumu izraisitam prasibam. 2024. gada klientu stidzibu koeficients bija iespaidigi zems - 0,01%, kas ir ievérojami zem
uzraudzibas sliekSna <0,04%.

Citadele ir noteikusi mérkus NPS privatpersonu apkalpo$anai un NPS mobilajai lietotnei, lai méritu klientu pieredzi un apmierinatibu,
sniedzot vértigu ieskatu klientu lojalitaté un jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi, kas tiek uzraudziti katru ceturksni. 2024. gada 4.
ceturksnt NPS raditajs sasniedza 44% gan Latvija, gan Lietuva, parsniedzot mérki >35%. NPS mobilas lietotnes raditajs 2024. gada
4. ceturksnT Latvija bija 59%, bet Lietuva - 56%, abos gadijumos parsniedzot mérki > 40%.

Citadele ir noteikusi art mérki interneta bankas un mobilas lietotnes prime-time sistémas pieejamibai, lai novértétu interneta un mobilas
bankas lietojumprogrammu stabilitati un uzticamibu un nodro$inatu, ka $is platformas ir pastavigi pieejamas lietotajiem maksimalas
lietoSanas laika, ITdz minimumam samazinot dikstavi. Uzraugot o mérki katru ménesi, Citadele var uzturét augstus pakalpojumu
pieejamibas standartus un nekavéjoties risinat jebkadas iesp&jamas problémas, kas var ietekmét klientu apmierinatibu.

Sasniegumu novértéSanas nolika nav izvéléts konkréts bazes gads. Ta vieta mérki tiek parskatiti katru gadu un noteikti ndkamajam
gadam, nodro$inot elastibu un atbilstibu mainigajam prioritdtém un apstakliem. Mérki netiek definéti, izmantojot ipaSas metodologijas
vai pienémumus; drizak tie tiek stratégiski noteikti ka dala no bankas uznéméjdarbibas pieejas, ieklaujot ieintereséto personu
atsauksmes, nozares labako praksi un citus batiskus faktorus, lai nodroSinatu atbilstibu mainigajam prioritatém un mérkiem. Mérki
attiectba uz NPS Retail, NPS mobilo lietotni un sistémas pieejamibu ir izstradati, lai novérstu batisko ietekmi, riskus un iespéjas,
nodro8inot augstu pakalpojumu pieejamibu, klientu apmierinatibu un digitalas bankas uzticamibu. Lai gan patérétaji un tieSie lietotaji
nav tieSi iesaistiti mérku noteikSana, vinu atsauksmes tiek nemtas véra ka dala no plasakas ieintereséto personu iesaistes, lai uzlabotu
pakalpojumu kvalitati un klientu pieredzi.

Mérkis 2024. (2025.)

Merkis 2024 2023
: gadam

NPS privatpersonu apkalpo$ana >35% (> 35%) 44,0% (LV) 42,5% (LV)

36,0% (LT) 41,5% (LT)

NPS mobila lietotne >40% (> 50%) 60,0% (LV) 59,75% (LV)

49,5% (LT) 58,5% (LT)

I-bankas un mobilas lietotnes pirmreizéja laika 99,9% (99,9%) 99,9% 99,86%

sistémas pieejamiba
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ESRS G1 Darijjumdarbiba

Parvaldibas aspekts
Administrativo, vadibas un uzraudzibas struktiru funkcijas saistiba ar darjjumdarbibu (ESRS 2 GOV-1)

Citadeles administrativajam, vadibas un uzraudzibas struktdram ir iz8kiroSa nozime Bankas darjjumdarbibas politikas un étikas
sisttmas veido$ana un parraudziba. Padome nodrosina stratégisko parraudzibu, nodrosinot, ka Bankas darfjumdarbibas politika,
pieméram, pretkorupcijas, kukuloSanas novérSanas un trauksmes céléju aizsardzibas politika, atbilst normativo aktu prasibam un
korporativajam vértibam. Valde ir atbildiga par darjjumdarbibas politikas TstenoSanu, ieklaujot to ikdienas darbiba un korporativaja
kultara.

Citadeles administrativajam, vadibas un uzraudzibas struktlram ir plasas zinaSanas un pieredze korporativas parvaldibas,
reguléjuma ievéroSanas un étiskas uznéméjdarbibas prakses joma. Valdes locekliem ir pieredze tadas jomas ka risku parvaldiba,
tiesiska atbilstiba un finansu é&tika, kas lauj viniem nodrosinat informétu uzraudzibu un stratégiskas vadiinijas darfjumdarbibas
jautajumos. Sikaku informaciju par valdes un padomes pieredzi skatit sadala “Korporativa parvaldiba”.

Darfjumdarbibas aspekti ir dala no valdes kolektiva piemérotibas novértéjuma. Padomes locekli, valdes locekli un iek$&ja audita
specialisti uztur savu kompetenci regularas aréjas apmacibas, lai uzturétu atbilstibu normativo aktu prasibam un risinatu parvaldibas
un riska parvaldibas jautajumus.

Koncerna administrativajas, vadibas un uzraudzibas struktdras nav darbinieku parstavniecibas.

Biitiskas ietekmes, risku un iespéju identificéSanas un novértéSanas procesu apraksts (ESRS 2 IRO-1)

Citadele darbojas saskana ar stingram regulativajam prasibam, nodroSinot atbilstibu ar iek§&jam politikdm, kas uzrauga darbibas
efektivitati un riska parvaldibu. Veicot dubulta batiskuma novértéjumu par darijumdarbibas témam, Citadele identificéja Sadas batiskas
ietekmes jomas: spéciga étiska un parredzama korporativa parvaldiba ar nulles toleranci pret korupciju un kukuloSanu, efektiva
piegadataju parvaldiba, spéciga korporativa kultdra, kas virza Banku uz kopigiem mérkiem, un trauksmes céléju aizsardziba,
izmantojot politiku un proceddras, kas novérs nelabvéligu ricibu.

Identificétie bdtiskie riski ietver datu kvalitates problémas, kas ietekmé uznémeéjdarbibas Iémumus un parskatu sniegSanu, ka art
neatbilstoSus produktus, attieksmi pret klientiem un uznémejdarbibas praksi, kas izriet no stingrakam regulativajam prasibam, tostarp
ar ESG saistitam izmainam valdibas politika un noteikumos un risku, ka tiks parkapts sankciju rezZims un NILLTFN prasibas.

Detalizétu informaciju par IRO identificéSanas un novértéSanas procesu skatit sadala “Bdtiskas ietekmes uz ilgtsp&ju, risku un iespéju
identificéSana un novértéSana (IRO-1)".

Darijumdarbibas politika un korporativa kultira (G1-1)

Citadeles Koncernam ir visaptvero$a korporativas parvaldibas un riska parvaldibas struktira, kas nodro$ina parredzamu un
piesardzigu darbibu, lai lTdzsvarotu un aizsargatu dazadu ieintereséto pusu intereses. Koncerns ir izstradajis stingru iek3éjo tiesisko
reguléjumu, kas nosaka skaidru un parredzamu korporativo parvaldibu. Lai savlaicigi identificétu un izprastu korupcijas riskus
darTjumos ar darijuma partneriem, Banka nodro$ina skaidrus un neparprotamus iek$&jos noteikumus risku skriningam, identificéSanai
un pastavigai uzraudzibai, kas aprakstiti vairakas politikas un procediras, tostarp Korporativas parvaldibas politika, Etikas kodeks3,
Korupcijas novérSanas politika, Noziedzigi iegltu Iidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas novérSanas
politika, IntereSu konflikta novérSanas politika ieguldijumu un ieguldijumu blakuspakalpojumu snieg8ana, Zinojumu par parkapumiem
izvértéSanas proceddras, Darljumu uzraudzibas procedaras, lepirkumu proceddras u. c.

Misu Korporativas parvaldibas politika veicina efektivu I@mumu pienemSanu un riska parvaldibu, vienlaikus ievérojot étikas
standartus. Té nosaka parredzamibas, integritdtes un normativo aktu ievéroSanas procediras, atbalstot visparéjo parvaldibas
struktdru un ilgtspéjigu uznémeéjdarbibas praksi.

Banka ievéro Etikas kodeksu, kas balstits uz normativajam prasibam un nozares labo praksi un ir publiski pieejams Bankas timek|a
vietné. Etikas kodeksa ir izklastiti Koncerna &tikas principi un pamatvértibas, veicinot augstus standartus un konsekventu ricibu, ka
arT noteikts zinoSanas process Citadeles koncerna. Tas veido korporativo kultdru, veicinot godigumu un cienpilnu vidi.

Citadele sagaida, ka tas piegadataji ievéros tadus pasus saistibu standartus. Piegadataju ricibas kodekss, kas publicéts Bankas
timekla vietné, ir izstradats, lai efektivi parvalditu attiectbas ar piegadatajiem, veicinot profesionalu, godigu un likumigu
uznéméjdarbibas praksi, tostarp vides un sociélo atbildibu, augstu uznéméjdarbibas &tiku un labu parvaldibu. Citadele sagaida, ka
tas piegadataji parvaldis ilgtspéjas témas, kas saistitas ar cilvéktiestbam un darba praksi. Citadele nepielauj nekada veida aizliegtu
ricibu, sagaidot to pasu no klientiem un pakalpojumu sniedzé&jiem. ST apnems$anas ir formalizéta Citadeles Aizliegtas ricibas
noteikumos, kas ir publiski pieejams misu timekla vietné. Aizliegta riciba ietver korupciju, krapSanu, piespie$anu, slepenu vieno$anos,
kavésanu, nelikumigi iegitu lTdzeklu legalizéSanu un terorisma finanséSanu, kodoliero€u izplatiSanu, k& art sankciju parkapumus
un/vai izvairidanos no sankcijam, maksligas vienoSanas ar mérki izvairities no nodoklu maksasanas un nodoklu noziegumus.
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Aizliegtas ricibas noteikumos ir ieklauti aizliegtas ricibas novérSanas pasakumi, kas javeic klientiem un pakalpojumu sniedzéjiem, un
principi, ka veikt izmekléSanu saistiba ar aizliegtam darbibam.

Korupcijas novérSanas politika, kas atbilst Apvienoto Naciju Organizacijas Pretkorupcijas konvencijas principiem un attiecas uz visu
Koncernu, nosaka pamatprincipus, lai novérstu situacijas, kuras Koncerns varétu bit paklauts korupcijas riskam. Taja ir izklastitas
procediras, kad nekavéjoties, neatkarigi un objektivi izmeklét darfjumdarbibas incidentus, tostarp korupcijas un kukulo$anas
gadijumus.

Lai savlaicigi identificétu un novérstu korupcijas risku savas darbibas un misu darijumu partneru darbibas, Banka ir izstradajusi
skaidrus iekS&jos noteikumus risku skriningam, identificéSanai un pastavigai uzraudzibai. Tie ir aprakstiti dazadas politikas un
procediras: KrapSanas novérSanas politika, Noziedzigi iegutu Tdzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas
novérdanas politika, IntereSu konflikta novérSanas politika, IntereSu konflikta novérSanas politika ieguldijumu joma, Atbilstibas politika.

Koncerna intraneta ir ieviests iek3éjais zinotaju kanals, lai darbinieki varétu informét, ja ir novérojusi vai vinu riciba ir informacija par
korupciju, kukuloSanu, neétisku ricibu, vardarbibu un uzmak8anos vai citam darbibam, kas var kaitét Koncernam, darbiniekiem,
klientiem vai kaitét Koncerna reputacijai. Klienti, piegadataji un citas treSas personas, lai paustu bazas, var izmantot aréjo trauksmes
celSanas sistému, kas atrodama attiecigas valsts Citadeles timekla vietné. Tiek garantéta informacijas avota konfidencialitate, ka art
darbinieka, kur$ zinojis par parkapumu, anonimitate, ja darbinieks ir izvélgjies anonimu zinoSanas veidu. Etikas kodekss ietver
pasakumus, kas nodroSina trauksmes céléju aizsardzibu, pasargajot vinus no jebkada veida atriebibas par zinoSanu par
parkapumiem.

Korupcijas novérsanas politika paredz, ka visiem Koncerna darbiniekiem katru gadu ir obligati jaiziet pretkorupcijas apmacibas, tostarp
par trauksmes célgju jautajumiem. Turklat darbiniekiem katru gadu jaapliecina, ka vini ievéro Bankas pretkorupcijas/korupcijas un
étikas politiku. Jaunajiem darbiniekiem pirmaja darba ménesT, saskana ar Etikas kodeksu, ir jaiziet &tikas un pretkorupcijas kurss, lai
iepazitos ar galvenajiem étikas principiem, vadlinijam par biznesa davanu un pateicibu no klientiem un sadarbibas partneriem doSanu
un pienemsanu.

Koncerna nelikumigi iegdtu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas novérSanas politika nosaka stingru
iekSéjas kontroles sistému, lai novérstu nelikumigi iegitu lTdzek|u legalizaciju, terorisma un proliferacijas finanséSanu, nodroSinot
atbilstibu piemérojamiem tiesibu aktiem un starptautiskajai labakajai praksei. Ta balstas uz strukturétu tris aizsardzibas Iiniju modeli,
uzsverot pienacigu ripibu, pastiprinatu uzraudzibu, atbilstibas uzraudzibu, darbinieku apmacibu un neatkarigu reviziju. Politika
nosaka nepartrauktu riska novértéjumu, stingru klientu parbaudi, sadarbibu ar regulatoriem un skaidru atbildibu visos limenos,
pastiprinot Koncerna apnems$anos nodrosinat finanSu integritati un atbilstibu normativajiem aktiem.

Citadele neizdala konkrétas funkcijas, kuram ir augstaks korupcijas un kukuloSanas risks. Visiem darbiniekiem ir jaievéro attiecigas
politikas un jaievero étikas standarti visos amatos.

Attiecibu ar piegadatajiem parvaldiba (G1-2)

Citadele ir apnémusies veidot godigas, parredzamas un atbildigas attiecibas ar piegadatajiem, nodroSinot, ka iepirkumu prakse atbilst
étikas, kvalitates un ilgtspé&jas standartiem.

Citadeles iepirkumu process ir izstradats ta, lai efektivi un lietderigi izvélétos uzticamus piegadatajus ar atbilstoSu kompetenci un
kvalitates standartiem. Piegadataiji tiek izvertéti un atlastti, pamatojoties uz visaptverosu kritériju kopumu, tostarp reputaciju, finansialo
stavokli, kvalifikaciju, attiecigajam tehniskajam iespéjam un iepriek$€jo pieredzi. Tiek ievérota vienlidziga, neitrala un taisniga
attieksme pret visiem iepirkuma procesa dalibniekiem. lepirkuma process tiek dokumentéts, lai nodroSinatu parredzamibu un
atbildibu. Tas ietver tirgus izpéti, pretendentu atlasi, prasibu noteik§anu, iesniegtos priekslikumus, novértéjumus un citu informaciju,
kas iegdta un sagatavota procesa laika. Turklat starp piegadataju novértéSanas kritérijiem ir art vides, sociala un parvaldibas riska
novértéjums un atbilstiba Piegadataju ricibas kodeksa noteiktajiem principiem.

Banka ir formalizjusi savu piegadataju novértéSanas praksi ESG joma, izmantojot Piegadataju ricibas kodeksu, kas nosaka
minimalas ESG prasibas, kuras piegadatajiem jaievero.

Citadelei nav TpaSas politikas, lai novérstu maksajumu kavéjumus, jo Tpasi attiecibd uz MVU. Par maksajumu praksi skatit sadalu
“Maksajumu prakse” (G1-6).

Korupcijas un kukuloSanas novérsana un atklasana (G1-3)

Musu iek3éja proceddra, ka rikoties ar zinojumiem par korupciju un kukulo8anu, nosaka, ka tiek atklati, izmekléti un risinati ar korupciju
un kukulo$anu saistiti incidenti. Atbilstibas nodalas vaditajs izvérté darbinieku zinojumus par krap$anas, kukuloSanas un korupcijas
gadijumiem, vajadzibas gadijuma iesaistot Juridisko nodalu un Informacijas analizes un uzticamibas parbaudes nodalu, lai
nodros$inatu neatkarigu izmekléSanu. Ja zinotajos gadijumos ir iesaistiti Bankas valdes locekli, lek3€ja audita departaments neatkarigi
izverté situaciju, lai nodroSinatu objektivitati. Ja izmekléSana apstiprina parkapumu, nekavéjoties tiek informétas tiesibaizsardzibas
iestades.

Incidenti, kas saistiti ar korupciju un citam nelikumigam darbibam, tiek izskatiti nekavéjoties.
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Lai nodroSinatu darbinieku izpratni par Pretkorupcijas politiku, visiem darbiniekiem, tostarp valdes un padomes locekliem, tiek rikotas
obligatas étikas un pretkorupcijas apmacibas. Apmacibas tiek aplikoti galvenie pretkorupcijas principi, trauksmes celSana,
davinajumu politika un intereSu konfliktu parvaldiba. Darbinieku zinaSanas tiek parbauditas, un viniem katru gadu ir jaiesniedz
apliecinajums par atbilstibu Pretkorupcijas politikai. 2024. gada pretkorupcijas apmacibas programmas tika nodroSinatas visam riska
funkcijam (100%).

Citadele pastavigi ir saglabajusi augstu atbilstibas llmeni macibu programmas, 2024. gada sasniedzot 99,61% obligato atbilstibas un
AML macibu programmu pabeigSanas raditaju, salidzinot ar 98,53% 2023. gada.

Raditaji un mérki
Apstiprinati korupcijas vai kukujoSanas incidenti (G1-4)

2024. gada nav apstiprinats neviens korupcijas un kukuloSanas gadijums (salidzinajuma ar 0 gadijumiem 2023. gada). Parskata
perioda nav pieméroti naudas sodi vai notiesajoSi spriedumi saistiba ar pretkorupcijas tiesibu aktiem. 2024. gada Citadelé nav
konstateéti pretkorupcijas un kukuloSanas novérS8anas procediru un standartu parkapumi. Netika konstatéti incidenti, kuros batu tiesi
iesaistiti vertibu kédes daltbnieki un kuros batu tieSi iesaistita Citadele vai tas darbinieki.

Politiska ietekme un lobésanas darbibas (G1-5)

Citadele tiesi vai netiesi neatbalsta politiskus projektus un neveic ziedojumus politiskajam partijam.

Citadele ir Latvijas FinanSu nozares asociacijas, Lietuvas Banku asociacijas un Igaunijas Banku asociacijas biedrs.
Maksajumu prakse (G1-6)

Citadele ievéro savlaicigu maksajumu praksi attieciba uz visiem piegadatajiem neatkarigi no to lieluma, nodroSinot vienlidzigu
attieksmi gan pret maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU), gan lielakiem uznémumiem. Rékina apmaksas terminu nosaka liguma
noteikumi un/vai rékina noraditais apmaksas termins. Visi piegadataji tiek uzskatiti par vienlidz svarigiem, un maksajumus paredzéts
veikt rékina noraditaja termina. Par maksajumu kavéjumiem 2024. gada netika ierosinatas tiesvedibas vai pieméroti naudas sodi.

Sobrid Citadele neseko Idzi vidéjam rékina apmaksas dienu skaitam. Tomér Citadeles maksajumu process ir strukturéts ta, lai
nodro$inatu precizitati un savlaicigumu, un ietver vairakus galvenos posmus: rékina sanemsanu, parbaudi un registraciju sistéma,
atbildigas nodalas apstiprindjumu, vecaka gramatveza apstiprinajumu un galiga maksajuma veikSanu.

Lai noveérstu kavéjumus, Citadele aktivi uzrauga savu maksajumu veik§anas praksi un uzsver savlaicigu rékinu registréSanu, apstradi
un apstiprinasanu, lai izvairitos no soda naudam, nodoklu sekdm un reputacijas riskiem.
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Pazinojums par vadibas atbildibu

AS ,Citadele banka“ (turpmak tekstd — Banka) vadiba ir atbildiga par Bankas finanSu parskatu, k& art par Bankas un
tas meitas sabiedribu (turpmak teksta — Koncerns) konsolidéto finanSu parskatu un ilgtspé€jas zinojuma sagatavosanu.

Finan8u parskati ir sagatavoti, pamatojoties uz attaisnojuma dokumentiem un sniedz patiesu priekSstatu par Bankas
un Koncerna finansialo stavokli 2024. gada 31. decembrT un to darbibas rezultatiem par gadu, kas noslédzas 2024.
gada 31. decembri, kapitala un rezervju izmainam un naudas plismam par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31.
decembrT saskana ar Eiropas Savienibas apstiprinatajiem SFPS gramatvedibas standartiem. Vadibas zinojums sniedz
patiesu priek$statu par Bankas un Koncerna parskata perioda finansu rezultatiem un nakotnes perspektivam.

FinanSu parskati ir sagatavoti saskana ar Eiropas Savienibas apstiprinatajiem SFPS gramatvedibas standartiem,
pamatojoties uz darbibas turpinaSanas principu. To sagatavoSana ir konsekventi izmantotas atbilsto8as uzskaites
metodes. Finan8u parskatu sagatavoSanas gaita vadibas pienemtie Iémumi un izdaritie novértéjumi ir bijusi piesardzigi
un pamatoti.

AS ,Citadele banka” vadiba ir atbildiga par atbilstoSas uzskaites sistémas nodroSinaSanu, Koncerna aktivu
saglabasanu, ka arf par krapSanas un citu Koncerna izdaritu park&pumu atklaSanu un novérsanu. Vadiba ir arT atbildiga
par KreditiestaZu likuma, Latvijas Bankas noteikumu un citu uz kredttiestadém attiecinamu Latvijas Republikas un
Eiropas Savienibas likumdo$anas prasibu izpildi.

AS ,Citadele banka” valde 2025. gada 14. marta un AS ,Citadele banka” padome 2025. gada 25. marta pilnvaroja Riita
EZerskiené parakstit $o zinojumu to varda. So dokumentu ar dro$u elektronisko parakstu 2025. gada 25. marta ir
parakstijusi Rita EZerskiené un Valters Abele. Valters Abele ir atbildigs par gramatvedibas karto$anu un gada parskata
sagatavo$anu.

Rata EZerskiené Valters Abele

Valdes priekSsédétaja Valdes loceklis finanSu jautajumos
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Procentu ienakumi, kas atziti, izmantojot
efektivas procentu likmes metodi
Paréjie procentu ienakumi

Procentu izdevumi

Neto procentu ienakumi

Komisijas naudas ienakumi
Komisijas naudas izdevumi
Neto komisijas naudas ienakumi

Neto finanSu ienakumi
Neto paréjie ienakumi / (izdevumi)

Pamatdarbibas ienakumi

Personala izdevumi

Paréjie pamatdarbibas izdevumi
Nolietojums un amortizacija
Pamatdarbibas izdevumi

Pamatdarbibas pelna no darbibam, kas
turpinas, pirms vértibas samazinajuma,
banku nodokla, hipotekara kredita
nodevas un pardosanai turétiem
ilgtermina aktiviem

Neto kreditzaudéjumi

Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam

Pamatdarbibas pelna no darbibam, kas
turpinas, pirms banku nodokla,
hipotekara kredita nodevas un
pardosanai turétiem ilgtermina aktiviem
Hipotekara kredita nodeva un banku
nodoklis

Rezultats no pardoSanai turétiem ilgtermina
aktiviem un partrauktam darbibam, atskaitot
nodoklus

Pelna no pamatdarbibas
Uznémumu ienakuma nodoklis

Neto pelna

Pamatpelna / (zaud&jumi) uz vienu akciju,
eiro

no darbibam, kas turpinas

no partrauktam darbibam

Mazinata pelna / (zaudé&jumi) uz vienu akciju,
eiro

no darbibam, kas turpinas

no partrauktam darbibam

Pielikumi ir neatnemama $o finanSu parskatu sastavdala.
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AS ,,Citadele banka”

Pielikums

a

(e}

~

10
20

11
12

13

21

13

27

FinanSu parskati | Pelnas vai zaudéjumu aprékins

Takst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
170,508 152,526 228,510 205,023
82,786 77,088 - -
(60,771) (41,678) (62,630) (42,263)
192,523 187,936 165,880 162,760
72,971 71,584 64,599 66,320
(36,708) (33,787) (34,615) (31,164)
36,263 37,797 29,984 35,156
9,654 10,668 9,444 10,070
(3,680) (2,507) 2,491 (522)
234,760 233,894 207,799 207,464
(69,382) (65,381) (58,681) (55,469)
(33,415) (30,139) (31,280) (27,865)
(10,753) (9,003) (9,637) (8,416)
(113,550) (104,523) (99,598) (91,750)
121,210 129,371 108,201 115,714
466 4,617 1,399 4,291
91 (71) 1,138 48
121,767 133,917 110,738 120,053
(9,647) (895) (9,605) (895)
(4,636) (6,117) (14,943) (5,621)
107,484 126,905 86,190 113,537
(17,728) (23,118) (15,534) (21,837)
89,756 103,787 70,656 91,700
0.57 0.66 0.45 0.58
0.60 0.70 0.45 0.58
(0.03) (0.04) - -
0.56 0.65 0.44 0.58
0.59 0.69 0.44 0.58
(0.03) (0.04) - -
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AS ,,Citadele banka”
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Finansu parskati | Apvienoto iendkumu parskats

APVIENOTO IENAKUMU PARSKATS

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Neto pelpa 89,756 103,787 70,656 91,700
Posteni, kuri ir vai var tikt parklasificéti uz pelnas vai
zaudéjumu apréekinu:
Patiesaja vértiba novértéti parada vértspapiri ar
atspogulojumu paréjos apvienotajos iendkumos (darbibas,
kas turpinas)
Rezultats, kas atzits pelnas vai zaud&jumu aprékina (72) - (72) -
ParvértéSanas pelna vai zaudéjumi, kas uzraditi
kapitala 5,806 6,866 4,972 5,626
Pasu kapitala uzraditais nodoklis (13. piel.) 1,149 - 1,149 -
Patiesaja vértiba novértéti parada vértspapiri ar
atspogulojumu péréjos apvienotajos ienakumos
(partrauktas darbibas)
Rezultats, kas atzits pelnas vai zaudéjumu aprékina 172 388 - -
ParvertéSanas pelna vai zaudé&jumi, kas uzradrti
kapitala 255 831 - -
Pasu kapitala uzraditais nodoklis (103) (295) - -
Citas rezerves (partrauktas darbibas)
Arvalstu valdtu parvérté$ana (294) 1,750 - -

Posteni, kuri nevar tikt parklasificéti uz pelnas vai
zaudéjumu apréekinu:

Patiesaja vértiba novértéti kapitala un lidzvértigi vértspapiri

ar atspogulojumu péréjos apvienotajos ienakumos

(darbibas, kas turpinas)
ParvértéSanas pelna vai zaudéjumi, kas uzraditi
kapitala 4 22 4 22
Parcelts uz nesadalito pelnu izslédzot - - - -

Paréjie apvienotie ienakumi / (zaud&jumi) 6,917 9,562 6,053 5,648

Apvienotie ienakumi kopa 96,673 113,349 76,709 97,348

Pielikumi ir neatnemama $So finanSu parskatu sastavdala.
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BILANCE

Aktivi

Kase un prasibas pret centralajam bankam
Prasibas pret kreditiestadém

Parada vértspapiri

Aizdevumi klientiem

Kapitala instrumenti

Citi finansu instrumenti

Atvasinatie finan$u instrumenti

Lidzdaliba radniecigajas sabiedribas

Pamatlidzekli

Nematerialie ieguldijumi

Uznémumu ienakuma nodoklis

Atlikta nodokla aktivi

Banku nodokla aktivi

Partrauktas darbibas un pardoSanai turéti

ilgtermina akftivi
Pargjie aktivi
Kopa aktivi

Saistibas

KredttiestaZu un centralo banku noguldijumi
Klientu noguldijumi

Emitétas paradzimes

Atvasinatie finan$u instrumenti

Uzkrajumi

Uznémumu ienakuma nodoklis
Atlikta nodok|a saistibas
Partrauktas darbibas

Paréjas saistibas

Kopa saistibas

Kapitals un rezerves

Pamatkapitals

Rezerves un parégjas kapitala komponentes
Nesadalita pelna
Kopa kapitals un rezerves

Kopa saistibas, kapitals un rezerves

Arpusbilances posteni
Garantijas un akreditivi
FinanSu saistibas

Pielikumi ir neatnemama $o finanSu parskatu sastavdala.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembr?

AS ,,Citadele banka”

FinanSu parskati | Bilance

Pielikums

14

15
16
18
18
28
19
20
20
13
13
13

21
22

23
24
25
28
1
13
13
21
26

27

28
28

Takst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
349,940 520,569 349,940 520,569
12,944 34,640 23,748 53,019
1,275,958 1,220,032 1,234,827 1,178,936
3,274,581 2,861,958 3,170,572 2,768,436
835 1,239 835 1,239
25,108 26,372 838 1,235
5,690 1,019 5,690 1,019
- 248 48,759 47,939
17,993 11,183 14,204 7,309
6,132 8,065 3,876 6,010
22 81 - -
1,636 714 1,572 579
180 1,777 180 1,777
103,636 132,574 779 12,788
61,942 42,865 50,273 35,369
5,136,597 4,863,336 4,906,093 4,636,224
3,228 47,434 54,096 66,994
4,023,480 3,829,582 4,003,611 3,799,406
315,422 259,560 315,422 259,560
4,008 3,331 4,008 3,331
2,733 4,899 2,675 4,839
14,218 17,696 12,301 17,247
- 375 - -
133,131 121,660 - -
77,695 63,404 33,704 31,894
4,573,915 4,347,941 4,425,817 4,183,271
158,813 158,145 158,813 158,145
7,388 (92) 717 (5,899)
396,481 357,342 320,746 300,707
562,682 515,395 480,276 452,953
5,136,597 4,863,336 4,906,093 4,636,224
88,398 57,085 97,033 64,903
351,912 359,360 409,329 377,276
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Finansu parskati | Pasu kapitala izmainu parskats

KAPITALA UN REZERVJU IZMAINU PARSKATS

Koncerns, tukst. eiro

. _ _ Arvalstu
Akeiju Veértspapiru valitu Maksa- Kopa
Pamat- emisijas patiesas vértibas Arverté-  iumiar Nesada- Kabitils un
kapitals uzce- parvértésanas péanas ; keiiam Iita pelna rgzerves
nojums rezerve (15. piel.) rezerve )
Atlikums 31/12/2022 (parklasificéts
atbilstosi 17. SFPS) 157,258 444 (20,343) 5,939 2,902 273,446 419,646
Dividendes akcionariem (27. piel.) - - - - - (20,000) (20,000)
Akciju atpirk§ana (2) 2) - - - - (4)
Maksajumi ar akcijam darbiniekiem ) )
(9. pielikums un 27. pielikums) 889 733 673 109 2,404
Apvienotie ienakumi kopa - - 7,812 1,750 - 103,787 113,349
Parskata perioda neto pelna - - - - - 103,787 103,787
Parskata perioda paréjie apvienotie ) ) 7812 1750 ) ) 9562
ienakumi/ (zaudé&jumi) ’ ’ ’
Atlikums 31/12/2023 158,145 1,175 (12,531) 7,689 3,675 357,342 515,395
Dividendes akcionariem (27. piel.) - - - - - (50,617) (50,617)
Akciju atpirk8ana - - - - - - -
Maksajumi ar akcijam darbiniekiem 668 1,038 } ) (475) } 1,231

(9. pielikums un 27. pielikums)
Apvienotie ienakumi kopa - - 7,211 (294) - 89,756 96,673

Parskata perioda neto pelna - - - - 89,756 89,756
Ear_skatq penode_)Ipar.eJle apvienotie } ) 7.211 (294) } } 6.917
ienakumi/ (zaudé&jumi)

Atlikums 31/12/2024 158,813 2,213 (5,320) 7,395 3,100 396,481 562,682

Banka, tikst. eiro
Akciju Veértspapiru Maksi-
Pamat- emisijas patiesas vertibas ‘umi ar Nesada- Kopa kapitals
kapitals uzce- parvértesanas Jumi : Iita pelna  un rezerves
R . akcijam v
nojums rezerve (15. piel.)

Atlikums 31/12/2022 157,258 444 (16,297) 2,902 228,898 373,205
Dividendes akcionariem (27. piel.) - - - - (20,000) (20,000)
Akciju atpirk§ana 2) 2) - - - 4)
I\/I.ak_sajuml ar akcu_an_1 darbiniekiem (9. 889 733 ) 673 109 2,404
pielikums un 27. pielikums)

Apvienotie ienakumi kopa - - 5,648 - 91,700 97,348
Parskata perioda neto pelna - - - - 91,700 91,700
_Par_skata_ perlode_l_par_ejle apvienotie ) ) 5,648 ) ) 5,648
ienakumi/ (zaudé&jumi)

Atlikums 31/12/2023 158,145 1,175 (10,649) 3,575 300,707 452,953
Dividendes akcionariem (27. piel.) - - - - (50,617) (50,617)
Akciju atpirkSana - - - - - -
Maksajumi ar akcijam darbiniekiem (9.
pielikums un 27. pielikums) el 1Ot ) ) . 1280

Apvienotie ienakumi kopa - - 6,053 - 70,656 76,709
Parskata perioda neto pelna - - - - 70,656 70,656
Par_skata_ perlod:il_par_ejle apvienotie ) ) 6,053 ) ) 6,053
ienakumi/ (zaudé&jumi)

Atlikums 31/12/2024 158,813 2,213 (4,596) 3,100 320,746 480,276

Pielikumi ir neatnemama $o finan8u parskatu sastavdala.
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Citadele

Finansu parskati | Naudas plismas parskats

NAUDAS PLUSMAS PARSKATS

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Pielikums  Koncerns Koncerns Banka Banka

Pamatdarbiba

Pelna no pamatdarbibas pirms nodokliem (partrauktas

darbibas, neskaitot nodoklus, un darbibas, kas turpinas) [RLEss 126,905 Y 13,537

Uznémumu ienakuma nodoklis no partrauktam darbibam 21 (6) 28 - -

Procentu ienakumi 5 (256,805) (233,962) (228,510) (205,023)

Procentu izdevumi 5 60,995 41,907 62,630 42,263

Dividenzu ienakumi (20) (21) (4,952) (21)

Nolietojums un amortizacija 11,193 9,702 9,637 8,416

Uzkrajumi zaud&jumiem no vértibas samazinasSanas 290 (3,884) 12,530 1,763

;e;jl::;:uparveﬂesana un citi posteni, kas neietekmé naudas (957) 1,455 2,411 2,989
Naudas plusma no pelnas vai zaudéjumu aprékina (77,826) (57,870) (64,886) (36,076)

Aizdevumu klientiem (pieaugums) / samazinajums (413,473) 100,453 (403,071) 117,509

Noguldijumu no klientiem pieaugums / (samazinajums) 203,580 (242,507) 202,423 (182,214)

Prasibu pret kreditiestadém (pieaugums) / samazinajums 20,983 (2,646) 28,465 (21,559)

S.aISthU pret centralgjajn bankadm un kreditiestadém (39,000) (430,000) (7.632) (414,209)

pieaugums / (samazinajums)

Atvasinatie instrumenti, kas novértéti patiesaja vertiba ar

atspogulojumu pelnas vai zaudé&jumu apréeking, (3,994) (4,053) (3,994) (4,053)

(pieaugums) / samazinajums

Paréjo aktivu (pieaugums) / samazinajums 10,632 27,450 (16,354) (11,739)

Paréjo saistibu pieaugums / (samazinajums) (20,308) (23,465) (4,636) 7,068
Pan‘latdarbll?as_naudas plisma pirms procentiem un (319,406) (632,638) (269,685) (545,273)
uznémumu ienakuma nodokla

Sanemtie procenti 257,517 230,836 228,459 202,732

Samaksatie procenti (52,484) (21,077) (54,032) (21,304)

Samaksatais uznémumu ienakuma nodoklis (21,437) (3,925) (20,480) (2,656)
Naudas pliisma pamatdarbibas rezultata (135,810) (426,804) (115,738) (366,501)
leguldijumu darbiba

Pamatlidzeklu un nematerialo ieguldijumu iegade (7,929) (6,898) (4,574) (5,699)

Pamatlidzek|u atsavinaSana 3,385 2,868 668 397

leguldijumi parada vértspapiros un citos finanSu
instrumentos

!enemuml po parada vértspapiriem un citiem finansu 165,996 556,514 145,923 505,266
instrumentiem

Sanemtas dividendes 20 21 4,952 21
Meitas un asociéto sabiedribu (atsavinaSana) un

(198,998)  (131,868)  (193,053)  (127,922)

. L 844 - 844 -
ieguldijumi tajas
Naudas pliisma investiciju darbibas rezultata (36,682) 420,637 (45,240) 372,063
Finansu darbiba
Izmaksatas dividendes (50,617) (19,861) (50,617) (19,861)
Parada vértspapiru emisija 25 54,734 - 54,734 -
Procentu maksajumi par emitétiem parada vértspapiriem 25 (7,150) (6,350) (7,150) (6,350)
Akciju atpirk§ana - (4) - (4)
Nomas saistibu dzéSana (3,758) (3,608) (3,392) (3,498)
Naudas plisma finansésanas darbibas rezultata (6,791) (29,823) (6,425) (29,713)
Naudas plisma parskata perioda (179,283) (35,990) (167,403) (24,151)
Nauda un tas ekvivalenti parskata perioda sakuma 545,654 581,644 520,844 544,995
Nauda un tas ekvivalenti parskata perioda beigas 31 366,371 545,654 353,441 520,844

Koncerns ir izvélgjies sniegt naudas plismas parskatu, kura pamatdarbibas, ieguldijumu un finandu darbibas naudas
plismas ietver gan darbibas, kas turpinas, gan partrauktas darbibas. Pladaku informaciju par partrauktdm darbibam
skattt pielikuma ,Partrauktas darbibas un pardoSanai turéti ilgtermina aktivi”.

Pielikumi ir neatnemama $o finan8u parskatu sastavdala.
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FINANSU PARSKATU PIELIKUMI

Ja nav noteikts citadak, noraditos Koncerna uzskaites principus un procediras jauzskata ari par attiecigajiem Bankas uzskaites
principiem un proceddram. lekavas uzradtti dati uz 2023. gada 31. decembri vai par divpadsmit ménesSu periodu lidz 2023. gada 31.
decembrim.

1. PIELIKUMS  FINANSU PARSKATU APSTIPRINASANA

Sie finandu parskati ir apstiprinati 2025. gada 26. marta un tie ietver AS ,Citadele banka” (turpmak ,Banka” vai ,Citadele”) un tas
meitas sabiedribu (kopa sauktas ,Koncerns”) finandu informaciju. Papildus informaciju skatit sadala ,Pazinojums par vadibas
atbildibu”. Latvijas Republikas Komerclikums nosaka, ka akcionaru sapulcei ir tiestbas pienemt Iémumu par 3o finanSu parskatu
apstiprinasanu.

2. PIELIKUMS  VISPAREJA INFORMACIJA

Citadele ir Latvija registréta pilna servisa finan$u pakalpojumu grupa, kas piedava plasu bankas produktu klastu privatpersonam,
mazajiem un videjiem uznémumiem un korporativajiem klientiem, k& ari kapitala un aktivu parvaldes, dzivibas apdroSinasanas,
pensiju, lizinga un faktoringa produktus. Paraléli tradicionalajiem bankas pakalpojumiem, Citadele piedava plasu pakalpojumu klastu,
kas balstits uz nako$as paaudzes finanSu tehnologijam, taja skaitd modernu mobilo aplikaciju, bezkontakta norékinus un
zibmaksajumus, masdienigus veidus ka k|Gt par klientu un uz tehnologijam balstitu augstakas klases klientu servisu.

Parskata perioda beigas Bankai ir filidles Latvija, Lietuva un Igaunija. AS ,Citadele banka” ir Koncerna mates sabiedriba. Koncerna
galvenais mérka tirgus ir Baltijas valstis (Latvija, Lietuva un Igaunija). Citadele tika registréta k& akciju sabiedriba 2010. gada 30.

2024. gada 31. decembri Koncerna stradaja 1,342 (2023. gada: 1,329), bet Banka 1,112 (2023. gada: 1,097) pilnas slodzes ekvivalenti
darbinieki (FTE). No Koncerna kopéjiem pilnas slodzes ekvivalentiem darbiniekiem 26 (2023: 28) ir saistiti ar partrauktam darbibam.

AS ,Citadele banka” juridiska adrese ir Republikas laukums 2A, Riga, LV-1010, Latvija. Uznémuma atraSanas vieta ir Latvija,
dibinasanas valsts ir Latvija un juridiska forma ir akciju sabiedriba.

3. PIELIKUMS BUTISKI GRAMATVEDIBAS UZSKAITES PRINCIPI
a) Finan$u parskatu sagatavo$anas pamats

Sie finandu parskati ir sagatavoti saskana ar Eiropas Savieniba apstiprinatajiem SFPS gramatvedibas standartiem un piemérojamiem
vietéjiem noteikumiem un likumiem pé&c darbibas turpinasanas principa. FinanSu parskati ir sagatavoti saskana ar sakotnéjo izmaksu
uzskaites principu, iznemot patiesaja vértiba novértétus aktivus ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos, patiesaja vertiba
noveértétus finanSu aktivus un saistibas ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu aprékina un visus atvasinatos ligumus, kas novértéti
patiesaja vértiba.

Vadiba uzskata, ka darbibas turpinaSanas principa pieméro$ana $o finanSu parskatu sagatavos$ana ir atbilstoSa un nepastav batiska
nenoteiktiba attieciba uz darbibas turpinaSanas principa piemérosanu. Koncerna finansu un kapitala pozicija, komercdarbiba, ta risku
vadibas mérki un politikas, ka arT lielaki riski, kuriem Koncerns ir paklauts, ir aprakstiti So finanSu parskatu Risku vadibas sadala.
Likviditates riska vadiba ir pasi svariga attieciba uz darbibas turpindSanas principu, jo nespéja piesaistit pietiekamu finansé&jumu, lai
izpilditu maksajumu saistibas, var izraistt nepiecieSamibu aiznemties Ilidzeklus par parmérigu samaksu, radit regulativo prasibu
parkapumus, kavéjumus ikdienas norékinos vai radtt situaciju, kad Koncerns vairs neatbilst darbibas turpina$anas principam. Lai
iegltu vairak informacijas, skatit Likviditates riska vadibas sadalu. Koncerna darbibas turpinaSanai svariga ir arf regulativo prasibu
ievéroSana, it seviski attieciba uz kapitala pietiekamibu. Komercdarbibu Koncerns Tsteno un plano, nemot véra tam pieejama kapitala
apjomu un ievérojot regulativo noteikumu prasibas. Kapitala pietiekamibas raditaji perioda beigas ir sniegti Kapitala vadibas sadala.
Lai parvaldrtu citus riskus, Koncerns ir ieviesis visaptverosu likviditates riska vadibas un kapitala plano$anas struktdru un politikas un
procedras.

Sagatavojot finanSu parskatus saskana ar ES apstiprinatajiem SFPS gramatvedibas standartiem, ir nepiecieSams izdarit apléses un
pienémumus, kas ietekmé finanSu parskatos uzradito aktivu un saistibu vértibas un iesp&jamo aktivu un saistibu atspogulojumu, ka
art parskata gada ienémumus un izdevumus. Lai arT Sadas apléses ir balstitas uz vadibai pieejamo ticamako informaciju par
attiecigajiem notikumiem un darbibam, faktiskie rezultati var atSkirties no Sim aplésém. Plasaka informacija ir sniegta ,ApléSu un

spriedumu izmanto$ana finan$u parskatu sagatavosand” sadala.
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b) Jauni standarti un grozijumi

Ir publicéti jauni standarti, interpretacijas un papildindjumi pastavoSos standartos, kas nebija piemérojami iepriekS$&jiem parskata
periodiem. Atseviski standarti stajas spéka 2024. gada, kamér citi stasies spéka turpmakajos parskata periodos. Saja sadala ir
aprakstttie tie standarti, kas piemérojami Koncernam. Gadijumos, kad ir sagaidams, ka jauno prasibu ievieSanas ietekme bus batiska,
ir sniegts tas apraksts.

Jaunas prasibas, kas stajas spéka 2024. gada un kuram nav butiska ietekme uz Koncernu

Grozijumi 1. SGS ,Saistibu klasifikacija Istermina vai ilgtermina saistibas vai ilgtermina saistibas ar ipasiem nosacijumiem”
Grozijumi 16. SFPS ,Nomas saistibas pardoSanas un atpakal nomas darijuma”
Grozijumi 7. SGS un 7. SFPS ,Piegadataju finansu darjjumi”

Nakotnes prasibas, kas vél nav speka parskata perioda

Eiropas Savieniba ir apstiprinati atseviski jauni standarti, standartu grozijumi un interpretacijas, kas stajas spéka parskata periodiem,
kas sakas péc 2024. gada 1. janvara, vai kuri Eiropas Savieniba vél nav stajusies spéka. Sie standarti nav pieméroti Siem finansu
parskatiem. Koncerns neplano piemérot Sos standartus pirms noteiktad laika. Koncerns pa$laik izvérté So jauno standartu un
interpretaciju izmainu ietekmi, ja tada ir, uz finanSu parskatiem.

Grozijumi 21. SGS ,Neapmainami” (ES apstiprinats, spéka no 2025. gada 1. janvara)

Grozijumi 9. SFPS ,Finandu instrumenti” un 7. SFPS ,Finansu instrumenti: informacijas atklasana” — Grozijumi Finan$u instrumentu
klasifikacija un novérté$ana (vél nav ES apstiprinats, planots spéka no 2026. gada 1. janvara)

SFPS 18. ,Uzradisana un atklasana finansSu parskatos” (vél nav ES apstiprinats, planots spéka no 2027. gada 1. janvara)

SFPS 19. ,Meitasuznémumi bez publiskas atbildibas: informacijas atklasana” (vél nav ES apstiprinats, planots spéka no 2027. gada
1. janvara)

Grozijumi 10. SFPS un 28. SGS ,Aktivu pardosana vai ieguldisana starp investoru un tam piederoSo asociéto uznémumu vai
kopuznémumu” (vél nav ES apstiprinats, spéka stasanas datums nav zinams)

Ikgadéjie SFPS uzlabojumi. Grozijumi: 1. SFPS ,Starptautisko finanSu parskatu standartu pirmreizéja lietoSana”, 7. SFPS ,FinanSu
instrumenti: Informacijas atklasana: informacijas atklaSana un saistitas vadlinijas ievie$ot 7. SFPS”, 9. SFPS ,Finan$u instrumenti’,
10. SFPS ,Konsolidétie finansu parskati” un 7. SGS ,Naudas pldsmu parskats” (vél nav ES apstiprinats, planots spéka no 2026. gada
1. janvara)

Eiropas ilgtspéjibas zinoSanas standarti (ESRS)

L1dz ar Korporativas ilgtspé&jas zinoSanas direktivas (CSRD) ievieSanu ESRS standarti ir kluvusi obligati, sakot ar gada parskatu par
2024. gada. Jauna direktiva atjaunina noteikumus par sniedzamo socialo, vides un parvaldibas informaciju, tostarp ievieSot dubulta
batiskuma perspektivu, atzistot riskus un iesp&jas gan no finansu, gan nefinansiala viedok|a, taja skaita ka tie ietekmé Citadeli un ka
Citadeles darbiba ietekmé vidi un sabiedribu. Papildus informacija pieejama 8T parskata , /lgtspéjas zinojums” sadala.

¢) Funkcionala un finansu parskatu valdta

Katra Koncerna uznémuma darfjumu uzskaites vallta ir ta ekonomiskas vides valiita, kura uznémums darbojas. Bankas, tas Baltijas
meitas sabiedribu uzskaites vallta un Koncerna finansu parskatu valita ir eiro (,EUR”). Vairumam Koncerna arvalstu meitas
sabiedribu funkcionala valdta arf ir eiro. Sie finandu parskati ir sagatavoti tiksto$os eiro.

d) Konsolidacijas principi

Meitas sabiedribas ir sabiedribas, kuras kontrolé Koncerns. Koncernam ir kontrole par sabiedribu tad, kad tas sanem vai tam ir
tiesibas sanemt mainigu pelnu no ieguldijuma attiecigaja sabiedriba un tas spéj ietekmét §is pelnas apméru, izmantojot savu varu
par $o sabiedribu. Meitas sabiedribu finansu dati ir ietverti konsolidétajos finansu parskatos, sakot ar datumu, kad kontrole sakas, lidz
datumam, kad ta beidzas. Bankas finanSu parskatos Itdzdaliba radniecigo uznémumu pamatkapitala tiek uzskaitita atbilstoSi izmaksu
metodei. Plasaka informacija par Siem Koncerna meitas uznémumiem ir sniegta ,leguldijumi radniecigas sabiedribas” pielikuma.

AS Citadele banka un tas meitas uznémumu finanSu parskati ir konsolidéti Koncerna finanSu parskatos, apvienojot ltdzigus aktivu,
saistibu, ienakumu un izdevumu postenus. Konsolidéto finanSu parskatu sagatavoSanas gaita ir izslégti Koncerna ietilpstoSo
uznémumu savstarpéjie bilances atlikumi un pelnas vai zaudéjumu aprékina atspogulotie darfjumi, taja skaita procentu iendkumi un
izdevumi, ka arf savstarp&jo darfjumu nerealizéta pelna un zaudéjumi.
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e) lenakumu un izdevumu uzskaite

lenakumus atzist tikai tad, ja ir ticams, ka Koncerns sanems ar darifjumu saistitos ekonomiskos labumus. Procentu iendkumi un
izdevumi tiek uzskaititi, pamatojoties uz uzkrajumu veidoSanas principu, piemérojot efektivo procentu likmi. Komisijas nauda saistiba
ar tadu finansSu aktivu iegadi vai tadu finanSu saistibu emisiju, kas nav patiesaja vertiba noveértéti finanSu aktivi vai saistibas ar
atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu apréekina, tiek atzita kd nakamo periodu ienakumi vai izdevumi un atspogulota ka attieciga aktiva
vai saistibu faktiska ienesiguma korekcija. Komisijas naudas ienakumus no finanSu garantijam Koncerns uzrada komisijas naudas
ienakumu sastava. Attieciba uz vél neizsniegtiem kreditiem, kurus nav sagaidams izsniegt, komisijas maksu par rezervaciju uzrada
pelnas vai zaudéjumu aprékina saskana ar linearo metodi ta perioda laika, kura summa ir rezervéta. Ja ar klientu ir noslégts ligums,
kas ietver finanSu instrumentu, to dalu, kas attiecas uz finanSu instrumentu, novérté un atdala no sakuma, un atlikuso dalu péc tam
atzist ka ienémumus no ligumiem ar klientiem.

lenémumus no ligumiem ar klientiem, ieskaitot komisijas par konta apkalpoSanu, aktivu parvaldiSanu, turétajbankas pakalpojumiem
un pardoSanas komisijas uzrada pelnas vai zaud&jumu aprékina bridi, kad ar tiem saistitie pakalpojumi tiek sniegti un kontrole par
pakalpojumu tiek nodota klientam. lenémumus no klientiem atzist k& komisijas naudas ienakumus vai citus iendkumus. lenémumus
var atzit laika gaita vai konkréta bridi. lenémumi tiek atziti laika gaita proporcionali izpildes saistibu izpildijuma pakapei, nododot
kontroli par solitajiem pakalpojumiem klientam. lenémumus, kas neatbilst kritérijiem, lai varétu tos atzit laika gaita, atzist konkréta
bridi, kad pakalpojums tiek sniegts vai prece tiek pardota. Koncernam nav bdatisku Ifgumu aktivu un ligumu saistibu, kas izriet no
[Tgumiem ar klientiem.

Ligumos ar klientiem paredzéto izpildes saistibu raksturs un izpildes laiks, ieskaitot butiskus maksajumu nosacijumus, un ienémumu
atzi8anas politikas galvenajam komisijas naudas ienakumu kategorijam:

Kartes, maksajumi un darfjumi — no klienta katru ménesi tiek pieprasita komisijas maksa par kontu apkalpo$anu, kartém un produktiem
saskana ar noteiktu cenradi, un ienémumus atzist laika gaita, sniedzot pakalpojumus. Komisijas maksu par tadiem darfjumiem ka
maksajumi, arvalstu valitu konvertéSana un lidzigi no klienta pieprasa bridr, kad tiek veikts dartjums, un ienémumus atzist taja bridr.

Aktivu parvaldisana, turétgjbankas un vértspapiru pakalpojumi — komisijas maksu aprékina ka konkrétu procentuélu dalu no parvaldito
vai turéto aktivu vertibas un atskaita no klienta konta katru ménesi. Uzsakot sniegt pakalpojumus, atseviSskos gadijumos no klienta
var pieprasit nebatisku neatmaksajamu sakotnéjo maksu, kas kompensétu klienta atlases, Iilguma slégSanas un citu pakalpojumu
izmaksas. lenémumus no aktivu parvaldiSanas un turétajbankas pakalpojumiem atzist laika gaita, sniedzot Sos pakalpojumus.

Komisijas naudas izdevumi attiecas galvenokart uz maksu par darfjumu un pakalpojumu veik8anu, kura tiek norakstita izdevumos
brid1, kad pakalpojumi tiek sanemti. lenémumi no soda naudam tiek atziti naudas sanemsanas bridi, jo bieZi pastav nenoteiktiba
attieciba uz So summu atgdstamibu.

) Arvalstu valitas parvértésana

Darfjumi arvalstu valQta tiek parvértéti Eiro péc darijuma diena spéka esosa arvalstu valatas mainas kursa. Patiesaja vértiba novertétie
arvalstu valata uzraditie nemonetarie posteni, pieméram, ieguldijumi pasu kapitala instrumentos, tiek konvertéti, balstoties uz valitas
mainas kursu diena, kad patiesa vértiba tika noteikta. letekme, kas radusies no arvalstu valtas likmém, tiek ieskaitita pelnas vai
zaudé&jumu aprékina ka pelna/zaud&jumi no arvalstu valitu mainas, iznemot patiesaja vértiba novértétus nemonetarus aktivus ar
atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos, kuriem pelnu vai zaudéjumus no arvalstu valltas mainas atzist paréjos apvienotajos
ienakumos. Monetarie akfivi un pasivi arvalstu valGta tiek parvértéti funkcionalaja valita péc parskata perioda beigu datuma spéka
eso$a Latvijas Bankas noteikta arvalstu valGtas mainas kursa. Arvalstu valitas mainas kursa rezultata iegata pelna vai zaudgjumi tiek
ieklauti pelnas vai zaud&jumu aprékina ka pelna vai zaudé&jumi no arvalstu valGtas poziciju parvértéSanas.

g) Darbinieku izmaksas un citi saistiti maksajumi

Darbinieku finan$u labumus Koncerns atzist tad, kad darbinieks ir sniedzis pakalpojumus apmaina pret Siem finanSu labumiem.

Koncerna personala izdevumi ir saistiti galvenokart ar istermina labumiem un ar tiem saistitajiem nodok|u izdevumiem. Koncerns veic
socialas apdros$inaSanas maksajumus valsts pensiju apdroSinaSanas un valsts fondéto pensiju shéma saskana ar attiecigajiem tiesibu
aktiem. Lielaka dala valstu, kuras Koncerns veic komercdarbibu, dala no socialas apdro$inaSanas iemaksam tiek izmantota, lai
finansétu valsts noteikto iemaksu pensiju sistému. Valsts fondéto pensiju shéma ir fiksétu iemaksu pensiju plans, saskana ar kuru
Koncernam ir javeic likuma noteikta apjoma maksajumi. Koncernam nerodas papildus juridiskas vai prakses raditas saistibas veikt
papildu maksajumus, ja valsts pensiju apdrosina$anas sistéma vai valsts fondéto pensiju shéma nevar nokartot savas saistibas pret
darbiniekiem. Socialas apdro$inaSanas iemaksas tiek uzkratas perioda, kurd Koncerna darbinieki ir sniegusi ar tam saistitos
pakalpojumus.
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Citadele irieviesusi daudzgadu ilgtermina darbinieku motivéSanas planu. Apstiprinata plana ietvaros darbiniekiem tiek pieskirtas akciju
opcijas. Norékinus paredzams veikt Citadeles akcijas. Katra opcija dod tiesibas uz vienu Citadeles parasto akciju, un tas realizacijas
cena ir nulle. PieSkirS8anas datumi ir noteikti iepriek$. Katram darbiniekam ir individuali definéti sasniedzamie rezultati, kas saskanoti
ar Citadeles biznesa planu un stratégiskajiem mérkiem. Katram dalibniekam definéto sasniedzamo rezultatu saskano$ana, noteik§ana
un korigésana ir Padomes atalgojuma un nominaciju komitejas pienakums. Pieskirtas opcijas var zaudét, ja kads no darbibas rezultatu
nosacijumiem netiek izpildits atbilstosi komitejas izvirzitajiem noteikumiem.

Izdevumus, kas rodas, veicot maksajumus ar akcijam, noverté patiesaja vertiba opciju pieskirSsanas datuma. Atlidziba ar akcijam var
bat gan Citadeles akciju veida, gan nosacrttu akciju opciju veida. PieSkirS8anas datums ir datums, kura uznémums un ta darbinieks
vienojas par maksajumu ar akcijam, kas nozimé, ka tiek iegata kopiga izpratne par vienoSanas noteikumiem un nosacijumiem. Patiesa
vertiba ir aplésta akciju cena, kas samazinata par dividenzu, kuras dalibnieki nesanems, pasreizéjo vértibu un citu saskanotas
kompensacijas ierobezojoSu nosacijumu vértibu. Izdevumi par atlidzibu ar akcijam tiek parvértéti tikai tad, ja ir mainita vienoSanas
par kompensaciju tada veida, ka patiesa vértiba péc izmainam ir lielaka neka pirms tam. Sadu pieaugumu parvértéSanas datuma
atzist ka kompensacijas izdevumus.

Izdevumi tiek atziti saskana ar linearo metodi atalgojuma programmas perioda, jo noltks ir sanemt pakalpojumus no darbiniekiem
visa perioda laika. Attieciba uz pieskirtajam opcijam programmas laika tiek atzits atbilstoSs palielinajums kapitala paréjo rezervju
veida. Apléses par to, cik daudz opciju faktiski tiks atceltas vai paredzams, ka tiks atceltas, tiek veiktas katra parskata datuma, un, ja
nepiecieSams, iepriek$ atzitais paréjas rezerves tiek atcelts un ieskaitits pelnas vai zaud&jumu aprékina. Péc uzkraSanas perioda,
kad ir izpilditi garantéSanas nosacijumi un izmantotas nosacitas akciju opcijas, iepriek§ atzitas paréjas rezerves tiek ieskaititas
emitétaja pamatkapitala un akciju emisijas uzcenojuma kontos.

h) Klientu lojalitates programmas

Lai veicinatu klientus aktivi izmantot Koncerna pakalpojumus, Koncerns ir ieviesis vairakas klientu lojalitates programmas. Lojalitates
punkti un [tdzigas programmas atspogulo atlaidi, ko klients var izvéléties izlietot nakotné, lai iegltu papildu preces vai pakalpojumus
privatpersonam. Dala no darTjuma cenas tiek attiecinata uz batiskdm vel neizpilditam saistibam pret klientu. Visi klientiem pieskirtie
labumi pilntba tiek uzkrati bridi, kad tie tiek pieskirti klientiem. Attiecinatad summa ir balstita uz cenu, kada butu piemérota lojalitates
programmai atseviski. lenémumi un saistitas izmaksas tiek atziti pelnas vai zaud€jumu aprékina bridi, kad Koncerns ir izpildijis savus
izpildes pienakumus attieciba uz lojalitates programmam vai kad programmas termin$ beidzas, vai ari kad to partrauc.

i) Uznémumu ienakuma nodoklis

Maksajamais nodoklis ietver paredzamo nodokla maksajumu no gada apliekama iendkuma, kas aprékinats, izmantojot nodok|u
likmes, kuras ir spéka parskata perioda beigu datuma, un korekcijas maksajamos nodoklos, kuras attiecas uz iepriekSé&jiem gadiem.
Uznémumu iendkuma nodokla aktivi un saistibas ir novértéti tada vertiba, kadu planots iegat no vai samaksat nodoklu iestadem.
AtseviSkas Koncerna sabiedribas vai filidles ienakuma nodokli maksa tikai pie pelnas sadales (pieméram, dividendes). Tadéjadi Sadas
Koncerna sabiedribas atzist ienakuma nodokli pilna apméra tikai pelnas sadales bridi, kad dividendes tiek deklarétas. Sajas
jurisdikcijas, jebkurS nodokla avanss (parasti piemérojot zemaku likmi), kura apjoms aprékinams balstoties uz pelnu, lai gan parasti
attiecinams ieskaitam pret pelnas sadales nodokli, tiek atzits izdevumos perioda, kad tiek gata pelna.

Atlikto nodokli aprékina, izmantojot likmi, kas ir piemérojama nesadalitai pelnai Iidz bridim, kad tiek pienemts Iémums par pelnas
sadali. Tadéjadi jurisdikcijas, kuras ienakuma nodoklis ir jamaksa par sadalitu pelnu (pieméram, dividenzu izmaksu), atlikta nodokla
saistibas vai aktivus atzist, izmantojot nodokla likmi, kas piemérojama nesadalitai pelnai. Kad piemérojams, atlikto nodokli Koncerna
[TmenT atzist, izmantojot sagaidamo nakotnes dividenzu nodokla likmi.

J)  Finansu instrumentu klasifikacija un novértéjums

Finan3u aktivi tiek atziti bilancé tikai un vienigi bridi, kad Koncerns kldst par llgumslédzéju pusi saskana ar attieciga finansu
instrumenta llguma nosacijumiem Finans$u aktivi tiek klasificéti ka novértéti amortizétaja iegades vértiba, ka novértéti patiesaja vértiba
ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos vai ka novertéti patiesaja vertiba ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina.
Pamats klasifikacijai ir gan biznesa modelis, kura ietvaros tiek parvalditi finanSu aktivi, gan finansu aktiva Tgumisko naudas plismu
iezimes. Aktivu klasifikacijas kategorija tiek noteikta aktiva iegades bridi, pamatojoties uz vadibas noteiktajam vadiinijam. Lai izlemtu
par finansu aktiva klasifikaciju noteikta kategorija, Koncerns iegades bridl nosaka, vai aktivs atbilst noteiktam biznesa modelim un
[Tgumisko naudas plasmu kritérijiem. Biznesa modelis ir novérojams Koncerna aktivitatés. Tas izriet no ta, kada veida Koncerns tipiski
parvalda ta finanSu aktivus, lai iegltu naudas plismas. Tadé| Sis izvértéjums netiek veikts, balstoties uz scenarijiem, kurus Koncerns
neuzskata par pietiekoSi realiem. Stresa scenarija gadijuma, ja naudas plismas tiktu atgdtas atSkiriga veida no ta, ka Koncerns
sagaida tipiska biznesa modela ietvaros, tas nebitu par pamatu uzskatit, ka ir radusies iepriek3€jo periodu klida un nebdtu art
nepiecieSama atlikuSo finanSu aktivu, kas attiecas uz konkrétu biznesa modeli, parklasifikacija. Tomér, klasificéjot nakotnes iegades,
vésturiskas naudas plismas batu jaizvérté, un tas varétu bat par pamatu izmainam biznesa modelr.
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Sakotnéji atzistot finanSu aktivus vai finansu saistibas, tie tiek uzskaititi to patiesaja vértiba, pieskaitot tiesi attiecinamas darijjuma
izmaksas, iznemot patiesaja vértiba noveértétus ieguldijumus ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu aprékina. Parasta (regulara)
aktivu iegade vai pardo$ana tiek atzita, izmantojot norékinu dienas uzskaiti. Norékinu diena ir diena, kad akftivs tiek nodots Koncernam
vai Koncerns nodod aktivu kadai treSajai personai. Norékinu (saistibu dzéSanas) diena attiecas uz aktiva atziSanu taja diena, kad
aktivs tiek nodots Koncernam, un uz aktiva atziSanas partraukSanu diena, kad Koncerns to nodod kadai treSajai personai.

Amortizétaja iegades vértiba noveértéti finanSu aktivi un saistibas

Lai finanSu aktivu novértétu amortizétaja iegades vertiba, tam ir jabat vienlaicigi turétam biznesa modela ietvaros, kura mérkis ir turét
finanSu aktivu, lai sanemtu ta ligumiskas naudas plismas, gan finansu aktiva llgumiskajam naudas plismam jabat fiksétam un
noteiktam laika un jaatbilst ,tikai pamatsummas un procentu maksajumi” principam.

Finan$u aktivi, kas novértéti amortizétaja iegades vertiba, tiek uzskaititi to amortizétaja iegades vertiba, izmantojot efektivas procentu
likmes metodi, atskaitot uzkrajumus aktivu vértibas samazindjumam. Uzkrajumi zaudé&jumiem no tadu finansu aktivu vértibas
samazinasanas, kuriem nav atzits kreditvértibas samazindjums (1. stadija un 2. stadija), tiek novertéti ka atSkiriba pasreizéja veértiba,
kuru veido starpiba starp liguma noteiktajam Koncerna sanemamajam naudas plismam un naudas plismam, kuras Koncerns
sagaida sanemt, diskontéjot tas ar finanSu aktiva efektivo procentu likmi. Uzkrajumi zaudéjumiem no tadu finanSu aktivu vértibas
samazinasanas, kuriem parskata perioda beigu datuma ir atzits kreditvértibas samazinajums (3. stadija), tiek novértéti ka starpiba
starp bruto uzskaites vértibu un aplésto nakotnes naudas plismu pasreizéjo vértibu, kas diskontéta par finansu aktiva efektivo
procentu likmi. Finans$u aktiviem, kas iegadati vai izsniegti ar vértibas samazinajumu, kreditkorigéta efektiva procentu likme tiek
piemérota, sakot no to sakotnéjas atzisanas.

Ja finanSu aktivu vai td dalu nevar atgit, tas vai ta dala tiek norakstita un atspogulota kd samazindjums kreditu vértibas
samazinasanas uzkrajumos. Lémumu par finansu aktivu norakstiSanu Koncerns pienem, pamatojoties uz pieejama nodroSinajuma
esamibu un novértéjumu, ka arf citu paredzamo nakotnes naudas plismu iesp&jamibu un apjomu. lenémumi no iepriek$ norakstito
kreditu atgliSanas tiek atspoguloti pelnas vai zaudéjumu aprékina.

Koncerns klasificé visas finans$u saistibas ka uzskaititas amortizétaja iegades vértiba, izmantojot efektivas procentu likmes metodi,
iznemot atvasinatos finanSu instrumentus un noteiktus noguldijumu komponentus no apdroSinasanas planu saistibam, kas tiek
novertéti patiesaja vertiba ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina.

Patiesaja vértiba novértéti finanSu aktivi ar atspogulojumu paréjos apvienotajos iendkumos

Lai finanSu aktivu novértétu patiesaja vertiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos, tam ir jabat turétam vienlaicigi
biznesa modela ietvaros, kura mérkis ir sanemt ligumiskas naudas plismas un pardot finansu aktivu, gan finanSu aktiva ligumiskajam
naudas plismam jabat fiksétam un noteiktam laika un jaatbilst ,tikai pamatsummas un procentu maksajumi” principam. Koncerna
finansSu aktivus, kas novértéti patiesaja vértiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos, planots turét nenoteiktu laika
periodu un pardot gadijuma, ja to prasa likviditate vai procentu likmju, valitas mainas likmju vai akciju cenu izmainas.

Finan3u aktiviem, kas novértéti patiesaja vertiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos un kas nav kapitala instrumenti,
uzkrajumi vértibas samazinajumam tiek atziti paréjos apvienotajos ienakumos un nesamazina to uzskates vértibu bilancé. Uzkrajumi
vértibas samazinajumam tiek atziti pelnas vai zaudéjumu aprekina.

Attiectba uz kapitala instrumentiem, kas netiek turéti tirdzniecibai un nav iegadati uznéméjdarbibas apvienoSanas rezultata,
Koncernam, tos sakotngji atzistot, ir jaizdara neatgriezeniska izvéle to vélakas izmainas patiesaja vértiba atspogulot paréjos
apvienotajos ienakumos vai pelnas vai zaud&jumu aprékina. ST izvéle tiek izdarita katram instrumentam individuali. Summas, kas
atspogulotas paréjos apvienotajos ienakumos, vélak netiek parnestas uz pelnas vai zaud&jumu aprékinu, bet kumulativa pelna vai
zaud@&jumi, izslédzot aktivu, tiek parnesta tieSi uz nesadalito pelnu. Dividendes no kapitala instrumentiem, kas novértéti patiesaja
vertiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos, atzist pelnas vai zaud&jumu aprékina.

Patiesaja vértiba novértéti finansSu aktivi un saistibas ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina

Finandu aktivi tiek novéertéti patiesaja vertiba ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina, ja tie nav novértéti amortizétaja
iegades vértiba vai novértéti patiesaja vertiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos iendkumos. Kapitala instrumentiem, kas citadi
tiktu novertéti patiesaja vertiba ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu aprékina, tos sakotnéji atzistot, var veikt neatgriezenisku izvéli
tos atzit k& novertétus patiesaja vertiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos iendkumos. lzvéles iespéja piemérojama katram
instrumentam individuali. FinanSu aktivus vai saistibas, pie sakotnéjas atziSanas, var neatgriezeniski noteikt ka novértétus patiesaja
vertiba ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu apréking, ja darot ta var izvairities vai batiski samazinat uzskaites nesaskanotibas,
kas pretéja gadijuma veidotos uzskaitot aktivus vai saistibas vai atzistot iendkumus vai izdevumus no tiem at3kirigi vai grupa ar
finan$u saistibam vai finansu aktiviem un finan$u saistibam tiek vértéta un tas sniegums tiek izvértéts balstoties uz tas patieso vértibu,
atbilstosi dokumentétai risku parvaldisanas vai investiciju stratégijai un informacija par $o grupu vadibai iek$gji tiek zinota, balstoties
uz patieso vértibu.
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Iznemot procentus par procentu mijmainas lfgumiem, procenti par finanSu aktiviem, kas novértéti patiesaja vértiba ar atspogulojumu
pelnas vai zaud&jumu apréking, tiek ieklauti neto procentu ienakumos. ParvértéSanas un tirdzniecibas pelna vai zaud&jumi attiecigo
finanSu aktivu patiesas vértibas izmainu rezultata, ka arm procenti par procentu mijmainas lflgumiem tiek ieklauti tieSi pelnas vai
zaudéjumu postenTt ,Neto finansu ienakumi”. Sadi finansu aktivi un saistibas péc sakotnéjas atzidanas tiek parvértéti to patiesaja
vértiba, pamatojoties uz pieejamajam tirgus cenam vai brokeru kotétajam cenam.

Saja kategorija ietilpst: (a) tirgum piesaistito (unit-linked) ieguldijumu ligumu saistibas un attiecigie ieguldijumi, (b) finansu aktivi un
procentu likmju atvasinatie instrumenti, lai izvairitos vai batiski samazinatu uzskaites nesaskanotibas, kas pretéja gadijuma veidotos
uzskaitot aktivus vai saistibas vai atzistot iendkumus vai izdevumus no tiem atSkirigi un (c) atseviski aktivi un saistibas, kas tiek
parvalditi un kuru ienesigums tiek novértéts, pamatojoties uz to patieso vértibu, saskana ar dokumentétu risku parvaldibas vai
investiciju stratégiju. Saskana ar tirgum piesaistito ieguldijumu lilgumu nosacijumiem, kreditrisku, kas saistits ar apdro$inataja
veiktajiem ieguldijumiem, pilntbd uznemas apdroSinaSanas némeéjs, nevis apdroSinatajs. Tadéjadi, uzradot patiesaja vértiba ar
atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu aprékina gan iegadatos aktivus, gan parnemtas saistibas, ir iespéjams izvairities no uzskaites
nesaskanotibas.

Atvasinatie finanSu instrumenti

Ikdienas uznéméjdarbiba Koncerns ir iesaistits nakotnes valdtas mainas llgumos (forward), valdtas un procentu likmju mijmainas
(swap) dartjumos, ka arT dartfjumos ar citiem atvasinatajiem finansu instrumentiem. Visi atvasinatie llgumi ir klasificéti ka noveértéti
patiesaja vertiba ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprekina.

k) PardoSanas un atpirksanu ligumi

Aktivu pardoSanas ar atpirkSanu darijumi tiek uzskaititi ka finanséSanas darijumi. Ja Koncerns ir iesaistits Sajos darjjumos ka aktivu
pardevéjs, tad pardotos aktivus tas turpina uzradit sava bilancé, izmantojot tadus pasus uzskaites principus ka pasa aktiviem. Aktivi
bilancé tiek uzraditi atseviski no paréjiem aktiviem, ja aktivu pircéjam atbilstosi lguma nosacijumiem ir tiesibas pardot vai parkilat
nodroSinajumu.

Ja Koncerns ir iesaistits aktivu pardo$anas darijuma ar atpirk§anu ka pircéjs, tad nopirktie aktivi netiek uzraditi Koncerna bilancé, bet
darTjuma rezultata samaksata iegades cena tiek atspogulota ka prasiba pret aktivu pardevéju. So darfjumu rezultata radusies procentu
ienakumi vai izdevumi tiek atziti pelnas vai zaud&jumu aprékina attieciga llguma darbibas laika.

) FinanSu aktivu un saistibu atzisanas partraukSana

Finansu akfivi

Koncerna sniegtais nodroSinajumus (akcijas vai obligacijas) saskana ar standarta parpirkuma ltlgumiem un vértspapiru aizdevumu vai
aiznémumu darfjumiem tiek atzits Koncerna bilancé arT turpmak, jo Koncerns batiba saglaba visus riskus un labumus, pamatojoties
uz ieprieks noteiktu atpirk§anas cenu, un Iidz ar to kritériji, lai partrauktu aktivu atziSanu, netiek izpildtti.

Emitétas parddzimes un paréjais aiznemtais finanséjums

Finan3u saistibas Koncerns atzist sava bilancé finans&juma sanems$anas bridr.

Péc sakotnéjas atziSanas, kad emitétie parada vértspapiri, pakartotais piesaistitais kapitals un parégjie aiznémumi ir noveértéti patiesaja
vertiba, atnemot tiesi attiecindmas darijuma izmaksas, tie tiek uzskaititi to amortizétaja iegades vertiba, un jebkadas starpibas starp
neto sanemtajiem Iidzekliem un atmaksajamo summu tiek atzitas pelnas vai zaudéjumu aprékina aiznémuma perioda laika, izmantojot
efektivo procentu likmes metodi.

m) Nomas

FinanSu noma — Koncerns ki iznomatajs

FinanSu noma, kas batiba nodod visus riskus un atlidzibas, kas raksturigas aktiva TpaSumtiesibam, tiek atzita ka aktivi par summu,
kas Iidzvértiga neto ieguldijumiem nomataja TpaSuma nomas uzsakSanas bridl. FinanSu ienakumi tiek atziti visa nomas perioda
garuma, nodroSinot pastavigu un regularu atdevi no neatmaksatajiem neto ieguldijumiem. FinanSu parskatu vajadzibam no nomas
[lgumiem izrieto8as prasibas ir ieklautas bilances postent ,Aizdevumi klientiem”.

Operativad noma — Koncerns ka iznomatajs

Aktivus, kas iznomati saskana ar operativas nomas ligumiem, Koncerns sava bilancé uzrada atbilstoSi aktivu veidam. Nomas
iendkumi no operativas nomas tiek atziti pelnas vai zaudéjumu aprékina ka paréjie ienakumi visa nomas perioda laika.

Iznomatajiem aktiviem, kuriem tiek aprékinats nolietojums, piemérojama nolietojuma politika ir tada pati kd iznomataja parasta
nolietojuma politika, kas tiek piemérota lidzigiem aktiviem, un nolietojums tiek aprékinats saskana ar Koncerna pamatlidzekliem
piemérotajiem uzskaites principiem.
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Koncerns kd nomnieks

LietoSanas tiesibu aktivu noverté, izmantojot izmaksu modeli. LietoSanas tiesibu aktivu novérté iegades izmaksas, atskaitot uzkrato
nolietojumu un vertibas samazinajumu. Nomas saistibas sakotnéji novérté nomas termina laikd noteikto maksajumu diskontéta
vértiba. Maksajumiem tiek piemérota ietverta procentu likme, kas diskonté nakotnes maksajumus Iidz to apléstajai pasreizé&jai vértibai.
LietoSanas tiestbu aktivu Koncerns uzrada tajos paSos postenos, kuros ir uzraditi lidzigi Koncerna aktivi. Nomas saistibas tiek
uzraditas paréjo saistibu sastava.

Ja nomas liguma ir paredzéta iespé&ja ligumu pagarinat vai partraukt pirms noteikta termina, daudzos gadijumos tiek piemérots nomas
periods, kas ir vienads ar tris gadu planoSanas terminu, iznemot, ja liguma ir jau noteikts 1saks nomas termins. Attieciba uz filialém
§adu apsvérumu pamata ir nodoms pariet uz digitalu darbibas modeli, samazinot fizisko klatbatni. Centrala biroja nomas dartjjumam
tiek piemérot sakotnéji piecu gadu termin$, kas saskan ar liguma terminu. Citam telpam un atseviskiem citiem nomas objektiem - tris
gadu nomas termins, kas ir pamatots ar Koncerna saimnieciskas darbibas planoSanas terminu. Darljumiem tiek piemérotas ietverta
aiznémuma procentu likme, kas noteikta péc Bankas noguldijumu procentu likmes, korigéjot to par riska bazi, nemot véra faktu, ka
nomas darfjjumiem nav piemérojama noguldijumu garantija.

Ja aktiva nodoSana, ko veic pardevéjs - nomnieks, atbilst 15. SFPS prasibam, lai to uzskaititu ka aktiva pardosanu, pardevéjs -
nomnieks noverté lietoSanas tiesibu aktivu, kas rodas no atpakalnomas, proporcionali aktiva iepriekSejai uzskaites vértibai, kas
attiecas uz pardevéja - nomnieka saglabatajam lietoSanas tiestbam. Attiecigi pardoSanas diena pardevéjs - nomnieks atzist tikai to
pelnas vai zaudéjumu summu, kas attiecas uz pircéjam - iznomatajam nodotajam tiestbam. Atlikto pelnu no pardoSanas Koncerns
uzskaita ka lietoSanas tiestbu aktiva samazinajumu, kas citadi tiktu atzits, faktiski uzradot atpakalnomas lietoSanas tiesibu aktivu ta
pirmspardoSanas uzskaites vértiba, lai gan, nosakot nomas periodu, pieméro jaunakas prognozes. Atlikta pardoSanas pelna tiek
amortizéta pelnas un zaudéjumu aprékind nomas perioda laika, taCu nevis ka pelna, bet ka lietoSanas tiesibu nolietojuma izmaksu
samazinajums.

n) Parstrukturéti krediti un kreditsaistibu atmaksas atlik§ana

Ekonomisku vai juridisku iemeslu d&| Koncerns var noslégt vienoSanos par kreditu atmaksas atlikSanu ar aiznéméjiem, kuri ir nonakusi
finansialas gratibas, lai uz ierobeZotu laiku atvieglotu 8adu aiznéméju ligumsaistibas. Nemot véra So paklautibas riskam (riska
ekspozicijas) batibu, katrs gadijums tiek izskatits atseviski. Vairuma gadijumu $adas vienoSanas paredz, ka kreditsaistibu maksajumi
tiek atlikti un pamatsummas un uzkrato procentu maksajumi tiek veikti vélaka datuma. Parstrukturétos kreditus neuzskata par
kavétiem tikmér, kamér maksajumi llguma ietvaros tiek veikti lguma noteiktajos atmaksas datumos. Mainoties finanSu aktiva
nosacijumiem, tiek izvértéts, vai nav nepiecieSams partraukt aktiva atziSanu. Ja grozijumu rezultata tiek partraukta finansu aktiva
atziSana, tad aktiva aplésto patieso vértibu uzskata par naudas ieplidi no eso$a finanSu aktiva, un jauns ligums tiek atzits patiesaja
vértiba plus darifjuma izmaksas. Ja grozijumu rezultata tiek partraukta aktiva atziSana, tiek atzits jauns kredits un, ja tas atziSanas
bridi nav ar kreditvértibas samazinajumu, tad tas tiek klasificéts 1. stadija. Ja, modificéjot vai parskatot finansu aktivu ITgumiskas
naudas plismas, aktiva atziSana netiek partraukta, Koncerns parrékina finanSu aktiva bruto uzskaites vértibu un modifikacijas
rezultata gdto pelnu vai zaud&jumus atzist pelnas vai zaudéjumu aprékina. Diskontéjot paredzamas nakotnes naudas plismas, tiek
piemérota finansu aktiva sakotnéja efektiva procentu likme vai efektiva procentu likme, kas korigéta par iegadatiem vai izsniegtiem
finansu aktiviem ar kreditvértibas samazinajumu.

o) Aizdevumu (kreditu) klientiem vértibas samazina$anas un uzkrajumi arpusbilances finansu saistibam, garantijam
un akreditiviem

AtseviSka regiona ekonomiskais stavoklis var ietekmét aiznémeéju spéju atmaksat tiem izsniegtos kreditus. Nosakot uzkrajumu lielumu
zaudé&jumiem no kreditu vértibas samazinaSanas, Koncerna vadiba ir némusi véra gan specifisko, gan portfela ITmena risku.
Paredzamo kreditzaudé&jumu izvért&jums ir uz nakotni vérsts un ir balstits uz objektivu varbatibas svértu informaciju par pagatnes
notikumiem, pasreizéjiem apstakliem un prognozétajiem nakotnes ekonomiskajiem apstakliem. Uzkrajumi vértibas samazingjumam
tiek atztti arT, ja kreditzaud&juma gadijums nav noticis. Kredita vai kreditportfela vértiba ir samazinajusies, un zaudé&jumi no vértibas
samazinasanas ir radusies tikai un vienigi, ja pastav objektivi pieradijumi tam, ka aplésta nakotnes naudas plismu tagadnes vértiba
ir kluvusi mazaka par attieciga kredtta vai kreditportfela bilances vértibu, un ja So ietekmi ir iesp&jams ticami noteikt. Sagaidamo
kreditzaudéjumu novértéSanas nolikd nomas debitoru paradi tiek ieklauti aizdevumos klientiem; metodologija tiek konsekventi
piemérota.

Arpusbilances iesp&jamajam saistibam un finansu saistibam uzkrajumi sagaidamajiem nakotnes zaudé&jumiem tiek atziti ka uzkrajumi
(provisions). Uzkrajumu principi sagaidamajiem nakotnes zaud&jumiem no arpusbilances finanSu saisttbdm un iesp&jamajam
saistibam atbilst tiem principiem un metodém, kas piemérotas bilances ekspozicijam. Arpusbilances finandu saistitbam papildus
izvértéjamie aspekti ir konvertacijas un nakotnes izmanto$anas apléstie paradumi ka art Koncerna spéja laicigi reagét un identificét
ekspozicijas un slégt $adus limitus, ja to kreditkvalitate pasliktinas.
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Sagaidamie kreditzaudéjumi tiek atziti balstoties uz stadiju, kura ekspozicija ir ieklauta parskata datuma. 12 ménesu laika sagaidamie
kreditzaudéjumi tiek atziti ekspozicijam, kas ieklautas 1. stadija un kuru kredttrisks kop$s sakotnéjas atziS8anas nav pieaudzis. Dzives
cikla paredzamie kreditzaud&jumi tiek atziti 2. stadijas ekspozicijam, kuru kreditrisks ir batiski pieaudzis kop$ sakotnéjas atziSanas
un 3. stadijas ekspozicijam, kuram ir novérojama saistibu neizpilde. Kavéjumu dienas ir viens no galvenajiem kvantitativajiem
raditajiem, kas izmantots “butiska kreditriska pieauguma” izvértéSanai (kritérijs parnesanai no 1. stadijas uz 2. stadiju). To papildina
art citi papildu riska faktori (pieméram, iek$éjs kreditreitings, iecietibas pasakumi, finanSu nosacijumu parkapsana). Tiek pieméroti
kavéto dienu raditaji, kas ir vienadi vai stingraki par regulatora noteikto minimumu. Butisks kreditriska pieaugums, salidzinot ar
sakotné&jo kredttrisku, ir kritérijs aktiva parcel$anai uz 2. stadiju. Stadiju noteikSanai tiek piemérots kavéjumu dienu slieksnis, kas ir
vienads vai stingraks par regulativo. Uz iek8éja kreditreitinga [Tmeni balstits absolGtais limits, kad 1-gada PD sasniedz minimums 20%
un relativais limits, kad tiek konstatéts 200% pieaugums dzives cikla PD raditaja kop$ izsniegSanas, ir cits kritérijs, kas liecina ka
kreditrisks ir batiski pieaudzis. Aizdevumu produktiem, kuriem ir validéti sarezgiti kreditspéjas noteik§8anas modeli, tiek pielietots
klienta individualais reitings, kas balstits uz dazadiem datu avotiem, kas liecina par klienta kreditsp&ju. Klientu individualie reitingi
aptver finanSu jomas un citus uznémumus, finanSu flizingus un daléji aizdevumus majsaimniecibam. Aizdevumu produktiem, kur
individuali kreditspéjas modeli vél nav validéti, tiek pielietoti vienkarsaki un mazak klientam individualizéti modeli. Vienkarsaki modeli,
lai aprékinatu kreditreitingu, korelé kavétas dienas attiecigajai ekspozicijai ar korigétu laika punkta (,point in time”) pagatnes
kreditspéjas statistiku, kas noteikta balstoties uz datiem par klientu grupam, kas segmentétas péc produkta, geografijas un citiem
piemérojamie faktoriem. Koncerns ir parejas procesa, lai visiem aizdo$anas produktiem ieviestu sarezgitakus kreditsp&jas modelus.
“Saistibu neizpilde” ir definéta ka ekspozicija, kas kavéta vairak ka noteikts dienu skaits, ekspozicijai ir iestajies individuals vértibas
samazinajums, bdtiski restrukturizacijas pasakumi vai pastav citas norades uz nespéju maksat. ,Saistibu neizpilde” ir kritérijs
parneSanai uz 3. stadiju. Tiek uzskatits, ka ekspozicijai vairs nav batiski palielindjies kreditrisks (parnes no 2. stadijas uz 1. stadiju)
vai nav saistibu neizpilde (parnes no 3. stadijas uz 2. stadiju), ja ir pagajis noteikts laika periods (atseviSkos gadijumos I1dz 2 gadiem),
kop$ visi paaugstinata riska vai saistibu neizpildes faktori vairs nepastav. Batiski restrukturizacijas pasakumi ietver riska faktorus,
kuriem tiek piemérots pagarinatas novéroSanas periods. NovéroSanas perioda ilgums ir proporcionals novérota riska faktora
batiskumam un veiktajiem restrukturizacijas pasakumiem. Aprékina modeli ir kalibréti, lai parneSana uz zemaka riska stadiju notiktu,
kad ir noverots batisks samazinajums saistibu neizpildes riska. Makroekonomiskaja modeli, kas novéerteé PD izmainas, tika pienemta
Mertona-Vasiceka sistéma.

Koncerns vispirms novérté, vai pastav objektivi vértibas samazinaSanas pieradijumi attieciba uz katru atseviski nozimigu kredTtu, un
atsevisSki vai kopuma attieciba uz kreditiem, kuri nav nozimigi katrs atseviski. Ja Koncerns nosaka, ka objektivi vértibas
samazinasanas pieradijumi attiectba uz katru atseviski novértétu kreditu nepastav, neatkarigi no ta, vai Sis kredits ir nozZimigs vai né,
tas ieklauj So aktivu kreditu ar [Tdzigdm kreditriska Tpasibam grupa un novérté tos kopuma attieciba uz vértibas samazinasanos.
Tiklidz ir pieejama informacija, kas lauj konkréti noteikt zaudéjumus saistiba ar tiem grupa ieklautajiem kreditiem, kuriem vértibas
samazinasanas noteikta atseviski, Sie kredtti tiek iznemti no attiecigas grupas. Aktivi, kas tiek individuali novértéti, lai konstatétu
vértibas samazinasanos, vai kuriem vértibas samazinasanas jau tika konstatéta, tiek izslégti no kopéjas finansu aktivu grupas, ko
parbauda, lai identificétu vértibas samazinasanas risku.

Sagaidamo kreditzaudéjumu noteikSanai kolektivi Koncerns ir izvélgjies lietot “EAD x PD x LGD” pieeju, kur EAD nozimé saistibu
neizpildes ekspoziciju, PD ir saistibu neizpildes varbdtiba un LGD ir zaudéjumi saistibu neizpildes gadijuma. Lai apléstu varbatibas
svértds naudas plismas, Koncerns izmanto viena scenarija paredzamas naudas plismas metodi ar korekcijam par alternativu
scenariju makroekonomiskiem faktoriem. Galvenie aplikotie makroekonomiskie faktori ir bezdarba limenis, méneSa vidéja alga,
realais iekSzemes kopprodukts un nekustama TpaSuma cenas. PD un LGD raditaji ir aprékinati no vésturiska aizdevumu klientiem
snieguma. Saistibu neizpildes varbatibas laika punkta (,point in time”) tiek lietotas attieciba uz PD (t.i., tiek lietotas saistibu neizpildes
varbitibas esoSaja ekonomiskaja situacija pretéji ekonomiskaja cikla neitralam caur ekonomisko ciklu (“through the cycle”) saistibu
neizpildes varbatibam, kadas biezi tiek lietotas uzraudzibas vajadzibam). Tadéjadi ir sagaidams, ka apléstais PD raditajs ekonomikas
cikla laika mainisies. Lai noteiktu paredzamos kreditzaudéjumus, finansu instrumenti tiek grupéti, balstoties uz lidzigiem kreditriska
parametriem. Grupéjot tiek nemta véra nozare, produkta tips, kilas veids un aiznéméja geografiska atraSanas vieta.

Kredrtta vértiba ir samazinajusies, ja ir noticis viens vai vairaki notikumi, kas negativi ietekmé konkréta finansu aktiva apléstas nakotnes
naudas plismas. Pieradijumi tam, ka kreditam ir samazinajusies vértiba, ietver novérojamus datus par $adiem notikumiem:

e ievérojamas aiznéméja finansialas gratibas;

. I[lguma nosacijumu neievéro$ana, pieméram, procentu vai pamatsummas atmaksasSanas saistibu neizpilde vai novélojums,
ilgstoSs un butisks aizdevuma llguma nosacijumu parkapums;

e  tadu ekonomisku vai juridisku iemeslu dél, kas saistiti ar aiznéméja finansialam grdtibam, aizdevéjs ir pieskiris aiznéméjam
batiskus atvieglojumus, ko citos apstaklos nebdtu apsveris;

e  kldst ticams, ka aiznéméjs uzsaks bankrota procediru vai cita veida finansialu reorganizaciju;

. iegadats vai izsniegts kredits ar dzilu atlaidi, kas atspogulo esoSu vértibas samazinajumu;

e  vairaku citu notikumu kombinacija, kas samazina kredita vértibu.
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Kredttiem, kuriem parskata datuma ir atzits vértibas samazinajums, bet kuriem tads nebija, tos iegadajoties vai izsniedzot, sagaidamie
kreditzaudéjumi tiek noteikti ka starpiba starp kredita bruto uzskaites vértibu un kredita pasreizéjo vértibu, kas iegita, apléstas
nakotnes naudas plismas diskontéjot ar kredita sakotnéjo efektivo procentu likmi. Jebkura korekcija tiek atzita ka vértibas
samazinajums vai ta reverss. Paredzamo kreditzaud&jumu novértéjums ir balstits uz batiski palielindjusos kredrtrisku (2. stadija) vai
saistibu neizpildi (3. stadija), kas notikusi kop$ sakotnéjas atziSanas, nevis pieradijumiem par finansu aktiva vértibas samazinajumu
parskata datuma vai notikuSu faktisku saistibu neizpildes gadijumu. Lielakaja dala gadijumu, pirms finanSu aktivam tiek novérots
vértibas samazinajums vai saistibu neizpilde (3. stadija), batiski palielinas ta kreditrisks. Tadé| saistibu neizpilde (3. stadija) un kreditu
vértibas samazinajums tiek atzits ITdzigi un nordda uz aiznéméja saistibu neizpildi vai veiktiem buatiskiem restrukturizacijas
pasakumiem, tomeér ST klasifikacija ne visos gadijumos sakrit.

Aizdevumu (kredttu) klientiem vértibas samazinaSanas zaudé&jumi tiek noteikti ka starpiba starp aplésto nakotnes naudas pliasmu
tagadnes vértibu, kas diskontétas, izmantojot kredita sakotngji noteikto efektivo procentu likmi. Ja kreditam ir mainiga procentu likme,
vértibas samazinasanas zaud&jumu noteikSanai izmantojama diskonta likme ir attiecigajam ligumam noteikta efektiva procentu likme.
Ar Kilu nodroSinata kredtta aplésto nakotnes naudas plusmu tagadnes vértibas aprékins atspogulo naudas plismas, kas varétu izrietét
no Kilas parnemsanas, atskaitot izmaksas, kas saistitas ar Kilas iegiSanu un pardoSanu, neatkarigi no ta, vai Kilas parnemsana ir
ticama vai né. Zaudé&jumi tiek atziti pelnas vai zaud&jumu aprékina.

Ja nakamaja perioda ar vértibas samazinasanos saistita zaudéjuma summa samazinas, iepriek$ atzitie vértibas samazinasanas
zaudéjumi tiek reverséti. Jebkada $adu vertibas samazinasanas zaudéjumu reverséSana tiek atzita pelnas vai zaudéjumu aprékina
tik liela méra, kada attieciga aktiva bilances vértiba reverséSanas datuma neparsniedz ta amortizéto iegades vértibu, kada ta batu
bijusi, ja nebltu notikusi vértibas samazinasanas.

Finansu aktiviem, kuriem bija vértibas samazinajums iegades vai izsniegSanas bridi, sagaidamie kreditzaudéjumi tiek diskontéti,
izmantojot kreditkorigétu efektivo procentu likmi, kada ta bija sakotnégjas atziS8anas bridi. FinanSu aktiviem, kuriem bija vértibas
samazinajums iegades vai izsniegSanas bridr, tikai kumulativa izmaina dzives cikla kreditzaudéjumos kop$ sakotnéjas atziSanas tiek
atzita ka uzkrajumi vértibas samazinajumam. Pozitivas izmainas apléstajos dzives cikla kreditzaudéjumos tiek atzitas ka uzkrajumu
vértibas samazinajums pat tad, ja atlikuSie dzives cikla kreditzaud&jumi ir mazaki ka tie, kas sakotnégji tika ieklauti sagaidamajas
naudas plismas.

Kredttus, kuru vértiba ir samazinajusies pilniba un kuru atgGSana nav ekonomiski izdeviga, var norakstit, vienlaicigi samazinot
uzkrajumus no kreditu vértibas samazinaSanas. Krediti netiek norakstiti, kamér nav veikti visi nepiecieSamie juridiskie pasakumi un
noteikts zaudéjumu galigais apjoms. Norakstot kreditu, prasijums pret aiznémeéju netiek atcelts. lepriek$ norakstito summu vélaka
atgisana pelnas vai zaud&jumu aprékina tiek atspogulota ka ienakumi no atgatiem norakstitiem aktiviem neto kreditu zaud&jumu
pozicija. AtseviSkiem privatpersonu kreditportfela produktiem I@mums par norakstiSanu tiek pienemts automatiski, pamatojoties uz
izraisoSiem notikumiem. Korporativaja kreditportfell Iémums par neatglstamu ekspoziciju ar kreditvértibas samazinajumu
norakstiSanu tiek pienemts, pamatojoties uz individualu analizi.

p) Sanemtas finansu garantijas

Finandu garantijas, kuras var uzskatit par attiecigo kreditriska ekspozicijas neatnemamu sastavdalu, sagaidamo kreditzaudéjumu
aprékina tiek uzskatitas par kredita uzlabojumiem, un garantijas maksa tiek ieklauta aizdevumu efektivas procentu likmes aprékina.
Aprékinatais paredzamais naudas iztrGkums atspogulo naudas plismas, kas sagaidamas no nodroSindjuma un citiem kredita
uzlabojumiem, un tas ir dala no liguma nosacijumiem un netiek atzitas atseviski.

Attiectba uz sanemtajam finan$u garantijam, kuras nevar uzskatit par attiecigo kredttriska ekspoziciju neatnemamu sastavdalu, par
garantiju maksajamas komisijas maksas netiek ieklautas aizdevumu efektivas procentu likmes aprékina un netiek uzraditas ka dala
no procentu ienakumiem. Ta vieta garantijas izmaksas tiek uzraditas ka komisijas naudas izdevumi. Jebkuras finansu garantijas
[Tlguma paredzétas tiesibas uz atlidzibu atzist ka atseviSkus (no aizdevumu portfela) atlidzibas tiesibu aktivus. Atlidzibas tiesibu aktivs
netiek ieskaitits aizdevumu portfell un neietekmé iedalljumu vértibas samazinajuma stadijas, lai gan tam ir kreditzaudéjumu mazino$a
ietekme. lenakumi no atlidzibas tiek uzraditi pelnas un zaudé&jumu aprékina neto kreditzaud&jumu sastava. Garantijas izmaksas, ja
tadas ir samaksatas avansa, tiek atzitas ka priekSapmaksas aktivs un tiek amortizétas garantijas darbibas laikad vai garantéto
aizdevumu paredzamaja termina, atkariba no ta, kur$ no tiem ir 1saks.

Ja finanSu garantijas Iigums ietver valsts atbalsta dalu, kura, pieméram, maksajamas garantijas maksas tiek samazinatas, izpildot
specifiskus aizdevumu izsniegSanas noteikums un valsts atbalsts netiek nodots galigajiem aiznéméjiem, ieguvums tiek atzits ka
parégjie ienakumi.
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q) Parada vértspapiru, prasibu pret kreditiestadém un centrélajam bankam vértibas samazindSanas

Lidzigi ka aizdevumiem klientiem, Koncerns aplé$ sagaidamos kreditzaudéjumus, lai atspogulotu izmainas kreditriskd kops
sakotnéjas parada vértspapiru, prasibu pret kreditiestadém un centralajam bankam, ka art finanSu saistibam tiem pieskirt kreditu
atziSanas. Uzkrajumu vértibas samazindjumam prasibas attiecas uz finanSu aktiviem, kas novertéti amortizétaja iegades vértiba, bet
neattiecas uz finanSu aktiviem, kas novértéti patiesaja vértiba ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu aprékina. FinanSu aktiviem,
kas novertéti patiesaja vértiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienadkumos, uzkrajumi vértibas samazinajumam tiek atziti citos
apvienotajos ienakumos un nesamazina to uzskaites vértibu bilance.

Uzkrajumi vértibas samazinadjumam tiek atziti, pamatojoties uz nakotnes informaciju pat tad, ja zaudéjumu gadijums nav noticis.
Izvértéjums nem véra plasu informacijas apjomu, bet ta ka lielaka dalai So ekspoziciju ir kreditreitings, aprékins bdtiski balstas uz
aréjiem kreditreitingiem un aprékinatajam saistibu neizpildes varbltibam, kas atvasinatas no reitingu agentdru aprékinatajam daudz-
periodu reitingu migracijas matricam. Ja izvértéSanai tas nav pieejams, aréjais reitingu agenttras kreditreitings var tikt aizvietots ar
iekSeji aprekinatu kreditkvalitates lTmeni. Kreditriska indikatori (maksatnespéjas gadijums, maksajuma kavéjums, restrukturizacija) un
individuala emitenta kreditriska izveértéSana ari tiek nemta véra. Koncerns uzskata ekspozicijas ar ieguldijuma [imena kreditreitingu
par zema riska aktiviem, tade| tiek pienemts, ka tadm, kops iegades, nav biitiski pieaudzis kreditrisks. Ekspozicijam, kuru kreditreitings
ir zem investiciju [imena vairak ka par 3 pakapeém, samazinajums kreditreitinga kop$ sakotnéjas iegades tiek uzskaitits par tadu, kurs
liecina par batisku pieaugumu kreditriska. Sagaidamie kreditzaudéjumi tiek atziti balstoties uz stadiju, kurd ekspozicija ir ieklauta
parskata datuma. 12 ménesu paredzamie kreditzaudéjumi tiek atziti 1. stadijas ekspozicijam, kur kreditrisks nav batiski palielinajies
kop$ sakotngjas atziS8anas. Dzives cikla paredzamie kreditzaud&jumi tiek atziti 2. stadijas ekspozicijam, kuru kredttrisks ir batiski
pieaudzis kop$ sakotnéjas atzi8anas, un 3. stadijas ekspozicijam, kuram ir novérojama saistibu neizpilde. 3. stadijas ekspozicijas, ja
tadas tiktu identificétas, papildus tiktu visaptveroS$i izvértétas, taja skaitd salidzinot ar tirgus vértéjumiem Iidzigdm ekspozicijam,
attieciga vértspapira tirgus dzilumu, iepriek$€jo tirdzniecibas darijumu rezultatiem un citu pieejamo informaciju.

r)  Pamatlidzekli

Pamatlidzekli sakotnéji tiek novértéti, atbilstoSi to iegades izmaksam vai izveidoSanas paSizmaksai. Péc sakotnéjas novértéSanas
pamatlidzeklus uzskaita péc paSizmaksas, atskaitot uzkrato nolietojumu un uzkratos zaud&umus no vértibas samazinasanas.
Pamatlidzeklu vértibas samazingjums tiek izvértéts regulari saskana ar principiem, kas aprakstiti ,Ne-finanSu aktivu vértibas
samazinasanas” rindkopa. Ja aktiva atglstama vértiba ir zemaka par ta uzskaites vértibu, attiecigais aktivs tiek norakstits lidz ta
atgustamai vértibai.

Nolietojums tiek aprékinats visa pamatlidzek|u lietderigas izmantoSanas laika, izmantojot linedro metodi. Nolietojuma aprékina
izmantotas $adas likmes:

Kategorija Apléstais lietderigas lietoSanas laiks
Transportlidzekli 5 Iidz 7 gadi
Citi 3 I1dz 7 gadi

Nomata Tpaduma uzlabojumi tiek kapitaliz&ti, un to nolietojums tiek aprékinats atliku§aja nomas laika, izmantojot linearo metodi. Zemei
un pamatlidzekliem to celtniecibas laika nolietojums netiek aprékinats.

AtseviSki éku remonta izdevumi, kas uzlaboju$i attiecigo €ku kvalitati un izmantojamibu, tiek kapitalizéti. Nolietojums Siem
kapitalizétajiem aktiviem tiek aprékinats lietderigas izmantoSanas laika, izmantojot linearo metodi. Pamatlidzeklu uzturéSanas un
remontu izdevumi tiek atziti pelnas vai zaudéjumu aprékina to raSanas bridr.

s) Nematerialie ieguldijumi

Nematerialie aktivi ietver iegadatu un iek$gji izstradatu programmatiru. Atseviski iegadatie nematerialie aktivi sakotnéji tiek novértéti
to iegades izmaksas. legades izmaksas tiek ietvertas arf tiesi attiecinamas izmaksas aktiva sagatavoSanai ta sakotnéjai izmantoSanai.
Sadas izmaksas ir darba samaksa, maksa par profesionalajiem pakalpojumiem, kas tiesi radusies, sagatavojot aktivu darba stavoklim,
ka arT parbaudes izmaksas, lai noteiktu vai aktivs funkcioné pareizi. Atseviski iegadatu nematerialo ieguldijumu izmaksas neietver
nakotné maksajamas mainigds maksas, kas ir atkarigas no galveno darbibas raditaju sasniegSanas. Mainigads maksas tiek
kapitalizétas nemateriala ieguldijuma izmaksas, kad tiek izpilditi noteiktie veikuma raditaji un maksas kltst maksdjamas, un tad tas
tiek amortizétas apléstaja atlikuSaja aktiva lietderigas lietoSanas laika, izmantojot linearo metodi.

Uznéméjdarbibas apvienoSanas rezultata iegadatie nematerialie aktivi tiek uzskaititi to patiesaja vertiba iegades datuma.

Péc sakotnéjas atziSanas nematerialie aktivi tiek uzskaititi to sakotnéja vértiba, atskaitot uzkrato nolietojumu un vértibas
samazinajumu. Citiem nematerialajiem aktiviem tiek piemérotas gada amortizacijas likmes robezas no 10% Idz 33%, izmantojot
linedro metodi. Visiem nematerialajiem aktiviem, iznemot nematerialo vértibu, ir noteikta ilguma lietderigas izmantosSanas laiks.
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t)  PardoSanai turéti ilgtermina aktivi

Koncerns klasificé ilgtermina aktivus ka pardoSanai turétus, ja to uzskaites vértiba tiks atguta pardoSanas darijuma, nevis ilgstoSi
lietojot un vadiba ir apnémusies realizét planotas aktivitates, kuru rezultatd paredzama pilniga pardoSana, kas tiks pabeigta viena
gada laika no klasifikacijas datuma.

Ka pardosanai turéti ilgtermina aktivi tiek klasificétas art aktivu grupas, kuras Koncerns parasti uzskatitu par ilgtermina aktiviem, bet
kuras ir iegadatas vienigi ar mérki tas pardot talak, bet tas nav paredzéts pardot parastas uznémejdarbibas gaita.

PardoSanai turétie aktivi tiek uzskaititi zemakaja no to uzskaites vértibas un patiesds vértibas, atskaitot izmaksas, kuras bus
nepiecieSamas, lai aktivu pardotu. Koncerns vismaz katra bilances datuma izvérté, vai nav notikusi parnemta aktiva vértibas
samazinasanas. Zaud&jumi no vértibas samazinasanas samazina aktiva uzskaites vértibu un tiek atspoguloti pelnas vai zaud&jumu
aprékina postenT ,Pargjie zaudejumi no vértibas samazinasanas’. Saja pelnas vai zaudgjumu aprékina postent tiek arT ieklauti
ienémumi no vélakas aktiva vértibas, no kuras atnemtas pardoSanas izmaksas, pieauguma, tomér neparsniedzot iepriek$ atzitos
kumulativos zaud&jumus no vértibas samazinaSanas pardosanai turétajam aktivam vai pirms tam ilgtermina aktivam.

u) Ne-finansu aktivu vértibas samazina$anas

Katra parskata perioda beigu datuma Koncerns parbauda ta ne-finanSu aktivu uzskaites vértibu (pieméram, ieguldijumi meitas
sabiedribas), lai noteiktu, vai pastav vértibas samazinaSanas pazimes. Ja tiek konstatéts, ka S$adas pazimes pastav, tiek aplésta
aktiva atgistama summa.

Veértibas samazinasanas parbaudes nollka aktivi tiek apvienoti grupas, balstoties uz mazako aktivu grupu, kuras lietoSanas rezultata
veidojas ienakoSa naudas plisma, kura lielakoties nav atkariga no citiem aktiviem vai naudu pelno§am vienitbam.

Aktiva vai naudu pelno$as vienibas atgistama summa ir lieldakd no ta izmantoSanas vértibas vai patiesas vértibas, atskaitot
pardoSanas izmaksas. LietoSanas vértibas pamata ir apléstas nakotnes naudas plismas. Tas tiek diskontétas Iidz to paSreizéjai
veértibai, izmantojot pirmsnodoklu diskonta likmi, kura atspogulo naudas laika vértibas paSreizgjo tirgus novértéjumu un riskus, kas
saistiti ar attiecigo aktivu vai naudu pelnoSo vienibu.

Zaudéjumi no vértibas samazinasanas tiek atziti, ja aktiva vai naudu pelnosas vienibas uzskaites vértiba parsniedz atgistamo veértibu.
Zaudé&jumi no vértibas samazinasanas tiek atziti pelnas un zaudéjumu aprékina. Zaudéjumus no vértibas samazinasanas sakotnéji
attiecina, lai samazinatu naudu pelnoSai vienibai pieSkirtds nematerialas vértibas uzskaites vértibu, un péc tam, lai proporcionali
samazinatu paréjo naudu pelnosaja vieniba ietilpsto$o aktivu uzskaites vertibu.

Zaudé&jumi no nemateriadlas vértibas samazinaSanas nav atcelami. Paréjiem aktiviem zaudéjumus no vértibas samazinasanas atcel
vienigi tada apmera, par cik attieciga aktiva bilances vértiba neparsniedz to bilances vértibu, atskaitot nolietojumu, kura tiktu noteikta,
ja zaudéjumi no vértibas samazinasanas netiktu atziti.

v) Apdro$inasanas darijjumi

Koncerna bitiskakie apdrosinaganas darfjumi ir anuitates Iigumi. Sadi ligumi var ietver gan finansu, gan apdro$inaganas risku. Ligumi,
kas nesatur batiskus apdroSinasanas risku, tiek uzskaititi ka ieguldijuma llgumi. Ar Siem llgumiem saistitas saistibas pret klientiem
tiek uzradrttas finansu parskatos ka klientu noguldijumi. Ligumi, kuriem apdro$inasanas risks ir batisks, tiek atziti ka apdrosinasanas
rezerves un tas tiek uzraditas ka citas saistibas. Koncerns regulari parskata ar apdrosindSanas riskiem saistito aprékinu pamat
pienémumus un cendas minimizét potencialo risku ietekmi ar parapdro$inadanas palidzibu, ja Koncerna vadiba uzskata to par
pienemamu.

Apdrosinasanas ligums ir ligums, kura apdro$inatajs uznemas buatisku apdroSina$anas risku no apdro$inajuma némeja, apdrosinatajs
apnemas atlidzinat apdrosingdjuma némeéjam zaudéjumus liguma noteikta apdro$inasanas gadijuma. Apdrosingjuma némejs apnemas
maksat apdrosindSanas prémijas apdro$inasanas liguma noteiktaja apjoma, terminos un apmeéra, ka arf pildit citas apdroSinasanas
[Tguma noteiktas saistibas.

ApdrosinaSanas rezerves pensiju anuitates produktiem tiek atzitas, kad tiek sanemta prémija aplésto nakotnes anuitates atlidzibu un
saistito izdevumu apméra. Apléstas llguma paredzétds nakotnes naudas plismas no anuitates pensiju produktiem (nemot véra
pien@mumus par mirstibu, apkalpoSanas izmaksam utt.) tiek diskontétas saskana ar metodiku. Jebkur$ apdroSinasanas rezervju
parvértéSanas guvums vai zaudgjumi tiek atziti pelpas un zaud&jumu aprékind ka Neto apdroSindSanas rezultats Neto paréjo
ienakumu sastava.

w) Arpusbilances finan$u saistibas un iespéjamas saistibas

Ikdienas uznéméjdarbiba Koncernam ir izveidojusas arpusbilances finanSu saistibas un iespéjamas saistibas, kas ietver saistibas
attieciba uz kreditu pieSkirSanu un neizmantotajam kreditlinijam vai kreditkarSu limitiem, galvojumu izsniegSanu un akreditivu
noformésanu.
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Saistibas izsniegt kreditus un kreditkartes un pieskirt overdraftus tiek atzitas finanséjuma sanemsanas bridi. FinanSu garantijas un
akreditivi tiek atziti ka iesp&jamas arpusbilances saistibas, kad Koncerns ir uznémies risku liguma ietvaros. Arpusbilances saistibas
attieciba uz kreditu pagarinaSanu un neizmantotam kreditiinijam vai kreditkarSu limitiem atspogulo bilancé, kad tas tiek izmantotas;
arpusbilancé uzraditds garantijas un akreditivus atspogulo bilance, ja tas retas reizés klust maksajamas Koncernam. Finansu
saistibam parasti ir noteikts termin$ vai citi f[guma paredzéti to beigu nosacijumi; atseviSkos gadijumos Koncerns var vienpuséji
atsaukt tas. Ta ka finansu saistibas var beigties art pirms to realizéSanas, kopéjais llguma paredzétais saistibu apmérs ne vienmér
atspogulo nakotnes naudas aizpladi.

Sakotnéji finanSu garantiju ligumi tiek atziti patiesaja vértiba. Péc sakotnéjas atziSanas tie tiek uzskaititi sakotngjas atziSanas vértiba,
atskaitot garantijas perioda uzkrato amortizaciju, vai vértiba, kas noteikta saskana ar gramatvedibas principiem uzkrajumu izveidei,
ja garantijas izmantoSana k|ust ticama, atkariba no ta, kura no iepriek§ minétajam summam ir lielaka.

Uzkrajumu veidoSanas principi arpusbilances finanSu saistibdm un iespéjamam saistibam ir atbilstoSi sadala ,Uzkrgjumi’
aprakstitajiem uzkrajumu veidoSanas principiem.

x)  Uzkrgjumi

Uzkrajumus sagaidamiem kreditzaudéjumiem no piendkuma izsniegt aizdevumus un no finan$u garantiju ligumiem, atzist ka
uzkrajumus. Detalizétu informaciju par aprékinu metodologiju skatit sadala ,Aizdevumu klientiem vértibas samazindsanas un
uzkrgjumi arpusbilances finansu saistibam, garantiam un akreditiviem”. Papildus arpusbilances atlikumiem piemérojamiem
apsvérumiem, sagaidamo nakotnes kreditzaud&jumu aplésém arpusbilances finanSu saistibam nem véra unificétus konvertacijas
faktorus (kas darbojas ka indikators nakotnes izmantoSanas paradumiem). Koncerns uzrauga ekspozicijas, kuru kreditkvalitate
pasliktinas, ka arT slédz limitus, kur tas ir atbilstosi.

y) Aktivu parvaldisana

Aktivi, kurus Koncerns parvalda savu klientu, fondu un citu institdciju uzdevuma, netiek uzskatiti par Koncerna aktiviem. Lidz ar to Sie
aktivi netiek atspoguloti Koncerna bilancé. FinanSu parskatos aktivi parvaldiba ieklauti vienigi atspoguloSanas nolika. Komisijas par
aktivu parvaldibu tiek atzitas péc uzkrajumu principa, un vairuma gadijumu tas ir atkarigas no parvaldito aktivu apjoma. Veiksmes
komisijas, kas tiek atzitas, kad attiecigie mérki ir sasniegti.

z) Nauda un tas ekvivalenti

Naudas plismas parskata sagatavoSanas nolikos nauda un tas ekvivalenti ietver kases atlikumus un prasibas uz pieprasijumu pret
centralajam bankam un citam kreditiestadém, kam raksturigs neliels vertibas mainas risks, atskaitot saistibas uz pieprasijumu pret
citam kredttiestadém un centralajam bankam.

aa) Aktivu un saistibu ieskaitiSana

FinanSu aktivi un saistibas tiek savstarpéji ieskaititi un neto summa tiek atspogulota bilancg, ja pastav Sobrid Tstenojamas juridiskas
tiestbas savstarpéji ieskaitt atzitas summas, un nodoms ir norékinaties, nemot véra neto summu, vai vienlaicigi realizét aktivu un
nokartot saistibas.

bb) Aplésu un spriedumu izmanto$ana finansu parskatu sagatavo$ana

Sagatavojot finanSu parskatus saskana ar Eiropas Savieniba pienemtajiem SFPS gramatvedibas standartiem, vadibai ir
nepiecieSams izdarit apléses un pienémumus, kas ietekmé finansu parskatos uzraditos aktivus, saistibas, iendkumus un izdevumus,
ka arf iesp&jamo saistibu apméru. So finandu parskatu sagatavo$ana vadiba ir izmantojusi pamatotas un piesardzigas apléses un
spriedumus. Sagatavojot $os finansu parskatus, nozimigas apléses tiek izdaritas attieciba uz uzkrajumiem zaud&jumiem no finansu
un ne-finansu aktivu vértibas samazinajuma. Svarigakie spriedumi, kas izdariti, sagatavojot $os finan$u parskatus, attiecas uz to, ka
noteikt, vai Koncerns konsolidacijas nolika kontrolé atseviSkus ieguldifjumu uznémumus un uz ,Kaleido Privatbank” AG uzradiSanu
ka pardoSanai turétu partrauktu darbibu.

Kreditu, finansu saistibu, garantiju, akreditivu un finansu nomas debitoru paradu vértibas samazinaSanas

Koncerns regulari izvérté, vai kreditu, finansu saistibu, garantiju, akreditivu un finanSu noma aktivu vértiba nav samazinajusies.
Vértibas samazinaSanas zaudéjumu apléses péc bitibas nekad nevar bat pilnigi precizas un ir atkarigas no daudziem faktoriem.
Paredzamo kreditzaudéjumu apléSana tiek izmantotas divas dazadas pieejas — individuals novértéjums, kas piemérojams buatiskam
NPL (“Non-Performing loans”) ekspozicijam, un kolektiva, jeb kopéja paredzamo kreditzaudéjumu apléSana mazaku ekspoziciju
grupam, kuras ietverti darfjumi ar lidzigam iezimém.
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Veicot sagaidamo kreditzaud&jumu novértéSanu péc individualas pieejas, uzkrajumi tiek aprékinati katrai ekspozicijai atseviski, nemot
véra paredzamas naudas plismas, taja skaita naudas plismas no kilas pardoSanas. Individuali vértétiem kreditiem nakotné
paredzamas naudas plusmas tiek apléstas izmantojot vienu no sekojoSiem principiem: darbibas turpinaSanas (“going concern”)
princips un darbibas partraukSanas (“gone concern”) princips. Lai apléstu sagaidamo kreditzaudéjumu summu, ko nosaka tadi faktori
ka ekonomiska situacija nakotné un no tas atkarigie aiznéméja darbibas rezultati un kilas vértiba, Koncerns izmanto kompetentus
spriedumus un prognozes. Kreditzaudéjumu novértéSana péc individualas pieejas tiek veikta regulari un, mainoties apstakliem un
iegustot jaunu informaciju, individuali novértétie paredzamie kreditzaud&jumi var maintties laika gaita.

Ja aplésto nakotnes naudas plismu, iznemot naudas plismam no Kilas realizacijas, neto paSreizéja vértiba kreditiem, kuriem
paredzamie kreditzaudé&jumi tiek novértéti individuali, mainttos par +/-5%, Bankas uzkrajumi zaudéjumiem no vértibas samazinasanas
mainttos nebdatiski — par +/-0.24 miljoniem eiro (2023. gada: 0.00 miljoni eiro), jo atglistamo summu apléses galvenokart ir balstitas
tikai uz nodroSindjuma atsavinaSanas ienakumiem, bet Koncerna — par +/-0.45 miljoniem eiro (2023. gada: +/-0.10 miljoni eiro). Ja
aplésta Kilas vértiba kredttiem, kuriem paredzamie kreditzaudéjumi tiek novértéti individuali, mainttos par +/-5%, Bankas uzkrajumi
zaudéjumiem no vértibas samazinaSanas mainitos par +/-0.35 miljoniem eiro (2023. gada: +/-0.20 miljoni eiro), bet Koncernam — par
+/-0.50 miljoniem eiro (2023. gada: +/-0.40 miljoni eiro).

Lielakajai dalai izsniegto kreditu, finanSu saistibu, garantiju, akreditivu un finanSu nomas aktivu uzkrajumu summu zaudé&jumiem no
vértibas samazinaSanas Koncerns aplés kopéji, lai segtu paredzamos kreditzaudéjumus, kas raksturigi kredttportfelim. Kreditportfela
grupu vértibas samazinajumu noveérté, izmantojot novérojamus datus, kas iegdti no vésturiskas informacijas un pieméroti paslaik
izsniegtiem kredit ekspozicijam klientiem ar [ldzigam kreditriska iezimém. Sada novértgjuma nolika kredit ekspozicijas tiek iedaltti
viendabigas grupas péc produkta veida (hipotekarais, patérina vai citi) un klienta veida (privatpersona, juridiska persona, valsts
iestade u.c.). Vésturisko zaudéjumu likme tiek korigéta, pamatojoties uz paSreiz&jo informaciju, lai atspogulotu tadu pasreizé&jo
apstaklu ietekmi, kuri nepastavéja perioda, uz kuru attiecinama vésturiska zaudéjumu likme, un novérstu tadu pagatnes perioda
faktoru ietekmi, kas paSlaik vairs nepastav. Svarigakie parametri kreditportfelu paredzamo kreditzaud&jumu aprékinaSanas
metodologija ir PD, LGD, EAD un kredit ekspozicijas iedalljums attiecigaja stadija. Lai iegitu paredzamo kreditzaudéjumu apléses
konkréta bridi, nevis kredita cikla laika, modeli tiek izmantota arm uz nakotni vérsta makroekonomiska informacija. Turpmaka
kreditportfela kvalitate, kuram paredzamie kreditzaud&jumi ir aplésti kolektivi, ir atkariga no faktoriem, kuru ietekmé faktiskie
kreditzaudéjumi varétu bdtiski atSkirties no apléstajiem kreditzaud&jumiem. Sadi faktori ir, piemé&ram, ekonomiska situacija pasaulé
un valstl, ar aiznéméju saistiti specifiski faktori, nozares un tirgus tendences, procentu likmes, bezdarba [Tmenis un citi arégjie faktori.

Parskata perioda vadiba turpindja atzit papildu uzkrajumus (“impairment overlay”). Papildu uzkrajumi atbilstoSi I1dzSingjai
metodologijai turpindja amortizéties, ekspozicijam tiekot atmaksatam vai parvietojoties uz citu uzkrajumu Iimeni, kur paredzamo
kreditzaudéjumu modeli aptver kredrtrisku. Koncerns un Banka ir atzinusi papildu uzkrajumus 1. stadija klasificétiem aizdevumiem
klientiem, taja skaita papildus uzkrajumus 1. stadija klasificEétam lauksaimniecibas ekspozicijam, kuras aré&jie faktori ir ietekméjusi
negativi un konkrétiem 2. stadija klasificétiem riska dartfjumiem — individualus uzkrajumus. Papildu uzkrajumi vértibas samazinajumam
ir vérstu uz palielinatu neskaidribu attieciba uz ekonomiskajiem apstakliem nakotné, nemot véra neskaidro ekonomisko situaciju un
iesp&jamos traucéjumus Baltijas valstu ekonomikam un Koncerna klientiem. Papildu uzkrajumi atspogulo ekonomiskos riskus, kurus
sagaidamo kreditzaud&jumu aprékinaSanas modeli, kas kalibréti, balstoties uz vésturiskajiem datiem un korigéti par nakotnes
tendencém, varétu pilntba neietvert. Nemot véra uz o modeléSanas nenoteiktibu, parskata perioda beigas Bankai ir izveidoti papildu
uzkrajumi (kas atbilsto$i ITdzSingjai metodologijai turpinaja amortizéties) 7.0 miljonu eiro apméra (2023. gada: 11.3 miljoni eiro) un
Koncernam — 9.9 miljonu eiro apméra (2023. gada: 17.5 miljons eiro).

Ja visi izmantotie LGD raditaji mainttos par 500 bazes punktiem, uzkrajumi zaud&jumiem no kreditu grupas vértibas samazinasanas
un uzkrajumi arpusbilances saistibam un garantijdm mainitos par +4.5/-4.5 miljoniem eiro Bankai un +6.6/-6.6 miljoniem eiro
Koncernam (2023. gada: Bankai +5.1/-5.2 miljoniem eiro un Koncernam +7.5/-7.6 miljoniem eiro). LGD raditaju jatigums liela méra ir
samazinajies metodologijas un modelu izmainu rezultata. Ja 12-ménesu PD raditaji mainttos par 100 bazes punktiem, Bankas
izveidotie kolektivi uzkrajumi zaud&jumiem no kreditportfela vértibas samazinajuma un uzkrajumiem arpusbilances saistibam un
garantijam mainttos par +6.1/-6.1 miljoniem eiro, bet Koncerna — par +9.4/-9.4 miljoniem eiro (2023. gada: +6.3/-6.3 miljoni eiro Bankai
un +9.0/-9.0 miljoni eiro Koncernam).

Sagaidamo kreditzaudéjumu novértéSana Koncerns izmanto uz nakotni vérstu informaciju. Uz nakotni vérsta korekcija ietver tris
ekonomiskos scenarijus ar atSkirigam ekonomiskam sekam: bazes scenariju, kas ietver visticamako ekonomikas attistibu nakotné,
mazak ticamu nelabvéligu scenariju un pozitivu scenariju.
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Galvena uz nakotni vérsta informacija, kas izmantota sagaidamo kreditzaudéjumu novértésanai 2024. gada 31. decembri

Pamata scenarijs Negativais scenarijs Pozitivais scenarijs
2025 2026 2027 2025 2026 2027 2025 2026 2027

Latvija

IKP (izmainas par gadu) 22% 25% 2.5% (5.3%) 2.1% 2.1% 5.9% 2.9% 2.9%

Bezdarba raditajs 6.6% 6.3% 6.3% 11.2% 6.7% 6.7% 4.3% 4.3% 4.1%

Vidéja bruto alga (izmainas par gadu) 7.0% 6.1% 6.1% (0.5%) 57% 57% 10.9% 6.5% 6.5%

Procentu likme 21% 2.0% 2.1% 32% 3.1% 3.2% 1.0% 0.9% 1.0%
Lietuva

IKP (izmainas par gadu) 29% 28% 2.7% (3.5%) 2.4% 2.3% 6.1% 3.0% 2.9%

Bezdarba raditajs 6.9% 6.4% 5.8% 9.4% 6.8% 6.2% 5.7% 6.0% 5.4%

Vidéja bruto alga (izmainas par gadu) 80% 7.0% 6.5% 16% 6.6% 6.1% 11.2% 7.2% 6.7%

Procentu likme 21% 2.0% 2.1% 32% 3.1% 3.2% 1.0% 0.9% 1.0%
lgaunija

IKP (izmainas par gadu) 24% 2.8% 2.8% (29%) 2,4% 2.4% 5.0% 3.2% 3.2%

Bezdarba raditajs 71% 6.7% 6.7% 111% 7.1% 7.1% 5.2% 6.3% 6.3%

Vidéja bruto alga (izmainas par gadu) 53% 55% 55% 0.0% 52% 52% 8.0% 5.9% 5.9%

Procentu likme 21% 2.0% 2.1% 32% 3.1% 3.2% 1.0% 0.9% 1.0%

Galvena uz nakotni vérsta informacija, kas izmantota sagaidamo kreditzaudéjumu novértésanai 2023. gada 31. decembri

Pamata scenarijs Negativais scenarijs Pozitivais scenarijs
2024 2025 2026 2024 2025 2026 2024 2025 2026

Latvija

IKP (izmainas par gadu) 20% 28% 2.7% (0.9%) 2.8% 3.0% 4.1% 2.8% 2.5%

Bezdarba raditajs 6.5% 5.6% 5.1% 84% 6.9% 6.2% 5.1% 4.7% 4.4%

Vidéja bruto alga (izmainas par gadu) 7.0% 52% 52% 48% 50% 5.2% 8.6% 5.4% 5.2%

Procentu likme 31% 24% 2.3% 42% 3.7% 3.5% 2.7% 1.9% 1.8%
Lietuva

IKP (izmainas par gadu) 20% 3.0% 2.8% (0.9%) 3.0% 3.0% 4.1% 3.0% 2.6%

Bezdarba raditajs 6.0% 52% 4.8% 79% 6.6% 5.8% 4.6% 4.3% 4.1%

Vidéja bruto alga (izmainas par gadu) 7.0% 54% 53% 47% 52% 5.3% 8.5% 5.6% 5.3%

Procentu likme 31% 24% 2.3% 42% 3.7% 3.5% 2.7% 1.9% 1.8%
Igaunija

IKP (izmainas par gadu) 23% 3.0% 2.8% (0.6%) 3.0% 3.0% 4.4% 3.0% 2.6%

Bezdarba raditajs 6.7% 5.6% 5.0% 86% 6.9% 6.1% 5.3% 4.7% 4.3%

Vidéja bruto alga (izmainas par gadu) 6.1% 57% 5.4% 39% 54% 54% 7.6% 5.8% 5.3%

Procentu likme 31% 24% 2.3% 42% 3.7% 3.5% 2.7% 1.9% 1.8%

Uz nakotni vérsta korekcijas pamata scenarija izpildes iesp&jamiba ir noteikta 50%, negativa scenarija izpildes iesp&jamiba ir noteikta
45% un pozitiva scenarija izpildes iesp&jamiba ir noteikta 5% (2023. gada: 50% pamata scenarijs, 45% negativais scenarijs un 5%
pozitivais scenarijs). Uz nakotni vérstu korekciju veikSanai tiek izmantots 50% pret 45% pret 5% svérts kombinétais scenarijs. Ja
pamata scenarija izpildes iesp&jamiba pieaugtu lidz 100%, sagaidamie uzkrajumi kreditzaud&jumiem parskata perioda beigas
samazinatos par 15.6 miljoniem eiro Bankai un par 21.4 miljoniem eiro Koncern (2023. gada: samazinatos par 6.5 miljoniem eiro
Bankai un par 8.6 miljoniem Koncernam). Ja negativa scenarija izpildes iespéjamiba pieaugtu l1dz 100%, sagaidamie uzkrajumi
kreditzaud&éjumiem parskata perioda beigas palielinatos par 24.4 miljoniem eiro Bankai un par 33.9 miljoniem eiro Koncernam (2023.
gada: palielinatos par 8.7 miljoniem eiro Bankai un par 11.6 miljoniem Koncernam). Ja pozitiva scenarija izpildes iesp&jamiba pieaugtu
[tdz 100%, sagaidamie uzkrajumi kreditzaud&jumiem parskata perioda beigas samazinatos par 34.1 miljoniem eiro Bankai un par
46.9 miljoniem eiro Koncernam (2023. gada: samazinatos par 11.6 miljoniem eiro Bankai un par 16.4 miljoniem Koncernam).

Parskata perioda tika ieviestas izmainas kreditzaud&jumu aprékindSanas modelos. Stkaku informaciju par izmainam skatit pielikuma
,Neto kreditzaudéjumi*.
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Ne-finansu aktivu vértibas samazindSanas un pardoSanai turétu ilgtermina aktivu atgtstamiba

Katra parskata perioda beigu datuma Banka un Koncerns novertg, vai pastav pazimes tam, ka Bankas ieguldijumu meitas sabiedribu
kapitala vertiba varétu bat samazinajusies; tas ieklauj arT ieguldijumu meitas sabiedriba, kas klasificéta ka pardoSanai turéta un
partraukto darbibu ne-finanSu aktivus. Konstatéjot §adas pazimes, tiek aplésta attieciga aktiva vai td naudu ieneso$as vienibas
atgustama summa. Atgistamas summas apléses ietekmé nenoteiktibas, kas saistitas ar nakotnes naudas plismu aplésém un
piemérotajam diskonta likmém vai apléstie paroSanas ienakumi. Detalizéta informacija par pieeju un galvenajiem pienémumiem, kas
izmantoti Bankas ieguldijumu meitas sabiedribu kapitala atglstamas summas apléSanai, ir pieejama pielikuma ,leguldijumi
radniecigas sabiedribds”. Postenu, kas klasificéti ka pardoSanai turéti, patiesas vértibas minus pardoSanas izmaksas novértéjumu
skatit pielikuma ,Partrauktas darbibas un pardosanai turéti ilgtermina aktivi”.

Konsolidacijas grupa

Koncerns konsolidé visas sabiedribas, par kuram tam ir kontrole. Koncernam ir kontrole par sabiedribu tad, kad tas sanem vai tam ir
tiestbas sanemt mainigu pelnu no ieguldijuma attiecigaja sabiedriba, un Koncerns spéj ietekmét Sis pelnas apméru, izmantojot savu
varu par So sabiedribu. Sarakstu ar konsolidétaja grupa ieklautajam sabiedribam skatit pielikumu ,leguldijumi radniecigas
sabiedribas”.

Ikdienas darbiba IPS ,CBL Asset Management” (Bankas meitas sabiedriba) sniedz parvaldidanas pakalpojumus atseviSkiem fondiem,
kur tas vienigais mérkis ir nopelnit parvaldisanas maksu. Vienigi ar mérki diversificét vértspapiru portfeli Koncerns un Banka ir veikusi
ieguldijumus 8ados fondos. Lielaka dala no Siem ieguldijumiem ir saistiti ar tirgum piesaistitu apdroSinasanas planu iegulditajiem
saistiba ar dzivibas apdroSinasanas darbibu, tadé| $adi ieguldijumi nerezultéjas labuma Koncernam. Koncerns vérte, ka lielaka dala
So fondu ienesTiguma mainiguma gulstas uz klientiem, nevis uz Koncernu. Tadé| Sie fondi netiek konsolidéti. Sarakstu ar ieguldijumiem
vértspapiros, kas netiek konsolidéti, skatit pielikumu ,Kapitala un citi finansu instrumenti”.

.Kaleido Privatbank” AG uzradiSanas ka partraukta darbiba, kas tiek turéta pardoSanai

AS ,Citadele banka” pardod tas Sveices meitas sabiedribu ,Kaleido Privatbank” AG atbilstosi standarta tirgus noteikumiem. Koncerns
strada ar atzitu pirkS8anas-pardoSanas darijumu konsultantu pie pardoSanas darijuma. Citadele ir sanémusi vairakus piedavajumus
un strada ar pircéju pie darfjuma un ir veikusi pasakumus, lai palielinatu noteiktibu, ka regulativas atlaujas potencialajam pardo$anas
darfjumam tiks sanemtas. Ta ka apstakli liecina, ka ieguldijums parskatama nakotné tiks atglts, veicot pardoSanas darijumu, nevis
turpinot darbibu, perioda beigas ,Kaleido Privatbank” AG ir uzradita ka partraukta darbiba.
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4. PIELIKUMS  DARBIBAS SEGMENTI

Darbibas segmenti ir uzraditi saskana ar klasifikaciju, kas izmantota iekSé&jas atskaités galvenajam Iémumu pienéméjam. Galvenais
|[émumu pienéméjs ir persona vai personu grupa, kas Koncerna darbibas segmentiem pieSkir resursus un novérté to darbibas
rezultatus. Galvenais [@mumu pienéméjs par pamatdarbibas jautajumiem Banka ir valde.

Darijumi darbibas segmentu starpa tiek veikti péc briva tirgus principiem. Darbibas segmenta neto procentu ienakumus, kas korigéti
par FTP raditaju, aprékina, attiecigd segmenta aktiviem un saistibam piemérojot iek$éjas finansésSanas likmes. lek$&jas finanséSanas
likmes aprékinos tiek nemts véra dzéSanas termins, vallta un darfjuma izpildes laiks. Segmentu iendakumus un izdevumus uzrada
sadalljuma pa tos radoSajam vienibam un apléstajas tirgus cenas. Uz darbibas segmentiem tiek attiecinatas gan tieSas, gan netieSas
izmaksas, ieskaitot pieskaitamas izmaksas un arkartas postenus. NetieSas izmaksas, kas rodas saistiba ar iekS&jiem pakalpojumiem,
tiek piestaditas iek§éjiem pakalpojumu lietotajiem un iegramatotas kredita pakalpojumu sniedz&jam. Pakalpojumi Koncerna ietvaros
tiek sniegti par apléstam tirgus cenam vai par pilnu samaksu.

Salidzino$a informacija 2023. gada 31. decembrT un par divpadsmit ménesu periodu, kas noslédzas 2023. gada 31. decembr, ir
parklasificéta, piemérojot jaundko segmentacijas metodologiju. Izmainas ir galvenokart saistitas ar klientu pardali starp segmentiem,
ka rezultata riska ekspozicijas un saistitie ienakumi un izdevumi tiek uzradtti citos segmentos.

Koncerna galvenie darbibas segmenti ir:

Privatpersonas

Privatpersonas, kas tiek apkalpotas Latvija, Lietuva un Igaunija. Pilns bankas, lizinga un konsultaciju pakalpojumu klasts, kas
pieejams filidlés, interneta banka un mobilaja lietotné.

Turigie Kklienti

Privatbankieru pakalpojumi klientiem Latvija, Lietuva un lgaunija.

Mazais bizness

Mazie un vidéja izméra uznémumi Latvija, Lietuva un Igaunija, kuri sanem pakalpojumus filidlés, interneta banka un mobilaja lietotné.

Komercsabiedribas

Lieli klienti, kas tiek apkalpoti Latvija, Lietuva un lgaunija. Klienta gada apgrozijums parsniedz 15 miljonu eiro vai kopé&ja riska
ekspozicija Citadele koncerna ir virs 5 miljoniem eiro, vai klientam ir nepiecieSami sarezgiti finansu risinajumi.

Kapitéala parvaldiba

Konsultaciju, ieguldijumu un kapitala parvaldibas pakalpojumi klientiem Latvija, Lietuva un Igaunija. Sis segments ietver IPAS ,CBL
Asset Management”, AS ,CBL Atklatais Pensiju Fonds” un AAS ,CBL Life” darbibu.

Citi

Koncerna resursu parvaldibas funkcija un citi atbalsta pakalpojumi biznesa vienibam, taja skaitd Koncerna meitas sabiedribas
darbibas rezultits, kura nesniedz finansu pakalpojumus. Sis postenis ieklauj partrauktas darbibas, proti ,Kaleido Privatbank” AG

darbibu (Sveicé registréta meitas banka), kuru Citadele ir vienojusies pardot. Skatit pielikumu ,Partrauktas darbibas un pardo$anai
turéti ilgtermina aktivi’.
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Koncerna segmenti
Koncerns, 2024, tikst. eiro
ZinosSanas segmenti
Privat- Turigie Mazais Komerc- Kapitala Citi Kopa
personas klienti bizness sabiedribas parvaldiba

Procentu ienakumi 93,940 3,322 75,419 54,017 868 25,728 253,294
Procentu izdevumi (17,868) (4,575) (9,118) (27,355) (524) (1,331) (60,771)
Neto procentu ienakumi 76,072 (1,253) 66,301 26,662 344 24,397 192,523
Komisijas naudas ienakumi 26,785 3,990 20,627 10,335 9,540 1,694 72,971
Komisijas naudas izdevumi (15,513) (1,235) (10,608) (7,666) (266) (1,420) (36,708)
Neto komisijas naudas ienakumi 11,272 2,755 10,019 2,669 9,274 274 36,263
Neto finanSu ienakumi 152 422 2,771 22 364 5,923 9,654
Neto paréjie ienakumi / (izdevumi) (2,678)  (186) (90) (896) 48 122 (3,680)
Pamatdarbibas ienakumi 84,818 1,738 79,001 28,457 10,030 30,716 234,760
Neto finanséSanas alokacija (1,158) 9,748 (13,479) 4,096 778 15 -
FTP korigéti pamatdarbibas ienakumi 83,660 11,486 65,522 32,553 10,808 30,731 234,760

Pamatdarbibas izdevumi, kas korigéti par

A o o (46,420) (3,292) (30,792)  (23,205)  (6,683) (3,158) (113,550)

Neto kreditzaud&jumi (3,807) 187  (1,239) 5,133 10 182 466
Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam 23 (3) 17) (12) - 100 91
Hipotekara kredita nodeva un banku nodoklis - - - - - (9,647) (9,647)

Rezultats no pardosanai turétiem ilgtermina

aktiviem (21. piel.) ) ) @) ) . 145 2
:frt;:np;s!’"a pirms nodokliem no darbibam, kas 33456 8,378 33,452 14,469 4135 18,353 112,243
Partrauktas darbibas (21.piel.) - - - - - (4,759) (4,759)
Neto pelna pirms nodokliem 107,484
Koncerns, 2023, tiikst. eiro (Parklasificéts salidzinamibai)
ZinoSanas segmenti
Privat- Turigie Mazais Komerc- Kapitala Citi Kopa
personas klienti bizness sabiedribas parvaldiba
Procentu ienakumi 82,945 3,142 68,325 51,754 891 22,557 229,614
Procentu izdevumi (9,874) (2,425) (5,497) (17,819) (232) (5,831) (41,678)
Neto procentu ienakumi 73,071 717 62,828 33,935 659 16,726 187,936
Komisijas naudas ienakumi 28,387 3,714 20,648 10,629 6,362 1,844 71,584
Komisijas naudas izdevumi (14,845) (1,118)  (9,823) (6,685) (274)  (1,042) (33,787)
Neto komisijas naudas ienakumi 13,542 2,596 10,825 3,944 6,088 802 37,797
Neto finansu ienakumi 638 674 3,012 1,401 758 4,185 10,668
Neto paréjie ienakumi / (izdevumi) (1,722) (190) (341) (462) (242) 450  (2,507)
Pamatdarbibas ienakumi 85,529 3,797 76,324 38,818 7,263 22,163 233,894
Neto finanséSanas alokacija (1,587) 9,203  (9,204) (24) 610 1,002 -
FTP korigéti pamatdarbibas ienakumi 83,942 13,000 67,120 38,794 7,873 23,165 233,894

Pamatdarbibas izdevumi, kas korigéti par (42,234) (3,031) (27,955)  (22,333)  (6,050) (2,920) (104,523)
netieSam izmaksam

Neto kreditzaud&jumi (3,420) (57) 1,181 6,376 (3) 540 4,617
Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam (1) (1) (31) (65) - 27 (71)
Hipotekara kredita nodeva un banku nodoklis - - - - (895) (895)
Rezultats no pardoSanai turétiem ilgtermina

aktiviem (21. piel.) ) ) ) 2) ) 483 481
:‘:fr:;’inp;i’v‘a pirms nodokliem no darbibam, kas 38,287 9,911 40,315 22,770 1,820 20,400 133,503
Partrauktas darbibas (21.piel.) - - - - - (6,598) (6,598)
Neto pelna pirms nodokliem 126,905
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Koncerns 31/12/2024, tlikst. eiro

ZinoSanas segmenti Citi
Privat- Turigie Mazais Komerc- Kapitala = (ts. = Kopa
Klienti bi biedrib srvaldib partrauktas
personas ienti izness  sabiedribas parvaldiba darbibas)

- - - - - 349,940 349,940
- - - - 821 12,123 12,944
- - - 38,367 41,131 1,196,460 1,275,958
1,352,286 53,559 1,053,797 804,437 - 10,502 3,274,581
- - - - - 835 835
- - - - 24,270 838 25,108
- - 38 32 11,228 185,933 197,231
1,352,286 53,559 1,053,835 842,836 77,450 1,756,631 5,136,597
- - - - - 3,228 3,228
1,629,147 403,656 892,864 993,296 80,288 24,229 4,023,480
117,352 4,516 87,780 104,227 - 1,547 315,422
- - - - 23,049 208,736 231,785
1,746,499 408,172 980,644 1,097,523 103,337 237,740 4,573,915

Koncerns 31/12/2023, tiikst. eiro (Parklasificéts salidzinamibai)

ZinoSanas segmenti Citi
Privat- Turigie Mazais Komerc- Kapitala = rt(t.s.kt' Kopa

klienti bizness sabiedribas parvaldiba partrauktas

personas darbibas)
- - - - - 520,569 520,569
- - - 88 623 33,929 34,640
- - - 35,501 41,096 1,143,435 1,220,032
1,203,749 50,391 900,284 697,645 720 9,169 2,861,958
- - - - - 1,239 1,239
- - - - 25,137 1,235 26,372
- - 12 51 3,962 194,501 198,526
1,203,749 50,391 900,296 733,285 71,538 1,904,077 4,863,336
- - - - - 47,434 47,434
1,536,846 374,726 870,795 924,899 95,706 26,610 3,829,582
98,676 4,049 69,067 86,466 - 1,302 259,560
- - 9 8 16,769 194,579 211,365
1,635,522 378,775 939,871 1,011,373 112,475 269,925 4,347,941
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5. PIELIKUMS PROCENTU IENAKUMI UN IZDEVUMI

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Procentu ienakumi, kas atziti, izmantojot efektivas procentu
likmes metodi:
Amortizétaja iegades vértiba novértéti finansu instrumenti:
Aizdevumi klientiem 142,745 127,733 200,669 180,932
Prasibas pret centralajam bankam un kreditiestadém 13,483 14,418 14,424 14,606
Parada vértspapiri 9,828 8,562 9,703 8,504
Klientu noguldijumi ar negativam procentu likmém 527 693 47 75
Patiesaja vertiba novertéti parada vértspapiri ar atspogulojumu
pelnas vai zaud&jumu aprékina 3,176 164 3,109 164
Patiesaja vertiba novértéti parada vértspapiri ar atspogulojumu
paréjos apvienotajos ienakumos 749 956 558 742
Procentu ienakumi no finanSu nomas (dala no aizdevumi
klientiem) 82,786 77,088 - -
Procentu ienakumi kopa 253,294 229,614 228,510 205,023
Procentu izdevumi:
Amortizétaja iegades vértiba novértéti finansu instrumenti:
Klientu noguldijumi (50,206) (27,445) (50,934) (27,918)
Emitétas paradzimes (8,278) (6,685) (8,278) (6,685)
KreditiestaZu un centralo banku noguldijumi (ieskaitot
TLTRO-I) (776) (5,073) (1,992) (5,277)
Citi aktivi ar negativam procentu likmém (316) (505) (254) (431)
Patiesaja vértiba novertétas finansu saistibas ar
atspogulojumu pelnas vai zaudé&jumu aprékina
Klientu noguldijumi (20) (16) - -
Nomas saistibas (134) (102) (131) (99)
Citi procentu izdevumi (1,041) (1,852) (1,041) (1,853)
Procentu izdevumi kopa (60,771) (41,678) (62,630) (42,263)
Neto procentu ienakumi 192,523 187,936 165,880 162,760

Ta ka finanSu aktiviem, piemérojot negativu efektivo procentu likmi, rodas ekonomisko labumu aizplide, $adi izdevumi tiek uzradtti
ka procentu izdevumi. Lidzigi, ekonomisko labumu iepldde no saistibam ar negativu efektivo procentu likmi tiek uzradita ka procentu
ienakumi.

Lielaka dala no salidzindma perioda procentu izdevumiem ar centralajam bankam ir saistiti ar TLTRO-III finans€jumu. Parskata
perioda procentu izdevumu par TLTRO-III finans&jumu nebija.

Tuakst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Procentu ienakumi, kas atziti no aktiviem, kuriem izveidoti 3,202 3,764 2.129 2,205

uzkrajumi kredttvértibas samazingdjumam

Visi finansu aktivi ar kreditvértibas samazinajumu ir klasificéti ka 3. stadijas aktivi un POCI aktivi ar aktualiem saistibu neizpildes
raditajiem. Papildus aktiviem ar kavétiem maksajumiem vai atzitu vértibas samazinajumu tie ietver ar nerestrukturizétus aktivus bez
kavétiem maksajumiem, kuriem noteikts uzraudzibas periods un kuriem ieprieks tika novérotas saistibu neizpildes pazimes.
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6. PIELIKUMS  KOMISIJAS NAUDAS IENAKUMI UN IZDEVUMI

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka

Komisijas naudas ienakumi:

Maksajumu kartes 46,079 48,599 46,079 48,599

Maksajumi un transakcijas 11,342 11,381 11,368 11,405

Aktivu parvaldidana un turétajbankas pakalpojumi 10,185 6,768 2,073 1,705

Veértspapiru brokeru pakalpojumi 589 551 596 557

Parejie 2,042 1,994 1,982 1,851
Komisijas naudas ienakumi no ligumiem ar klientiem kopa 70,237 69,293 62,098 64,117

Garantijas, akreditivi un krediti 2,734 2,291 2,501 2,203
Komisijas naudas ienakumi kopa 72,971 71,584 64,599 66,320
Komisijas naudas izdevumi:

Maksajumu kartes (27,147) (25,973) (27,145) (25,971)

Maksajumi un transakcijas (4,094) (3,431) (4,094) (3,428)

Finan$u garantijas llgums (2,680) (3,120) (747) (733)

Aktivu parvaldiSana turétajbankas pakalpojumi un vértspapiru

brokeru pakalpojumi (943) (813) (941) (811)

Parejie (1,844) (450) (1,688) (221)
Komisijas naudas izdevumi kopa (36,708) (33,787) (34,615) (31,164)
Neto komisijas naudas ienakumi 36,263 37,797 29,984 35,156

Komisijas naudas izdevumi par finanSu garantijas ligumu atspogulo izdevumus par daudzgadigu Citadelei 2022. gada izsniegtu
finanSu garantijas \gumu no EIB grupas, ko veido Eiropas Investiciju banka (EIB) un Eiropas Investiciju fonds (EIF). Garantijas ligums
nodroSina Citadeli pret iesp&jamiem nakotnes kreditzaud&jumiem no noteiktam kreditportfela dalam (“tranches”), par ko Citadele EIB
grupai maksa maksu, par ko puses ieprieks ir vienojusas. Garantijas ligums |auj Citadelei samazinat kapitala prasibas un dod iespé&ju

tris gadu perioda papildus izsniegt lizingus un kreditus uznémumiem Baltijas valstis.

7. PIELIKUMS  NETO FINANSU IENAKUMI

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
Arvalstu valitu tirdzniecTba, parverté$ana un saistitie atvasinatie
instrumenti 9,076 10,509 9,061 10,599
Patiesaja vertiba novértéti aktivi un saistibas ar atspogulojumu
pelnas vai zaud&jumu aprékina, kas nav turéti tirdzniecibai 2,344 608 2,149 (80)
Amortizétaja iegades vertiba novértéti aktivi 367 106 367 106
Patiesaja vertiba novértétu aktivu ar atspogulojumu pargjos
apvienotajos ienakumos realizacija 72 - 72 -
Naudas plasmu modifikacijas, ka rezultatd nenotiek atziSanas
partraukSana (2,205) (555) (2,205) (555)
Kopa neto finansu ienakumi 9,654 10,668 9,444 10,070

Ja, modificéjot vai parskatot finansu aktivu llgumiskas naudas plasmas, aktiva atziSana netiek partraukta, Koncerns modifikacijas
rezultatd gato pelnu vai zaudéjumus atzist pelnas vai zaudéjumu aprékina. 2024. gada sakumu raksturoja konkurence tirgl, k&
rezultata esoSo kreditu procentu likmes vairak tika parskatitas uz leju, neka uz augsu, kas rezultéjas lielaka negativa modifikacijas
rezultata ka iepriek$&ja gada. Kreditu modifikacijas rezultats kredita atlikuSaja termina tiek amortizéts procentu ienakumu postent.
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8. PIELIKUMS  NETO PAREJIE IENAKUMI

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka

Operativas nomas ienakumi 1,359 1,554 - -
Dividenzu ienakumi 20 21 4,952 21
Parejie darbibas ienakumi 1,697 1,242 2,583 2,793
Kopa neto paréjie ienakumi 3,076 2,817 7,535 2,814
Apdrosinasanas pakalpojumu rezultats

ApdroSinasanas ienakumi 1,351 793 - -

Apdro$inaSanas izdevumi (375) (193) - -

Neto izdevumi no parapdroSinasanas ligumiem (188) (65) - -
Neto finanséSanas rezultats no apdro$inasanas (310) (407) - -
Neto apdrosinasanas rezultats 478 128 - -
Uzraudzibas maksa (1,945) (1,707) (1,872) (1,660)
KreditéSanas veicinasanas izmaksas (1,328) - (1,328) -
Operativas nomas aktivu nolietojums (1,068) (1,158) - -
Paréjie izdevumi (2,893) (2,587) (1,844) (1,676)
Kopa paréjie pamatdarbibas izdevumi (7,234) (5,452) (5,044) (3,336)
Kopa neto paréjie ienakumi / (izdevumi) (3,680) (2,507) 2,491 (522)

Paréjie ienakumi ietver parnemto Kilu realizacijas neto rezultatu un citus mazak svarigus postenus, kas nevar tikt uzskatiti par procentu
vai komisijas naudas iendkumiem. Uzraudzibas maksa tiek maksata Latvijas Bankai, Eiropas Centralajai Bankai, Vienotajai
noreguléjuma valdei un ltldzZigam iestadém. Tas apjoms ir tiesi atkarigs no bankas darbibas apjoma (galvenokart aktivu kopsummas).
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9. PIELIKUMS  PERSONALA IZDEVUMI

Personala izdevumos ietilpst darbiniekiem izmaksatais atalgojums par darbu un ar to saistitas socialas apdroSinasanas obligatas
iemaksas, ka ar darbinieku prémijas un citi pabalsti, taja skaita uzkratie izdevumi par periodu. Citi personala izdevumi ietver veselibas
apdroSinasanas, apmacibu, izgltibas un tamlidzigas izmaksas. Citi personala izdevumi ieklauj arT samazinajumu par summam, kas
attiecinamas uz apdroSinaSanas biznesa iegades naudas plismam parskata perioda.

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Atalgojums par darbu:
- vadiba (3,392) (5,134) (2,778) (4,321)
- pargjie darbinieki (53,636) (49,007) (45,324) (41,681)
Kopa atalgojums par darbu (57,028) (54,141) (48,102) (46,002)
Socialas apdrosSinasanas obligatas iemaksas:
- vadiba (721) (788) (613) (623)
- pargjie darbinieki (10,494) (9,410) (8,811) (7,952)
Kopa socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas (11,215) (10,198) (9,424) (8,575)
Citi personala izdevumi, t.s. apdrosinasanas biznesa iegades
naudas plismu korekcija (1,139) (1,042) (1,155) (892)
Personala izdevumi kopa (69,382) (65,381) (58,681) (55,469)

Uz akcijam nebalstits atliktais atalgojums par darbu

Dala no atalgojuma par darbu tiek atlikta uz laiku ITdz vienam gadam un tas vélaka izmaksa var bat atkariga no nosacijumu izpildes.
Parskata perioda beigds Koncernam un Bankai ir obligatas ar akcijam nesaistita atlikta atalgojuma saistibas (ieklaujot socialas
apdro$inasanas un solidaritates nodokla maksajumus) pret darbiniekiem 911 tlkstoSu eiro un 770 tdkstoSu eiro apméra, kas bis
apmaksajamas parskata gadam sekojo$aja gada, ja tiks izpilditi noteikti nosacijumi (2023. gada: attiecigi 904 tukstoSi eiro un 760
takstosi eiro).

Uz akcijam balstiti ilgtermina motivacijas plani

Citadele ir ieviesusi vairakus daudzgadu ilgtermina darbinieku motivéSanas planus, kas paredz akciju pieskirSanu. ligtermina
motivacijas programmas aktivos planus veido 2,209 tikstoSi akciju opciju (2023. gada: 2,636), kuru uzskaites vértiba ir 6.9 miljoni
eiro (2023. gada: 7.3 miljoni eiro). No kopéja aktivo planu apjoma 4.0 miljoni eiro ir vadibai pieSkirtas akciju opcijas (2023. gada: 5.1
miljoni eiro). Uz akcijam balstito motivacijas planu izdevumi tiek atziti saskana ar linedro metodi atalgojuma programmas perioda, jo
nollks ir sanemt pakalpojumus no darbiniekiem visa perioda laika, un parskata perioda neto izdevumi bija 1.06 miljoni eiro (2023:
3.58 miljoni eiro). Parskata perioda tika pieskirtas 1.20 miljoni akciju opciju (2023: 0.91 miljoni akciju opciju), bet 0.97 miljoni tika
atceltas (2023: 0.10 miljoni akciju opcijas). Parskata perioda beigas neviens no akciju opciju ligumiem vél nav izmantojams. Parskata
perioda 0.66 miljoni akciju opciju (2023: 0.89 miljoni akciju opcijas), kas ieprieks bija pieSkirtas Bankas darbiniekiem, tika garantétas.
Vairak informacijas skatit 27. pielikuma (Pamatkapitals). Opciju patiesa vértiba tiek aplésta salidzinot cenas-ienakumu un cenas-
uzskaites vértibas raditajus ar publiski kotétu salidzinamu atsauces banku grupu.

Lai kvalificétos akciju opcijam (izpilditu garantéSanas prasibas), papildus citam prasibam darbiniekam vairuma gadijumu ir jasaglaba
darba attiecibas Iidz attieciga uzkraSanas perioda beigam. Personala opcijas ir emitétas saskana ar formuléjumu, kas sniegts LR
Komerclikuma. Katrai opcijai ir $adi parametri: parasta akcija ar nominalveértibu 1 eiro; konvertéjama uz Citadeles parastajam akcijam
(visas Citadele parastas akcijas pieskir vienadas balsstiesibas, vienadas tiesibas uz dividendém un vienadu likvidacijas kvotu),
realizacijas cena ir nulle, garantéSanas datumi ir noteikti iepriekS. Gadijumos, kad tiek konstatétas batiskas kltdas, rupji parkapumi
vai klidas darbibas rezultdtu novértéjumos, tiek pieméroti atgiSanas (clawback) un malus nosacijumi. Attieciba uz pieskirtajam
opcijam darbibas rezultatu novértéjums tiek veikts iepriek$ noteiktu periodu, kas var bt no tris Iidz pieciem gadiem. Izdevumi tiek
atziti pakalpojumu sanemsSanas laika. Rezultatu novértéSanas perioda beigds Padomes atalgojuma komitejai ir tiesibas péc saviem
ieskatiem noteikt apjomu, kada pieskirtas opcijas tiek garantétas (taja skaita samazinat IT1dz nullei), nemot véra Koncerna, personas
darba rezultatus un akciju cenu. Padomes atalgojuma komitejai ir tiestbas péc saviem ieskatiem palielinat vai samazinat opciju skaitu,
ka ar1 atcelt opcijas, kuras citadi tiktu garantétas. Sasniedzamie rezultati ir saistiti gan ar finanSu, gan nefinansu pasakumiem, kas
vértéjami Koncerna ilgtermina biznesa stratégijas konteksta, un ietver, bet ne tikai: Koncerna neto ienakumus, kapitala atdeves
raditaju un stratégiskus mérkus.
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Pilnas slodzes ekvivalentu darbinieku skaits perioda beigas
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
No darbibam, kas turpinas 1,316 1,301 1,112 1,097
No partrauktam darbibam 26 28 - -
Kopa pilnas slodzes ekvivalenti darbinieki 1,342 1,329 1,112 1,097

10. PIELIKUMS PAREJIE PAMATDARBIBAS IZDEVUMI

Tukst. eiro

2024 2023 2024 2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
Konsultaciju un citi pakalpojumi (10,730) (10,496) (10,345) (9,993)
IT iekartas un komunikaciju tehnologijas (9,177) (8,410) (8,140) (7,413)
Reklama un marketings (3,878) (3,520) (3,701) (3,316)
Tre, telpas un nekustamais Tpasums (2,932) (2,691) (2,805) (2,556)
Neatglstamais PVN (4,589) (3,023) (4,438) (2,859)
Parejie (2,109) (1,999) (1,851) (1,728)
Kopa paréjie pamatdarbibas izdevumi (33,415) (30,139) (31,280) (27,865)

Lielakas ,Konsultaciju un citi pakalpojumi” izmaksas parskata perioda veidoja uz iek$&jo reitingu balstitas pieejas iespéjamibas
projekts 2.9 miljonu eiro apméra un 3.3 miljonu eiro izdevumi saistiba ar projektu, kura tika izvértétas stratégiskas alternativas, lai
palielinatu vértibu Citadeles akcionariem, kas ietvéra Citadeles akciju sakotnéjo publisko piedavajumu un citus iespé&jamos
stratégiskos darfjumus. Citadele bija piesaistijusi starptautiski atzitus finanSu konsultantus un juristus stratégisko alternativu
izveértéS§ana un sagatavoties tam.

Maksa par reviziju un citiem pakalpojumiem Koncerna neatkarigajam revidentu komercsabiedribam (neskaitot PVN; darbibas, kas turpinas)

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Maksa par gada reviziju 309 299 150 143
Citi maksajumi par_reV|Z|_Jas pakalpojumiem un lTdzigas maksas 160 146 148 1M1
(t.s. starpposma parskati)
Samaksa par nodoklu konsultacijam - - - -
Samaksa par citdm konsultacijam, apmacibam un idzigi 96 189 9% 189

maksajumi
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11. PIELIKUMS NETO KREDITZAUDEJUMI

Kopéjie neto uzkrajumi aktivu vértibas samazinasanas zaudéjumiem, kas ir ieklauti pe|nas vai zaudéjumu aprékina

Tukst. eiro

2024 2023 2024 2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
Prasibas pret kreditiestadém 1 377 16 346
Parada vértspapiri 198 125 189 128
Aizdevumi klientiem (3,869) 1,833 (2,819) 1,646
Neizsniegti krediti, garantijas un akreditivi 2,070 1 2,066 3)
Atgati norakstitie aktivi 2,066 2,281 1,947 2,174
Kopa neto kredit (zaudéjumi)/pelna no finanSu instrumentiem 466 4,617 1,399 4,291

Uzkrajumi kreditzaudéjumiem tiek atziti, pamatojoties uz paredzamajiem zaud&umiem nakotné. Uz nakotni vérstais aprékina
elements sagaidamo kreditzaudéjumu noteik§ana ir korekcija par nakotnes ekonomikas attistibas scenariju ietekmi uz sagaidamajiem
kreditzaudéjumiem. Nemot véra uz nakotni vérsto aplédu butibu, palielindjums uzkrajumos ne obligati nozZimé novérojamu izmainu
kreditportfela kvalitaté (papildu informaciju skatit pielikuma ,Aizdevumi klientiem”), bet atspogulo arT tendences gaidamo nakotnes
ekonomikas scenariju attistiba.

Koncerns un Banka atzist papildu uzkrajumus (,impairment overlay”) pirmaja un otraja stadija klasificétiem aizdevumiem klientiem.
Papildu uzkrajumi vértibas samazinajumam ir izveidoti neskaidribai attiecibd uz ekonomiskajiem apstakliem nakotné, nemot véra
nakotnes ekonomisko situaciju, kuras ietekme un saistitie traucéjumi Baltijas valstu ekonomikam un Koncerna klientiem ir neskaidra.
Papildu uzkrajumi atspoguloja ekonomiskos riskus, kurus sagaidamo kreditzaudéjumu aprekinaSanas modeli, kas kalibréti balstoties
uz vésturiskajiem datiem un korigéti par nakotnes tendencém, varétu pilniba neietvert. Papildus informaciju skatit pielikuma Bdatiskas
gramatvedibas uzskaites metodes sekcija Aplésu un spriedumu izmanto$ana finanSu parskatu sagatavo$ana.

Parskata perioda kopégji apléstos uzkrajumu aprékinaSanas modelos tika ieviestas vairakas izmainas, sakot no metodologijas
izmainam, kas ietver uz nakotni vérstu informaciju, ITdz LGD modela uzlabojumiem. Izmainas metodologija, kas saistitas ar uz nakotni
vérstu informaciju, ietver atjaunotu statistikas datu ievadi un uzlabojumus izmantotajos vésturisko datu periodos, kas rezultéjas PD
samazinajuma, galvenokart privatpersonu segmenta. LGD segmenti tika apvienoti plasakas grupas. Izmainu mérkis ir atjauninat
kreditzaudéjumu aprékinaSanas modelus un nodrosinat stabilus rezultatus, pamatojoties uz kvalitativiem datiem un parredzamam
metodologijas izvélém. Kopéja kreditportfela papildu uzkrajumi (inflacija) un nozarei raksturigie (lauksaimnieciba) uzkrajumi turpinaja
amortizéties eso8aja kartiba, ekspozicijam samazinoties tas atmaksajot vai mainoties to uzkrajumu stadijai, kur kreditzaud&jumus
talak korekti identificé esoSie modeli. Parskata perioda ir samazinajusies individuali novértétam grupam izveidotie papildu uzkrajumi,
jo ekspozicijas ar individualiem papildu uzkrajumiem ir parklasificétas uz zemaku vai augstaku stadiju, ka rezultata individualie papildu
uzkrajumi tika atcelti. Papildus informaciju par uzkrajumiem neizsniegtu kreditu finan$u saistitbam, garantijam un akreditiviem skatt
pielikuma Arpusbilances posteni.

Vertibas samazinajuma stadiju klasifikacija

1. stadija — FinanSu instrumenti bez batiska kreditriska pieauguma kop$ sakotnéjas atziSanas
2. stadija — FinanSu instrumenti ar batisku kreditriska pieaugumu kop$ sakotnéjas atziSanas, bet bez vértibas samazinajuma

3. stadija — FinanSu instrumenti ar vértibas samazinajumu
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lzmainas uzkrajumos kreditzaudéjumiem un citos uzkrajumos

Koncerns, tiikst. eiro

Sakuma Atzits pelnas vai zaudéjumu aprékina Uzkrajumu Citas Sleguma
atlikums - Atmaksats, Kreditrisks no_rak§t|- korekcijas atlikums
01/01/2024  Izsniegts atsavinats neto* jumi 31/12/2024

1. stadija
Prasibas pret kreditiestadém 3 171 (187) 15 - - 2
Parada vértspapiri 583 25 (20) (203) - - 385
Aizdevumi klientiem 52,173 15,511 (3,841) (19,007) - 45 44,881

leskaitot papildu

uzkrgjumus 11,262 8,579
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 4,502 2,108 (895) (3,196) - 4 2,523
Kopa 1. stadijas 57,261 17,815 (4,943) (22,391) - 49 47,791
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
2. stadija
Aizdevumi klientiem 15,652 417 (1,634) (2,981) - 21 11,475

leskaitot papildu

uzKkrajumus 6,215 1,286
Neizsniegti krediti, garantijas
un akreditivi 157 ) (297) 214 - - 79
Kopa 2. stadijas 15,809 422 (1,931) (2,767) - 21 11,554
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
3. stadija un POCI
Aizdevumi klientiem 31,148 - (6,221) 21,625 (11,315) 3,572 38,809
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 140 - (481) 472 - - 131
Kopa 3. stadijas 31,288 - (6,702) 22,097 (11,315) 3,572 38,940
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
Kopa kreditzaudgjumi un 104,358 18,237  (13,576) (3,061) (11,315) 3,642 98,285
uzkrajumi

leskaitot patiesaja vértiba

novértétiem parada

vértspapiriem ar

atspogulojumu paréjos

apvienotajos ienakumos 101 39

Papildus informaciju par sadalu ,Uzkrajumu norakstijumi” skattt pielikuma ,Aizdevumi klientiem”. Parskata perioda 6.2 miljonu eiro
dala no iepriek$ pilniba uzkratas ekspozicijas tika norakstita. NorakstiS8anas veicina samazinajumu 3. stadijas kreditu Tpatsvara

raditajos un 3. stadijas uzkrajumu seguma raditajos.

Aizdevumiem klientiem, kuriem bija vértibas samazinadjums iegades vai izsnieg§anas bridi (POCI), par uzkrajumiem vértibas
samazinajumam atzist tikai kumulativas izmainas dzives cikla sagaidamajos kreditzaud&jumos, kop$ Citadele ir tos iegadajusies vai
kop$ pédejas atkartotas izsniegSanas. Pozitivas izmainas apléstajos dzives cikla sagaidamajos kreditzaudéjumos tiek atzitas ka
uzkrajumu vértibas samazinajums pat tad, ja atlikusie dzives cikla sagaidamie kreditzaud&jumi ir mazaki ka tie, kas sakotnéji tika
ieklauti sagaidamajas naudas plismas. Aizdevumiem klientiem, kuriem bija vértibas samazinajums iegades vai izsnieg$anas bridt
(POCI), kas iegadati biznesa kombinaciju rezultata, par sakotnéjas atzi$anas bridi Koncerna konsolidétajos parskatos tiek uzskatits

meitas sabiedribas iegades bridis.
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Koncerns, tiikst. eiro

Sakuma  Atzits pelnas vai zaudéjumu aprékina Uzkrajumu Citas Sleguma
atlikums - Atmaksats, Kreditrisks no_rak§t|- korekcijas atlikums
01/01/2023  lzsniegts atsavinits neto* jumi 31/12/2023

1. stadija
Prasibas pret kreditiestadém 385 17 - (394) - (5) 3
Parada vértspapiri 708 29 (18) (136) - - 583
Aizdevumi klientiem 53,284 11,336 (4,449) (8,002) - 4 52,173

leskaitot papildu

uzkrgjumus 10,897 11,262
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 4,528 2,270 (1,069) (1,207) - (20) 4,502
Kopa 1. stadijas 58,905 13,652 (5,536) (9,739) - (21) 57,261
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
2. stadija
Aizdevumi klientiem 16,746 340 (783) (665) - 14 15,652

leskaitot papildu

uzkrajumus 6,196 6,215
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 158 112 (176) 63 - - 157
Kopa 2. stadijas 16,904 452 (959) (602) - 14 15,809
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
3. stadija un POCI
Aizdevumi klientiem 36,479 381 (8,248) 8,257 (6,394) 673 31,148
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 134 13 (59) 52 - - 140
Kopa 3. stadijas 36,613 394 (8,307) 8,309 (6,394) 673 31,288
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
Kopa kreditzaudgjumi un 112,422 14,498  (14,802) (2,032) (6,394) 666 104,358
uzkrajumi

leskaitot patiesaja vértiba

novértétiem parada

vértspapiriem ar

atspogulojumu paréjos

apvienotajos ienakumos 94 101
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Banka, tiikst. eiro

Sikuma Atzits pelnas vai zaudéjumu aprékina Uzkrajumu Sléguma
- Citas -
noraksti- atlikums

jumi korekeijas  34/12/2024

atlikums

. Atmaksats, Kreditrisks
01/01/2024  lzsniegts

atsavinats neto*

1. stadija
Prasibas pret kreditiestadém 33 170 (186) - - 1 18

Parada vértspapiri 558 25 (18) (196) - - 369
Aizdevumi klientiem 40,719 10,228 (2,360) (14,599) - 16 34,004
leskaitot papildu
uzkrajumus 7,002 5,795
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 4,455 2,008 (916) (3,082) - 1 2,466
Kopa 1. stadijas 45,765 12,431 (3,480) (17,877) - 18 36,857
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi

2. stadija
Aizdevumi klientiem 9,942 216 (396) (3,394) - - 6,368
leskaitot papildu
uzkrajumus 4,303 1,236
Neizsniegti krediti, garantijas
un akreditivi 144 ) (297) 225 - - 77
Kopa 2. stadijas 10,086 221 (693) (3,169) - - 6,445
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi

3. stadija un POCI
Aizdevumi klientiem 28,827 - (2,226) 15,350 (10,504) 1,164 32,611

Neizsniegti kredtti, garantijas

un akreditivi 141 - (481) 472 - - 132
Kopa 3. stadijas 28,968 - (2,707) 15,822 (10,504) 1,164 32,743
kreditzaudéjumi un

uzkrajumi

Kopa kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
leskaitot patiesaja vértiba
novértétiem parada
vértspapiriem ar
atspogulojumu paréjos
apvienotajos ienakumos 82 27

84,819 12,652 (6,880) (5,224) (10,504) 1,182 76,045
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Banka, tiikst. eiro

Sakuma  Atzits pelnas vai zaudéjumu aprékina Uzkrajumu Citas Sleguma
atlikums - Atmaksats, Kreditrisks no_rak§t|- korekcijas atlikums
01/01/2023  lzsniegts atsavinits neto* jumi 31/12/2023

1. stadija
Prasibas pret kreditiestadém 385 16 - (362) - (6) 33
Parada vértspapiri 686 27 (15) (140) - - 558
Aizdevumi klientiem 41,130 6,879 (2,885) (4,403) - (2) 40,719

leskaitot papildu

uzkrajumus 7,705 7,002
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 4,498 2,383 (1,086) (1,339) - (1) 4,455
Kopa 1. stadijas 46,699 9,305 (3,986) (6,244) - 9) 45,765
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
2. stadija
Aizdevumi klientiem 13,421 158 (431) (3,205) - 1) 9,942

leskaitot papildu

uzkrajumus 6,189 4,303
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 115 111 (176) 94 - - 144
Kopa 2. stadijas 13,536 269 (607) (3,111) - (1) 10,086
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
3. stadija un POCI
Aizdevumi klientiem 33,573 258 (6,744) 8,727 (6,202) (785) 28,827
Neizsniegti kredtti, garantijas
un akreditivi 125 6 (59) 69 - - 141
Kopa 3. stadijas 33,698 264 (6,803) 8,796 (6,202) (785) 28,968
kreditzaudéjumi un
uzkrajumi
Kopa kreditzaudgjumi un 93,933 9,838 (11,396) (559) (6,202) (795) 84,819
uzkrajumi

leskaitot patiesaja vértiba

novértétiem parada

vértspapiriem ar

atspogulojumu paréjos

apvienotajos ienakumos 72 82

* Kreditrisks, neto atspogulo efektu uz apléstajiem kreditzaud&jumiem no ekspoziciju parklasifikacijas starp uzkrajumu stadijam,
aplésu izmainam aplésto kredit zaudéjumu modelos un péc-modeléSanas korekcijas.

Bruto aizdevumu klientiem parklasifikacija starp uzkrajumu vértibas samazinajuma stadijam

Koncerns, tukst. eiro

Bruto ekspoziciju kustiba starp vértibas samazinajuma stadijam (bruto kustiba)

no 1.stadijas no 2.stadijas no 2.stadijas no 3.stadijas no 1.stadijas no 3.stadijas
uz 2.stadiju uz 1.stadiju uz 3.stadiju uz 2.stadiju uz 3.stadiju uz 1.stadiju

Kustiba par 2024. gadu

Aizdevumi klientiem 141,208 63,426 23,359 2,247 16,000 430

Finan$u saistibas, garantijas un akreditivi 3,659 2,737 226 22 397 29
Kustiba par 2023. gadu

Aizdevumi klientiem 154,437 73,369 16,980 4,283 8,922 2,274

Finan$u saistibas, garantijas un akreditivi 7,565 1,611 60 26 944 153
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12. PIELIKUMS CITI UZKRAJUMI VERTIBAS SAMAZINAJUMAM

Izmainas uzkrajumos zaudéjumiem no ieguldijumu meitas sabiedribas, pamatlidzek|os, nematerialos aktivos un citos aktivos vértibas samazinajuma

Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam

Parejie aktivi (22. pielikums)

Ne-ECL uzkrajumi

Kopa citi uzkrajumi vertibas samazinajumam

Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam

Pamatlidzekli un nematerialie ieguldijumi (20. pielikums)
Paréjie aktivi (22. pielikums)

Ne-ECL uzkrajumi

Kopa citi uzkrajumi vértibas samazinajumam

Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam

Lidzdaliba radniecigajas sabiedribas (19. pielikums)
Paréjie aktivi (22. pielikums)

Ne-ECL uzkrajumi

Kopa citi uzkrajumi vértibas samazinajumam

Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam

Lidzdaliba radniecigajas sabiedribas (79. pielikums)
Pamatlidzekli un nematerialie ieguldtjumi (20. pielikums)
Paréjie aktivi (22. pielikums)

Ne-ECL uzkrajumi

Kopa citi uzkrajumi vértibas samazinajumam
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Koncerns, tiikst. eiro

Sakuma Atzits pelnas Norakstits un Sleguma
atlikums  vai zaudejumu citas atlikums
01/01/2024 aprékina korekcijas 31/12/2024
675 9 (20) 664
100 (100) = &
775 (91) (20) 664
Koncerns, tikst. eiro
Sakuma Atzits pelnas Norakstits un Sleguma
atlikums  vai zaudéjumu citas atlikums
01/01/2023 aprékina korekcijas 31/12/2023
207 - (207) -
1,619 71 (1,015) 675
100 - - 100
1,926 71 (1,222) 775
Banka, tikst. eiro
Sakuma Atzits pelnas Norakstits un Sléguma
atlikums vai zaudéjumu citas atlikums
01/01/2024 aprékina korekcijas 31/12/2024
12,907 (1,068) - 11,839
614 28 (18) 624
98 (98) - -
13,619 (1,138) (18) 12,463
Banka, tikst. eiro
Sakuma Atzits pelnas Norakstits un Sleguma
atlikums vai zaudéjumu citas atlikums
01/01/2023 aprékina korekcijas 31/12/2023
13,018 (111) - 12,907
207 - (207) -
1,566 63 (1,015) 614
100 - (2) 98
14,891 (48) (1,224) 13,619

122



AS ,,Citadele banka”

Citadele

Finansu parskati | FinanSu parskatu pielikums

13. PIELIKUMS NODOKLI

Uzpémumu ienakuma nodok|a izdevumi

Tuakst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Uznémumu ienakuma nodoklis (17,876) (21,354) (15,378) (20,237)
Atliktais nodoklis 148 (1,764) (156) (1,600)
Uznémumu ienakuma nodoklis kopa (17,728) (23,118) (15,534) (21,837)
Hipotekara kredita néméja nodeva un banku nodoklis (9,647) (895) (9,605) (895)

Latvija uznémuma ienakuma nodokla piemaksas (avansa) maksajums tiek aprékinats ka 20% no nekorigétas Latvijas banku un lizinga
darbibas uzskaites pelnas, kas gita Latvija no 2023. gada. Samaksato nodokla piemaksas avansu var bez termina ierobeZojumiem
un pilna apméra izmantot, lai attiecinatu pret nakotnes uznémumu ienakuma nodokli (UIN), kas maksajams dividenzu sadales bridr.
Par So UIN piemaksas avansa maks&jumu var samazinat tikai nakotnes UIN no pelnas sadales. Tade| UIN piemaksas maksajums
(avansa) tiek atzits izdevumos, kad tiek gita pelna. leprieks, lldz 2023. gada ceturtajam ceturksnim, Latvija bankam un lizinga
kompanijam UIN bija jamaksa bridi, kad pelna tiek sadalita nevis kad pelna tiek gata. Paréjam darbibam Latvija UIN joprojam ir
jamaksa tikai bridi, kad pelna tiek sadalita.

Dividenzu izmaksai Latvija tiek piemérota 20% UIN likme, kas tiek aprékinata ka 0.2/0.8 no neto izmaksato dividenzu summas (efektivi
25% nodok|u likme), bet Sis UIN par dividenzu izmaksu tiek samazinats par UIN piemaksas avansu, kas jau samaksats ka nodoklu
piemaksas (avanss) par 2023. gada un vélaku periodu pelnu. L1dz ar to papildus pelnas sadales nodokla izdevumi Bankai un lizinga
sabiedribai par pelnu no 2023. gada un vélakiem periodiem rastos tikai, ja pelnas sadales nodokla apjoms parsniegtu samaksato UIN
piemaksas avansu.

Bankai Latvija, izmaksajot dividendes no nesadalitas pelnas, kas guta nodoklu rezima laika, kas bija spéka pirms 2018. gada
neradisies papildu UIN izdevumi. Parskata perioda beigas §ada uzkrata pelna ir 11.2 miljoni eiro (2023. gada: 61.8 miljoni eiro).
DividenzZu sadalidana 2024. gada 50.6 miljonu eiro apméra samazinaja $o summu. L1dzigi Bankai parskata perioda beigas neradisies
papildu UIN izdevumi sadalot pelnu 22.9 miljoni eiro (2023. gada: 17.2 miljoni eiro) apméra, kas ar nodokli aplikta izmaksas bridi no
meitas sabiedribam vai filidlém. Sobrid $im tiestbam nav noilguma.

Latvijas valdiba par 2024. gadu (tikai par vienu gadu) ir ieviesusi hipotekara kredita néméja nodevu ar mérki kompensét hipotekarajiem
kredita neméjiem dalu no ietekmes, ko no 2023. gada vidus veidoja augstaka procentu likmju vide. Hipotekara kredita némeéja nodeva
tiek aprékinata ka 0.5% no atbilstoSa Latvijas bruto hipotekaro kreditu portfela 2023. gada 31. oktobrl. Nodeva ir maks&jama katra
2024. gada ceturk$na pirmaja ménest 2.2 miljonu eiro ceturksni apméra. Koncerns ir secindjis, ka nodeva ir 2024. gada izdevums un
ta ir jaatzist izdevumos balstoties uz atbilstoSaja 2024. gada ceturksnt aprékinato summu, jo Koncernam pienakums to maksat rodas
tikai, ja Koncernam atbilstoSajos 2024. gada datumos ir pienakums to deklarét.

Latvijas valdiba ir pienémusi Solidaritates iemaksas likumu, kas stdjas spéka no 2025. gada un tiek uzradits ka nodeva. Sis likums
nosaka, ka kreditiestddém papildus 60% nodoklis jamaksa par neto procentu iendkumiem, kas parsniedz 50% no vidéja perioda no
2018. Iidz 2022. gadam, kas korigéti par atsevi§kiem posteniem.

Igaunija, l1dzigi k& no darbibam Latvija, jebkur§ samaksatais uznémuma ienakuma nodokla avanss, tiek atzits izdevumos parskata
perioda, kad tiek gita pelna. 2024. gada bankam ir piemérojama 14% UIN avansa likme, kas 2025. gada pieaug I1dz 18%. |zmaksajot
dividendes 2024. gada UIN tiek aprékinats péc proporcijas 20/80 (efektiva nodok|u likme 25%), savukart 2025. gada — péc proporcijas
22/78 (efektiva nodoklu likme apméram 28%). Aprékinatais UIN par dividenzu izmaksu tiek samazinats par UIN avansu, kas jau
samaksats ieprieks.

Lietuva uznémumu ienakuma nodoklis tiek aprékinats piemérojot 15% likmi ar nodokli apliekamajai pelnai (2025. gada pieaugs I1dz
16%). Papildus 5% uznémumu iendkuma nodoklis tiek piemérots banku pelnai, kas apliekama ar nodokli un kas parsniedz 2.0 miljonus
eiro. Lietuva banku nodoklis (windfall tax) tiek aprékinats par pieaugumu noteiktos neto procentu ienadkumos salidzingjuma ar atskaites
periodu un tiek uzradits ka nodeva parskata pozicija Banku nodoklis. Banku nodok|a aktivs atspogulo ik ceturkSna avansa samaksata
nodokla parsniegumu par aprekinato pilna gada banku nodokli.
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Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Uznémumu iendkuma nodoklis 22 81 & -
Atlikta nodokla aktivi 1,636 714 1,572 579
Nodoklu aktivi 1,658 795 1,572 579
Uznémumu ienakuma nodoklis (14,218) (17,696) (12,301) (17,247)
Atlikta nodokla saistibas . (375) T .
Nodoklu saistibas (14,218) (18,071) (12,301) (17,247)
Hipotekara kredita néméja nodeva un banku nodoklis 180 1,777 180 1,777
lzmainas neto atlikta nodok|a aktivos/(saistibas)
Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Parskata perioda sakuma 339 2,103 579 2,179
Atzits pelnas vai zaud&jumu aprékina 148 (1,764) (156) (1,600)
Veértspapiru patiesas vértibas parvértéSanas rezerve 1,149 - 1,149 -
Neto atlikta nodokla aktivs parskata perioda beigas 1,636 339 1,572 579
Koncerns, Tikst. eiro
Sakuma Atzits pelnas Afzns . - -
- . . _ apvienoto Beigu atlikumi
atlikumi vai zaudéjumu iendkumu 31/12/2024
01/01/2024 apréekina = =
’ parskata
Veértspapiru patiesas vértibas parvértéSanas rezerve - - 1,149 1,149
Nakamo periodu ienakumi un uzkratie izdevumi 631 (160) - 471
legadata kreditportfela patiesas vértibas korekcija 84 (69) - 15
Nesadalitas pe|nas gaidamas izmaksa (375) 375 - -
Citi posteni, neto (1) 2 - 1
Atlikta nodokla aktivi, neto 339 148 1,149 1,636
Koncerns, Tikst. eiro
Sakuma Atzits pelnas AFZIts . . .
. R - _ apvienoto Beigu atlikumi
atlikumi vai zaudéjumu iendkumu 31/12/2023
01/01/2023 aprékina = =
’ parskata
Veértspapiru patiesas vértibas parvértéSanas rezerve 337 294 - 631
Nakamo periodu ienakumi un uzkratie izdevumi 1,921 (1,921) - -
legadata kredttportfela patiesas vértibas korekcija 221 (137) - 84
Nesadalitas pelnas gaidamas izmaksa (375) - - (375)
Citi posteni, neto (1) - - (1)
Atlikta nodokla aktivi, neto 2,103 (1,764) - 339
Banka, Tiikst. eiro
Sakuma Atzits pelnas APZIts . . .
. . . _: apvienoto Beigu atlikumi
atlikumi vai zaudéjumu iendkumu 31/12/2024
01/01/2024 apréekina = -
’ parskata
Veértspapiru patiesas vértibas parvértéSanas rezerve - - 1,149 1,149
Nakamo periodu ienakumi un uzkratie izdevumi 579 (156) - 423
Atlikta nodokla aktivi, neto 579 (156) 1,149 1,572
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Banka, Tukst. eiro
Atzits

Sakuma Atzits pelnas . . . .
. R . _ apvienoto Beigu atlikumi
atlikumi vai zaudéjumu iendkumu 31/12/2023
01/01/2023 aprékina = =
’ parskata
Nakamo periodu ienakumi un uzkratie izdevumi 258 321 - 579
Paredzama nesadalitas pelnas sadale 1,921 (1,921) - -
Atlikta nodokla aktivi, neto 2,179 (1,600) - 579
Pe|nas pirms nodokliem salidzinajums ar UIN izdevumiem
Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Pelna pirms uznémumu ienakuma nodokla no darbibam, kas 112,120 133,022 101,133 119,158
turpinas, pirms pardoSanai turétiem ilgtermina aktiviem
Uznémumu ienakuma nodoklis (20% likme) 22,424 26,604 20,227 23,832
Nodok|u likmju ietekme arvalstu jurisdikcijas (1,356) (1,003) (975) (843)
Nesadalita pelna, kas apliekama ar nodokli sadales bridi (1,340) (1,172) - -
Neapliekamie iendkumi un banku nodok|a ietekme (1,542) (310) (1,129) (250)
Neatskaitamas izmaksas 373 472 119 216
Nesadalitas pelnas sadale 858 - - -
Citas nodok|u atSkiribas, neto* (1,689) (1,473) (2,708) (1,118)
Efektivais uznémumu ienakuma nodoklis kopa no darbibam, 17,728 23,118 15,534 21,837

kas turpinas

* taja skaita attiecinami zaud&jumi no partrauktam darbibam un pardosanai turétiem ilgtermina aktiviem -2,989 tukstoSu eiro apmeéra
Bankai (2023: -1,124 tukstoSi eiro).

14. PIELIKUMS KASE UN PRASIBAS PRET CENTRALAJAM BANKAM

Tuakst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Skaidra nauda 42,801 45,558 42,801 45,558
Prasibas pret Latvijas Banku 296,933 469,196 296,933 469,196
Prasibas pret citam centralajam bankam 10,206 5,815 10,206 5,815
Kase un prasibas pret centralajam bankam kopa 349,940 520,569 349,940 520,569

Kredttiestadém janodro$ina rezervju prasibu izpilde, kas tiek noteikta, pamatojoties uz piesaistita finanséjuma apjomu. Bankas
meénesa vidéjam korespondentkonta atlikumam centralaja banka ir japarsniedz minétais obligato rezervju prasibu apjoms. Lidzigas
prasibas attiecas arf uz finans&jumu, ko piesaista Bankas meitas sabiedriba Sveicé (uzradita ka partrauktas darbibas). Parskata
perioda Koncerna bankas bija izpildijuSas STs prasibas. Prasibas pret citam centralajam bankam ietver prasibas pret centralajam
bankam Lietuva un Igaunija. Parskata perioda prasibas pret centralajam bankam nebija kavétas.
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Parada vertspapiri sadalijuma pa kreditreitingiem, klasifikaciju un emitenta profila

Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Noteikti ka Noteikti ka
patiesaja patiesaja
Patiesaja veértiba Patiesaja vertiba
vértiba .. noverteti ar vértiba ... hovertéti ar
N Amortizeé- R Amortize-
novertétiar __._ . _ atspogulo- noveértétiar __._ . _ atspogulo-

. tajaiegades . ’ = . tajaiegades . i =
atspoguloju vértibs  Jumu pelnas Kopa atspoguloju vértibs  Jumu pelnas Kopa
mu paréjos novértati vai mu paréjos novértati vai
apvienotajos zaudéjumu apvienotajos zaudéjumu
ienakumos aprékina, ienakumos aprékina,

nav nav
tirdzniecibai tirdzniecibai
leguldijumu klases reitings:
AAA/Aaa 5,782 64,343 1,509 71,634 9,202 56,658 - 65,860
AA/Aa 16,375 154,726 4,435 175,536 17,920 269,033 - 286,953
A 115,084 690,554 162,003 967,641 125,281 617,625 42,815 785,721
BBB/Baa 8,657 13,875 - 22,532 9,887 31,158 - 41,045
Zemaks reitings vai bez reitinga 247 38,368 - 38,615 2,731 37,722 - 40,453
Parada veértspapiri kopa 146,145 961,866 167,947 1,275,958 165,021 1,012,196 42,815 1,220,032
leskaitot valdibu paradzimes 119,261 683,492 166,438 969,191 123,603 691,645 42,815 858,063
leskaitot kreditiestazu 8,015 101,028 - 109043 10873 111,809 - 122,682
Vértspapirus
leskaitot 1.stadija klasificétus 146,145 961,866 n/a n/a 165,021 1,012,196 n/a n/a
Banka, tikst. eiro
31/12/2024 31/12/2023
Noteikti ka Noteikti ka
patiesaja patiesaja
Patiesaja vértiba Patiesaja vértiba
vértiba .~ novertéti ar vértiba ..~ novertéti ar
A Amortize- A Amortize-
novertétiar ... _ atspogulo- noveértétiar ... _ atspogulo-

. tajaiegades . - . tajaiegades . -
atspoguloju vértiba jumu pelnas Kopa atspoguloju vértiba jumu pelnas Kopa
mu paréjos novértati vai mu paréjos novértati vai

apvienotajos zaudéjumu apvienotajos zaudéjumu
ienakumos aprékina, ienakumos aprékina,
nav nav
tirdzniecibai tirdzniecibai
leguldijumu klases reitings:
AAA/Aaa 5,782 59,411 - 65,193 7,202 51,762 - 58,964
AA/Aa 16,375 154,726 - 171,101 17,920 269,033 - 286,953
A 100,295 683,985 162,003 946,283 107,857 611,054 42,815 761,726
BBB/Baa 1,517 12,365 - 13,882 1,422 29,649 - 31,071
Zemaks reitings vai bez reitinga - 38,368 - 38,368 2,502 37,720 - 40,222
Parada vértspapiri kopa 123,969 948,855 162,003 1,234,827 136,903 999,218 42,815 1,178,936
leskaitot valdibu paradzimes 110,738 677,433 162,003 950,174 112,367 685,585 42,815 840,767
leskaitot krediestazu 1,721 101,028 - 102,749 3,741 111,809 - 115,550
vértspapirus
leskaitot 1.stadija klasificétus 123,969 948,855 n/a n/a 136,903 999,218 n/a n/a

Parada vértspapiri bez reitinga vai ar reitingu, kas ir zemaks par BBB, galvenokart ir korporativie vértspapiri. Banka $adus vértspapirus
ir iegadajusies vai atseviSskos gadijumos strukturéjusi ka alternativu standarta aizdevuma darfjumiem. Izsniedzot 8adus aizdevuma
produktus, tiek nemts véra ilgaka termina netieSs ieguvums no vietéja korporativa parada vértspapiru tirgus attistibas un potenciali
augstaka likviditate aizdevuma produktiem, kas strukturéti ka parada vértspapiri.
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Parada vertspapiri sadalijuma pa emitentu valstim

Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Valdibu parada Parejie = Valdibu parada Parejie =
_ . _ _ . Kopa ~ . _ _ . Kopa
vertspapiri vertspapiri veértspapiri veértspapiri
Latvija 490,543 1,615 492,158 360,279 2,392 362,671
Lietuva 339,751 50,829 390,580 343,709 51,138 394,847
Igaunija 81,374 18,077 99,451 76,440 23,045 99,485
Vacija - 88,377 88,377 - 91,214 91,214
Amerikas Savienotas Valstis 19,879 22,474 42,353 18,262 22,650 40,912
Kanada 2,448 31,798 34,246 - 28,116 28,116
Zviedrija - 25,224 25,224 - 25,485 25,485
Slovakija 18,798 5,663 24,461 20,974 6,291 27,265
Polija 798 5,181 5,979 22,229 5,164 27,393
Sveice - 3,860 3,860 - 24,509 24,509
Somija - 4,424 4,424 - 12,446 12,446
Niderlande 2,129 - 2,129 6,209 11,138 17,347
Citas valstis 13,471 18,394 31,865 9,962 22,947 32,909
Daudzpuséjas attistibas bankas un
starptautiskas organizacijas - 30,851 30,851 - 35,433 35,433
Parada vertspapiri kopa 969,191 306,767 1,275,958 858,064 361,968 1,220,032
Banka, tiikst. eiro
31/12/2024 31/12/2023
Valdibu parada Paréjie - Valdibu parada Paréjie =
~ . _ _ . Kopa ~ . _ _ . Kopa
vértspapiri vértspapiri veértspapiri vértspapiri
Latvija 484,270 859 485,129 354,063 1,310 355,373
Lietuva 337,497 49,445 386,942 339,632 49,781 389,413
Igaunija 81,374 17,144 98,518 76,440 21,910 98,350
Vacija - 88,377 88,377 - 91,214 91,214
Amerikas Savienotas Valstis 19,879 17,085 36,964 18,262 16,395 34,657
Kanada 2,448 31,798 34,246 - 28,116 28,116
Zviedrija - 25,224 25,224 - 25,485 25,485
Slovakija 17,704 5,153 22,857 19,887 5,780 25,667
Polija - 3,027 3,027 21,448 3,043 24,491
Sveice - 3,860 3,860 - 24,509 24,509
Somija - 4,424 4,424 - 12,446 12,446
Niderlande 2,129 - 2,129 6,209 11,138 17,347
Citas valstis 4,873 13,848 18,721 4,826 18,506 23,332
Daudzpuséjas attistibas bankas un
starptautiskas organizacijas - 24,409 24,409 - 28,536 28,536
Parada vertspapiri kopa 950,174 284,653 1,234,827 840,767 338,169 1,178,936

Neviens ar parada vertspapiriem saistits maksajums nav kavéts. Parskata perioda beigas kopéja ekspozicija ar jebkuru atsevisku

valsti, kas ieklauta grupa “Citas valstis”, ir mazaka par 10% no regulativa kapitala.
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16. PIELIKUMS AIZDEVUMI KLIENTIEM

Krediti sadalijuma pa kavéto dienu skaitu un vértibas samazinajuma stadijam

Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Bruto summa Uzkrajumi  Neto Bruto summa Uzkrajumi  Neto
. 3. stadija Kreditzau- uzskaites . 3. stadija Kreditzau- uzskaites
1. stadija 2. stadija PO(j:I déjumiem vertiba 1.stadija 2.stadija PO(J:I déjumiem vértiba
Aizdevumi
Nav kavati 3,018,781 201,776 29,669 (53,509) 3,196,717 2,627,867 206,974 29,715 (62,554) 2,802,002
;2‘:;2“30 32,353 14,019 3,991 (7,309) 43,054 26,175 8,829 1591 (5694) 30,901

Kavéti >30 un

<= 90 dienas - 23533 14,404 (8622) 29,315 - 23204 1,960  (4,047) 21,207
Kavéti >90 dienas - - 31220 (25725) 5,495 - - 34541 (26,693) 7,848
Kopa aizdevumi 3,051,134 239,328 79,284 (95,165) 3,274,581 2,654,042 239,097 67,807 (98,988) 2,861,958
S:’r"eadr;ttllﬁs un 87,830 155 60  (259) 87,786 55142 1,676 6  (288) 56,536
Finandu saistibas 336,437 6,162 689  (2,474) 340,814 318412 7,744 1,056  (4,510) 322,702
Kopa neto

- _ .. 3,475,401 245,645 80,033 (97,898) 3,703,181 3,027,596 248,517 68,869 (103,786) 3,241,196
kreditekspozicija

Parskata perioda beigas Koncerna aizdevumu klientiem, kuriem bija vértibas samazinajums iegades vai izsniegSanas bridi (POCI),
bruto summa ir 4.2 miljons eiro (2023. gada: 9.7 miljoni eiro). STm ekspozicijam atzita uzkrajumu sagaidamajiem kreditzaudgjumiem
summa ir 0.5 miljoni eiro (2023. gada: 0.6 miljoni eiro). Arpusbilances posteni ietver dazadus aiznéméjiem pieskirtos, bet vél
neizsniegtos aizdevumus. Plagaka informacija ir sniegta pielikuma ,Arpusbilances posteni”.

Banka, tikst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Bruto summa Uzkrajumi  Neto Bruto summa Uzkrajumi  Neto
kreditzau- uzskaites kreditzau- uzskaites
1. stadija 2. stadija 3. stadija déjumiem vértiba 1. stadija 2. stadija 3. stadija déjumiem veértiba
Aizdevumi
Nav kavéti 3,067,620 72,401 14,671 (37,663) 3,117,029 2,669,492 88,240 20,268 (46,302) 2,731,698
;ae‘r’]zt'scso 31210 13,791 3,777 (7,185) 41,593 23201 8567 1454 (5554) 27,668
Kaveti >30 un - 4078 11,001 (5205) 9,874 - 6351 1224 (2,255) 5320
<= 90 dienas
Kaveti >90 dienas - - 25006 (22,930) 2,076 - - 20127 (25377) 3,750
Kopa aizdevumi 3,098,830 90,270 54,455 (72,983) 3,170,572 2,692,693 103,158 52,073 (79,488) 2,768,436
S;;ad';ttllﬁs un 96,818 155 60 (262) 96,771 63222 1,676 5 (302) 64,601
Finandu saistibas 404,193 4,501 635 (2,413) 406,916 370,784 5437 1,055 (4,437) 372,839
Kopa neto

- - . 3,599,841 94,926 55,150 (75,658) 3,674,259 3,126,699 110,271 53,133 (84,227) 3,205,876
kreditekspozicija

3. stadijas kreditu ipatsvara raditaji
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
3. stadijas bruto kredttu Tpatsvara raditajs 2.3% 2.1% 1.7% 1.8%
3. stadijas neto kredttu Tpatsvara raditajs 1.2% 1.1% 0.7% 0.8%
3. stadijas uzkrajumu raditajs 50% 49% 60% 55%

3. stadijas kreditu Tpatsvara raditaju aprékina, 3. stadijas kreditus dalot ar kop&jo kreditu apjomu attieciga perioda beigas. Visi kredtti,
kuru maksajumi ir kavéti vairak ka 90 dienas, tiek klasificéti ka 3. stadijas kredtti. 3. stadija ieklauj arT kredttus, kuru maksajumi nav
kavéti, un kredttus, kuru maksajumu kavéjums ir mazaks par 90 dienam, bet kuriem individuala novértéjuma rezultata ir konstatéts
vértibas samazinajums vai aiznéméja finansu situacija ir ievérojami pasliktinajusies citu iemeslu dé|. Dalai no 3. stadijas kreditiem
nav konstatétas norades uz saistibu neizpildi bet, pirms mainit to klasifikaciju uz citu stadiju, tie tiek uzraudziti noteiktu laika periodu.
Piedzinas procesa esoSi kredtti art tiek klasificéti ka 3. stadijas kredtti.

3. stadijas uzkrajumu raditajs ir aprékinats, uzkrdjumus vértibas samazinajumam 3. stadijas kreditiem dalot ar bruto aizdevumiem
klientiem, kas klasificéti 3. stadija.
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Uzkrajumi sagaidamiem kreditzaudéjumiem sadalijuma par klientu profiliem un vértibas samazinajuma stadijam
Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Uzkrajumi kreditzaudéjumiem Uzkrajumi kreditzaudéjumiem
- . 3.stadija Kopa " . 3.stadija Kopa
1. stadija 2. stadija un POCI 1. stadija 2. stadija un POCI
Finan3u un nefinandu uznémumi (17,970)  (6,052) (14,845) (38,867) (22,273) (10,874) (12,657) (45,804)
Majsaimniecibas (26,451)  (5,422) (23,964) (55,837) (29,462) (4,771) (18,506) (52,739)
Valdibas (460) (1) - (461) (438) (7) - (445)
Uzkrajumi kreditzaudéjumiem (44,881) (11,475) (38,809) (95,165) (52,173) (15,652) (31,163) (98,988)
Banka, tiikst. eiro
31/12/2024 31/12/2023
Uzkrajumi kreditzaudéjumiem Koba Uzkrajumi kreditzaudéjumiem Kooa
1. stadija 2. stadija 3. stadija P 1. stadija 2. stadija 3. stadija P
FinanSu un nefinan$u uznémumi (10,712)  (2,161)  (9,794) (22,667) (14,318) (6,429) (10,765) (31,512)
Majsaimniecibas (23,287)  (4,207) (22,817) (50,311) (26,391)  (3,513) (18,062) (47,966)
Valdibas (5) - - (5) (10) - - (10)
Uzkrajumi kreditzaud&jumiem (34,004) (6,368) (32,611) (72,983) (40,719) (9,942) (28,827) (79,488)
Krediti sadalijuma pa klientu profiliem un vértibas samazinajuma stadijam
Koncerns, tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023
Bruto summa Uzkrajumi  Neto Bruto summa Uzkrajumi  Neto
3. stadija kreditzau- uzskaites 3. stadija kreditzau- uzskaites

1. stadija 2. stadija un POC] déjumiem vértiba 1. stadija 2. stadija un POC] déjumiem vértiba

Finansu un ne

finansu

uznémumi

Nekustama TpaSuma

iegade un 421,453 24,246 602 (4,249) 442,052 339,949 17,321 649 (5,500) 352,419
apsaimniekoSana

Tirdznieciba 203,149 20,479 8,328  (6,007) 225,949 169,050 13,150 3,676  (4,817) 181,059
Ripnieciba 188,741 26,968 5217  (5,749) 215177 145,979 46,079 17,699  (9,423) 200,334

Lauksaimniectbaun 444 530 29804 23,109 (11,835) 182,608 137,690 39,260 2,249  (6,507) 172,692

meZsaimnieciba

Transports un sakari 144,344 36,259 3,758  (3,231) 181,130 171,095 40,126 9,075 (11,385) 208,911

Celtnieciba 135,347 12,402 1,919  (3,211) 146,457 94,884 13,435 3,256  (3,122) 108,453
Elektroenergijas,

gazes un Gdens 131,462 3,537 2,347  (1,076) 136,270 96,898 1,742 1,993  (1,015) 99,618
apgade

Finaniu starpnieciba 35,138 509 49 (237) 35459 33,496 605 20 (436) 33,685
:ngo"r;:‘f”” 29,186 2,969 59 (427) 31,787 24,546 790 1,618 (605) 26,349
Parsjas nozares 148,450 19,957 4187  (2,845) 169,749 134,161 20,216 3,343 (2,992) 154,728
Kopa finansu un

nefinansu 1,578,800 177,130 49,575 (38,867) 1,766,638 1,347,748 192,724 43,578 (45,802) 1,538,248
uznemumi

Majsaimnieci-bas

Hipotekarie krediti 865060 16,504 23,557 (31,103) 874,018 780,517 12,908 21,539 (31,394) 783,570
Finansu noma 347,770 31,603 2,195 (5136) 376,432 323242 24,146 926 (4,291) 344,023
Aizdevumi paterinam 130,735 6,547 1,118  (8,828) 129,572 103,497 4,811 546 (7,306) 101,548
Karsu aizdevumi 56,008 3,999 849  (6,836) 54,020 56,867 2,526 579  (8,398) 51,574
Citi aizdevumi 50,093 3498 1,990 (3934) 51647 18955 1,782 637  (1,351) 20,023
Kopa 4449666 62,151 20,700 (55837) 1,485,689 1,283,078 46,173 24,227 (52,740) 1,300,738
majsalmnlem-bas

Valdibas 22,668 47 - (461) 22,254 23217 201 - (446) 22,972
fl‘i’::‘ﬁe:l'z“"“m' 3,051,134 239,328 79,284 (95,165) 3,274,581 2,654,043 239,098 67,805 (98,988) 2,861,958

Uzkrgjumi sagaidamajiem kreditzaudéjumiem transporta un sakaru nozares uznémumiem samazindjas, rezultativa atgtSanas
procesa rezultata, kur iepriek$ ekspozicijas, kuru vértiba bija samazinajusies, tika atmaksatas ar maziem zaud&jumiem Koncernam
un Bankai. Turpretim, lauksaimnieciba un mezZsaimniecibas nozares uznémumiem, tika novérots pasliktinajums kredttkvalitate, ka
rezultata pieauga uzkrajumi sagaidamajiem kreditzaudéjumiem. Pieaugums uzkrajumos ietver art papildus uzkrajumus (impairment
overlays), ko Koncerns un Banka ir atzinuSi lauksaimniecibas nozarei.
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Krediti sadalijuma pa klientu profiliem un vértibas samazinajuma stadijam
Banka, tiikst. eiro
31/12/2024 31/12/2023

Bruto summa Uzkrajumi  Neto Bruto summa Uzkrajumi  Neto

kreditzau- uzskaites kreditzau- uzskaites
1. stadija 2. stadija 3. stadija ggjumiem vértiba 1-stadija 2.stadija 3.stadija ggjumiem veértiba

FinanSu un ne

finansu

uznémumi

Nekustama Tpasuma

iegade un 405,589 22,251 561 (3,987) 424,414 326,710 15,875 444 (5,189) 337,840
apsaimniekoSana

Tirdznieciba 67,844 6,383 4,061 (3,001) 75,287 61,424 2,847 2,956 (2,875) 64,352
Ripnieciba 97,631 12,917 2,177 (3,283) 109,442 53,266 33,626 13,485 (7,168) 93,209
Lauksaimnieciba un

e, 54,561 8,831 17,037 (6,492) 73937 47,185 23,416 1,582  (3,253) 68,930
Transports un sakari 12,157 3,473 600 (862) 15,368 22,934 2,752 7,059 (7,501) 25,244
Celtnieciba 50,774 1,585 637 (1,267) 51,729 26,846 2,528 1,084  (1,427) 29,031
Elektroenergijas,

gazes un udens 120,502 2,586 1,517 (887) 123,718 85,570 - 676 (807) 85,439
apgade

Finan3u starpnieciba 1,142,962 - 27 (1,873) 1,141,116 1,064,940 - 20  (2,074) 1,062,886
:ngo"r:j‘f un 20,818 1,931 34 (283) 22,500 18,978 415 1,592 (511) 20,474
Parsjas nozares 25,771 970 486 (732) 26,495 22,215 874 281 (708) 22,662
Kopa finanSu un

nefinansu 1,998,609 60,927 27,137 (22,667) 2,064,006 1,730,068 82,333 29,179 (31,513) 1,810,067
uznémumi

Majsaimnieci-bas

Hipotekarie krediti 863,817 16,310 23,408 (30,995) 872,540 779,284 12,286 21,238 (31,163) 781,645
FinanSu noma - - - - : - - - - -
Aizdevumi patérinam 124,568 5,537 1,100  (8,586) 122,619 99,396 4,234 524 (7,128) 97,026
Karsu aizdevumi 56,008 3,999 849  (6,836) 54,020 56,867 2,526 579  (8,398) 51,574
Citi aizdevumi 48,623 3,497 1,961 (3,894) 50,187 16,695 1,779 553  (1,277) 17,750
Kopa 1,093,016 29,343 27,318 (50,311) 1,099,366 952,242 20,825 22,894 (47,966) 947,995
majsalmnlem-bas

Valdibas 7,205 - - (5) 7,200 10,384 . . (10) 10,374
fl‘i’ep;ie:]'z"e"“m' 3,008,830 90,270 54,455 (72,983) 3,170,572 2,692,694 103,158 52,073 (79,489) 2,768,436
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17. PIELIKUMS NOMAS

Finan$u noma (aizdevumu klientiem sastava) sadalijuma pa finanséto akfivu veidiem

Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Transportlidzekli 843,544 796,162 -
Razosanas iekartas 256,970 238,063 -
Ripnieciskas, biroja un citas iekartas 27,841 24,867 -
K_op_a no finansu nomas Ilgfl.mlem |z['|efoso praS|b_u E:f\gadnes 1,128,355 1,059,002 )
vertiba, nenemot véra uzkrajumus veértibas samazinajumam
Uzkrajumi zaud&jumiem no vértibas samazinasanas (20,643) (18,919) -
N_o f_mansu nomas ligumiem izrietoSo prasibu neto tagadnes 1,107,712 1,040,173 )
vértiba
Bruto ieguldijumu finansu noma salidzinajums ar minimalo nomas maksajumu pasreizéjo vértibu
Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Bruto ieguldijumi finanSu noma, kas sanemami:
viena gada laika 349,837 385,759 -
otraja gada 306,062 281,764 -
treSaja gada 255,815 231,573 -
ceturtaja gada 181,923 175,662 -
piektaja gada 135,826 104,000 -
péc vairak ka pieciem gadiem 34,145 24,135 -
Bruto ieguldijumi finanSu noma kopa 1,263,608 1,202,893 -
V&l negditie finanSu ienakumi, kas sanemami:
viena gada laika (51,125) (59,388) -
otraja gada (39,339) (40,618) -
treSaja gada (25,002) (25,312) -
ceturtaja gada (13,470) (12,973) -
piektaja gada (5,135) (4,382) -
péc vairak ka pieciem gadiem (1,182) (1,128) -
Kopa (135,253) (143,801) -
Minimalo nomas maks&jumu pasreizéja vértiba, kas sanemami:
viena gada laika 298,712 326,371 -
otraja gada 266,723 241,146 -
treSaja gada 230,813 206,261 -
ceturtaja gada 168,453 162,689 -
piektaja gada 130,691 99,618 -
péc vairak ka pieciem gadiem 32,963 23,007 -
Kopa 1,128,355 1,059,092 -
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18. PIELIKUMS  KAPITALA UN CITI FINANSU INSTRUMENTI

Akciju un citu nefikséta ienakuma vértspapiru iedalijums péc emitenta profila un klasifikacijas
Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
leguldi- Arvalstu Latvijas leguldi- Arvalstu Latvijas
jumu kapitala kapitala Kopa jumu kapitala kapitala Kopa
fondi vertspapiri vertspapiri fondi vértspapiri vértspapiri
Patiesaja vértiba novertéti finansu
aktivi, kas netiek turéti tirdzniecibai, 25108 709 ) 25817 26,372 1,117 ) 27.489

ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu apréekina

Patiesaja vértiba novertéti finansu
aktivi ar atspogulojumu paréjos - 105 21 126 - 101 21 122
apvienotajos ienakumos

Kopa veértspapiri ar nefiksétu

L 25,108 814 21 25,943 26,372 1,218 21 27,611
ienakumu, neto

No tiem tirgum piesaistti 15,909 - - 15909 17,059 - - 17,059
apdroSinasanas planu aktivi

No tiem ieguldijumi fondos kurus

parvalda IPAS ,CBL Asset 14,952 - - 14,952 15,621 - - 15,621
Management”

No tiem ieguldijumi fondos kurus

parvalda IPAS ,CBL Asset 11,129 - - 11,129 11,575 - - 11,575

Management’, kuri saistiti ar tirgum
piesaistitiem ligumiem

Vairums ieguldijumu fondos un kapitala vértspapiros, kas klasificéti ka patiesaja vertiba novértéti finansu aktivi ar atspogulojumu
pelnas vai zaudéjumu apréking, ir saistiti ar dzivibas apdrosinasanas darbibu, un vairums no tiem ir tirgum piesaistiti apdrosinasanas
planu aktivi. Saskana ar tirgum piesaistito ieguldijumu llgumu nosacijumiem risku, kas saistits ar apdroSinataja veiktajiem
ieguldijumiem, pilniba uznemas apdroSinasanas némeéjs, nevis apdros$inatajs.

Dala no ieguldijumiem fondiem, kurs parvalda IPAS ,CBL Asset Management”, ir saistiti ar tirgum piesaistitiem [Tlgumiem, kur ar
ieguldijumiem saistitais risks ir pilnigi attiecinams uz darfjuma pusi, kas paraksta apdro$ina$anas ligumu, nevis uz parakstitaju. Sie
instrumenti iegadati tikai ieguldijumu nollka. Bankai nav tirgus riska ekspozicijas ieguldijumiem, kas saistiti ar tirgum piesaistitiem
[lgumiem.

Banka, tikst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
leguldi- Arvalstu Latvijas leguldi- Arvalstu Latvijas
jumu kapitala kapitala Kopa jumu kapitala kapitala Kopa
fondi veértspapiri vértspapiri fondi veértspapiri vértspapiri
Patiesaja vértiba novertéti finansu
aktivi, kas netiek turéti tirdzniecibai, 838 709 ) 1,547 1,235 1117 ) 2,352

ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina

Patiesaja vértiba novértéti finansu
aktivi ar atspogulojumu paréjos - 105 21 126 - 101 21 122
apvienotajos ienakumos

Kopa vertspapiri ar nefiksétu

Lo 838 814 21 1,673 1,235 1,218 21 2,474
ienakumu, neto

No tiem ieguldijumi fondos kurus

parvalda IPAS ,CBL Asset 838 - - 838 1,235 - - 1,235

Management”
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19. PIELIKUMS IEGULDIJUMI RADNIECIGAJAS SABIEDRIBAS

Izmainas Bankas ieguldijumos meitas sabiedribas

Tukst. eiro
2024 2023
Atlikums perioda sakuma, neto 47,939 47,770
Asociétas sabiedribas, kas uzskaititas péc pasu kapitala metodes - 58
Izmainas uzkrajumos zaudé&jumiem no vértibas samazinaSanas 1,068 1M1
Parklasificéts uz partrauktam darbibam, kas turétas pardosanai (248) -
Atlikums perioda beigas, neto 48,759 47,939
leskaitot ieguldijumus asociétajas sabiedribas, kas uzskaititi péc pasu kapitala metodes - 248
leskaitot bruto ieguldijumus meitas sabiedribas 60,598 60,598

lzmainas ieguldijumos radniecigajas sabiedribas

Parskata perioda ieguldijums SIA ,Mobilly” tika parklasificéts uz partrauktdm darbibam, kas turétas pardoSanai un 2024. gada augusta
SIA ,Mobilly” pardosana tika pabeigta.

leguldijumu meitas sabiedribas vertésana

Parskata perioda SIA ,Citadele Factoring”, AS ,CBL Atklatais Pensiju Fonds” un SIA ,Hortus Residential” vértiba tika parskatita.
Uzkrajumi vértibas samazinajuma zaudéjumiem no ieguldijumiem Sajas meitas sabiedribas tika kopuma samazinati par 1.1 miljonu
eiro (neto). Darbibas pelna, kas nav tikusi sadalita dividendés, bet ir uzkrata, un vértéSanas neskaidribas mazinasanas, vésturiskajam
lizingu portfelim turpinot amortizéties, bija galvenie iemesli samazindjumam uzkrajumos ieguldijumam SIA ,Citadele Factoring”.

SIA ,Citadele Factoring” uzskaites vértiba tiek noteikta, apléSot pasreizéjo vértibu sagaidamajam brivajam naudas plismam
dalibniekiem péc kapitala attiecinaSanas kapitala pietiekamibas prasibu izpildei. Kopé€jais kapitala pietiekamibas raditajs ir noteikts
13.5% un ieklauj attiecinamas prasibas uz visiem banku riskiem, kuriem ir paklauts lizinga biznesa modelis (2023. gads: 13.0%). Citi
batiski modela ievades dati ir 13.8% (2023. gada: 15.4%) diskonta likme un nakotnes pamatdarbibas pelnitspéja.

Konsolidétas meitas sabiedribas un asociétas sabiedribas uzskaites vajadzibam

Uzskaites vértiba

P - o,
Registracijas Registracijas adrese un Darbibas Pamatojums  Koncer % NO

Sabiedriba . ieklau$anai nadala balsstie- Takst. eiro
numurs valsts veids ’ ek o\ o
Koncerna (%) stbam
31/12/2024 31/12/2023
AS ,Citadele banka’ 40103303559 -@lviia, Riga, Republikas g, MT - » . -
laukums 2A
SIA ,Citadele Leasing” 40003423085  -atviia Riga, Republikas |\, MS 100 100 29,203 29,203
laukums 2A
SIA Citadele Factoring® 50003760921  -2Wviia, Riga, Republikas - MS 100 100 0,388 8,266
laukums 2A
IPAS ,CBL Asset 40003577500  -aWviia, Riga, Republikas g MS 100 100 5,906 5,906
Management’ laukums 2A
UAB ,Citadele Factoring’ 126233315 B';:‘z“’a' Upés g. 21, Vilna, LT- |, Ms 100 100 2,149 2,149
SIA Hortus Residential” 40103460622  -2Viia Riga, Republikas - p, o MS 100 100 1,112 1,076
laukums 2A
AS ,,CE}LAtkIatals Pensiju 40003397312 Latvija, Riga, Republikas PFO MS 100 100 556 646
Fonds'’ laukums 2A
OU ,Citadele Factoring’ 10925733 'mg‘;f”é’;'1Ta"'”a 10152, Narva | MS 100 100 445 445
SIA ,Mobilly” (ieguldijums " . . 2
asocistaja sabiedriba, 40003654405 @l Dzimavuiela 91 k-3 - g cT 12.5 125 ] 248
s 20, Riga, LV-1011
pardots)
SIA,CL Insurance Broker' 40003983430  -2Viia Riga, Republikas - p, o MMS 100 100 - ;
laukums 2A
AAS ,CBL Life” 40003786859 -alviia, Riga, Republikas g MMS 100 100 - ;
laukums 2A
Neto ieguldijumi meitas sabiedribas un asociétajas sabiedribas kopa 48,759 47,939

*BNK — kreditiestade, ENI — elektroniskas naudas iestade, IBS — ieguldijumu brokeru sabiedriba, IPS — ieguldijumu parvaldes sabiedriba, PFO — pensiju
fonds, CFI — cita finanSu iestade, LIZ — lizinga kompanija, PLS — paligsabiedriba, APS — apdro$inasanas sabiedriba. ** MS — meitas sabiedriba, MMS —
meitas sabiedribas meitas sabiedriba, MT — mates sabiedriba, MTM — méates sabiedribas meitas sabiedriba, CT — cita sabiedriba.

,Kaleido Privatbank” AG ir Bankai pilniba piederoSa meitas sabiedriba, kas klasificéta ka pardo$anai turéta partraukta darbiba (papildus informaciju skatit
pielikuma ,Partrauktas darbibas un pardo$anai turéti ilgtermina aktivi’). ,Kaleido Privatbank” AG registracijas numurs ir 130.0.007.738-0, ta ir registréta
Sveicé un tas juridiska adrese ir Bellerivestrasse 17, 8008, Cirihe.
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20. PIELIKUMS PAMATLIDZEKLI UN NEMATERIALIE IEGULDIJUMI

Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Transportlidzekli 3,320 3,200 30 48
LietoSanas tiesibu aktivi 11,010 4,378 10,973 4,268
IT un cits aprikojums 2,838 2,667 2,441 2,115
Nomata TpaSuma uzlabojumi 760 878 760 878
Avansa maksajumi par pamatlidzekliem 65 60 & -
Kopa pamatlidzekli 17,993 11,183 14,204 7,309
Datorprogrammas 5,704 7,400 3,805 5,425
Paré&jie nematerialie ieguldijumi 59 57 22 25
Avansa maksajumi par nematerialiem ieguldijumiem 369 608 49 560
Kopa nematerialie ieguldijumi 6,132 8,065 3,876 6,010
Kopa pamatlidzekli un nematerialie ieguldijumi 24,125 19,248 18,080 13,319
Ilzmainas Koncerna pamatlidzek|os un nematerialajos ieguldijumos
_Noznété Zeme un Transport- Lie.toé_anas IT un cits Datorprog- Péréji.e_ . Kopa, atskaitot
'Pas”.ma . ekas Iidzekli t|e5|_b.u aprikojums  rammas r}emate_-rlall-e avansa
uzlabojumi © ’ aktivi ieguldijumi  maksajumus

Sakotnéja vértiba
2022. gada 31. decembri 2,507 665 8,234 10,880 15,010 36,901 294 74,491
legadats 172 - 132 1,635 541 4,530 - 7,010
Atsavinats un norakstits 17) (665) (1,882) (240) (922) (284) (60) (4,070)
2023. gada 31. decembri 2,662 - 6,484 12,275 14,629 41,147 234 77,431
legadats 356 - 2,142 9,842 1,487 4,158 20 18,005
Atsavinats un norakstits - - (2,452) (6) (1,390) (4,933) - (8,781)
2024. gada 31. decembri 3,018 - 6,174 22,111 14,726 40,372 254 86,655
Uzkréatais nolietojums
2022. gada 31. decembri 1,360 290 3,091 5,086 11,540 29,569 164 51,100
Aprékinats parskata perioda 440 11 1,062 2,811 1,320 4,444 73 10,161

T.sk. operativaja noma

ieklauti aktivi (8. pielikums) ) ) 1,035 ) 123 ) ) 1,158
Atsavinats (16) (301) (869) - (898) (266) (60) (2,410)
2023. gada 31. decembri 1,784 - 3,284 7,897 11,962 33,747 177 58,851
Aprékinats parskata perioda 474 - 964 3,210 1,301 5,854 18 11,821

T.sk. operativaja noma

ieklauti aktivi (8. pielikums) ) ) 2 ) (i ) . iy
Atsavinats - - (1,394) (6) (1,375) (4,933) - (7,708)
2024. gada 31. decembri 2,258 - 2,854 11,101 11,888 34,668 195 62,964
Uzkrajumi zaudéjumiem no
vértibas samazina$anas
2022. gada 31. decembri - (207) - - - - - (207)
Neto atcel$ana, norakstiSana - 207 - - - - - 207
2023. gada 31. decembri - - - - - - - -
Neto atcelSana, norakstiSana - - - - - - - -
2024. gada 31. decembri - - - - - - - -
Neto uzskaites vértiba
2022. gada 31. decembri 1,147 168 5,143 5,794 3,470 7,332 130 23,184
2023. gada 31. decembri 878 - 3,200 4,378 2,667 7,400 57 18,580
2024. gada 31. decembri 760 - 3,320 11,010 2,838 5,704 59 23,691

Parskata perioda tik parskatitas apléses par atseviSku Koncerna un Bankas datorprogrammu aktivu lietderigas lietoSanas laiku, to

salsinot. Ta rezultata palielindjas parskata perioda datorprogrammu nolietojumam izdevumi.
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lzmainas Bankas pamatlidzeklos un nematerialajos ieguldijumos

Nomata 2 Lieto$anas . Pargjie  Kopa, atskaitot

. eme un Transport- L - IT un cits Datorprog- -

tpasuma ékas Iidzekli t|e5|_b.u aprikojums  rammas r}emat(irlallfe avansa

uzlabojumi ’ aktivi ieguldijumi  maksajumus

Sakotnéja vértiba
2022. gada 31. decembri 2,507 665 280 10,847 13,157 32,671 132 60,259
legadats 172 - - 1,597 410 3,632 - 5,811
Atsavinats un norakstits (17) (665) (7) (470) (859) (76) (5) (2,099)
2023. gada 31. decembri 2,662 - 273 11,974 12,708 36,227 127 63,971
legadats 356 - - 9,840 1,446 3,278 5 14,925
Atsavinats un norakstits - - (16) (6) (1,210) (4,720) - (5,952)
2024. gada 31. decembri 3,018 - 257 21,808 12,944 34,785 132 72,944
Uzkratais nolietojums
2022. gada 31. decembri 1,360 290 205 4,766 10,315 27,300 98 44,334
Aprékinats parskata perioda 440 1 27 3,239 1,112 3,578 9 8,416
Atsavinats (16) (301) (7) (299) (834) (76) 5) (1,538)
2023. gada 31. decembri 1,784 - 225 7,706 10,593 30,802 102 51,212
Aprékinats parskata perioda 474 - 18 3,132 1,106 4,899 8 9,637
Atsavinats - - (16) (3) (1,196) (4,721) - (5,936)
2024. gada 31. decembri 2,258 - 227 10,835 10,503 30,980 110 54,913
Uzkrgjumi zaudéjumiem no
vértibas samazina$anas
2022. gada 31. decembri - (207) - - - - - (207)
Neto atcel$ana, norakstiSana - 207 - - - - - 207
2023. gada 31. decembri - - - - - - - -
Neto atcelSana, norakstiSana - - - - - - - -
2024. gada 31. decembri - - - - - - - -
Neto uzskaites vértiba
2022. gada 31. decembri 1,147 168 75 6,081 2,842 5,371 34 15,718
2023. gada 31. decembri 878 - 48 4,268 2,115 5,425 25 12,759
2024. gada 31. decembri 760 - 30 10,973 2,441 3,805 22 18,031

Koncerna un Bankas lietoSanas tiesibu aktivi galvenokart sastdv no vienas klases aktiviem — nomas ligumiem par telpam, kur
izvietotas filidles, biroji un bankomati.

21. PIELIKUMS PARTRAUKTAS DARBIBAS UN PARDOSANAI TURETI ILGTERMINA
AKTIVI

AS ,Citadele banka” pardod tas Sveices meitas sabiedribu ,Kaleido Privatbank” AG atbilstosi standarta tirgus noteikumiem. 2022.
gada AS ,Citadele banka” bija noslégusi saisto$u ligumu par tas Sveices meitas sabiedribas — ,Kaleido Privatbank” AG pardo$anu.
Darijuma noslégsanai bija jasanem regulatora atlauja, bet tas aiznéma ilgaku laiku, ka planots. 2023. gada kluva skaidrs, ka veiksmiga

Koncerns sadarbojas ar atzitu pirkS8anas-pardoSanas konsultantu, lai izstradatu alternativu pardoSanas darijumu. Ta ka apstakli
liecina, ka ieguldijums tiks atgats, galvenokart veicot pardoSanas darijumu, nevis turpinot darbibu, perioda beigas ,Kaleido Privatbank”
AG uzradita ka partraukta darbiba. Citadele ir sanémusi vairakus piedavajumus un strada ar pircéju pie darfjuma un ir veikusi
pasakumus, lai palielinatu noteiktibu, ka regulativas atlaujas potencialajam pardoSanas darijumam tiks sanemtas. Vadibai ir stingra
apnems$anas pardot ,Kaleido Privatbank” AG. ,Kaleido Privatbank” AG pardo$ana ir vél viens solis, kura mérkis ir koncentréties uz
Citadeles pamatdarbibu Baltija, un tas atbilst Citadeles ilgtermina mérkim klat par vadoSo finansu pakalpojumu sniedzéju Baltija.

2024. gada sakuma Bankas vadiba palielindja Sveices meitas sabiedribas ,Kaleido Privatbank” AG pamatkapitdlu par 3.0 miljoniem
Sveices franku. Kapitala palielina$ana ir paredzéta meitas sabiedribas darbibas nodro$inasanai. Meitas sabiedriba ir klasificéta ka
pardoSanai turéta partraukta darbiba.

leguldijuma ,,Kaleido Privatbank” AG noraksti$ana

Parskata perioda Banka atzina ieguldijuma ,Kaleido Privatbank” AG vértibas samazinajumu 15.1 miljonu eiro apméra (2023: 6.1
miljoni eiro), kas aplésts ka zemakais no uzskaites vértibas un patiesas vértibas, no kuras atskaititas pardosanas izmaksas. Vértibas
norakstiSana ir saistita ar operacionalajiem zaud&jumiem attiecigajd periodd un parskatitiem apléstajiem neto pardoSanas
iendkumiem, t.s. pardoSanas izmaksam. leguldijuma patiesa vértiba, no kuras atskaititas pardo$anas izmaksas, atspogulo jaunako
aplési par neto pardoSanas ienakumiem. Norakstita vértiba ir uzradita pelnas vai zaudéjumu aprékina ka rezultats no pardo$anai
turétiem ilgtermina aktiviem un partrauktam darbibam. Parskata perioda konsolidétaja Iiment ir norakstiti nefinandu aktivi 0.8 miljonu

eiro apjoma, jo to iepriekséja uzskaites vértiba ir uzskatama par neatgiistamu sagaidamaja pardoSanas darijuma.
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Rezultats no partrauktam darbibam un pardosanai turétiem ilgtermina aktiviem (pienesums Koncernam un Bankai)

Neto procentu ienakumi

Neto komisijas naudas ienakumi

Paréjie pamatdarbibas ienakumi / (izdevumi)
Personala izdevumi, paréjie izdevumi un nolietojums
Neto kreditzaud&jumi un citi zaud&jumi no vértibas
samazinasanas

NefinanSu aktivu vértibas samazinajums
Uznémumu ienakuma nodoklis

Neto rezultats no partrauktam darbibam
Rezultats no pardosanai turétiem ilgtermina aktiviem
Neto rezultats no pardosanai turétiem ilgtermina aktiviem un
partrauktam darbibam

Partraukto darbibu aktivi un saistibas (pienesums Koncernam un Bankai)

Akftivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam
Prasibas pret kreditiestadém
Parada vértspapiri (klasificéti 1.stadija)
Taja skaita:

AAA/Aaa klases reitings

AA/Aa klases reitings

A klases reitings

BBB/Baa klases reitings

Valdibu paradzimes
Kreditiestazu vértspapiri
Aizdevumi klientiem
Paréjie aktivi
Partrauktas darbibas
Neto ieguldijums ,Kaleido Privatbank” AG (meitas sabiedriba)
Citi pardoSanai turéti ilgtermina aktivi
Partrauktas darbibas un pardosanai turéti ilgtermina aktivi

Saistibas

KredttiestdZu un centralo banku noguldijumi
Klientu noguldijumi

Pargjas saistibas

Partrauktas darbibas

Arpusbilances posteni
Garantijas un akreditivi
FinanSu saistibas
Partrauktas darbibas

Naudas pliusmas no Koncerna partrauktam darbibam

Naudas plisma pamatdarbibas rezultata

Naudas plisma investiciju darbibas rezultata
Naudas plisma finansé$anas darbibas rezultata
Naudas pliisma parskata perioda

Nauda un tas ekvivalenti parskata perioda sakuma
Nauda un tas ekvivalenti parskata perioda beigas
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Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
3,287 4,119 - -
4,069 3,123 J -
873 (796) - -
(12,383) (12,354) - -
236 (662) - -
(847) - - -
6 (28) - -
(4,759) (6,598) - -
123 481 (14,943) (5,621)
(4,636) (6,117) (14,943) (5,621)
Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
7,140 11,867 - -
4,985 12,607 J -
37,663 51,762 - -
15,930 21,421 - -
12,754 18,758 s -
8,979 8,926 - -
- 2,657 - -
15,867 17,019 - -
9,214 15,575 - -
52,516 55,033 - -
1,332 1,305 - -
103,636 132,574 - -
- - 779 12,788
103,636 132,574 779 12,788
140 460 - -
129,601 118,229 - -
3,390 2,971 - -
133,131 121,660 - -
353 261 - -
8,624 32,148 - -
8,977 32,409 - -
Tukst. eiro
2024 2023
(20,591) (44,502)
8,852 38,598
(288) (255)
(12,027) (6,159)
24,013 30,172
11,986 24,013
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22. PIELIKUMS PAREJIE AKTIVI

Tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
Nauda cela 41,332 26,018 41,320 26,018
Parnemti aktivi 658 783 & -
N_akamo _per|od51 IZdeVEJmIVl.Jn uzkravtle |e'nakum|. (tfermlr)s iestajas 6.101 5.919 4125 3,254
péc mazak neka 12 méneSiem kop$ perioda beigam)
Ligumu aktivi 2,161 2,121 2,161 2,121
Parégjie aktivi 12,354 8,699 3,291 4,590
Kopa paréejie aktivi, bruto 62,606 43,540 50,897 35,983
Uzkrajumi zaud&jumiem no vértibas samazinasanas (664) (675) (624) (614)
Kopa paréjie aktivi, neto 61,942 42,865 50,273 35,369

Parskata perioda beigas lielaka dala no uzkrajumiem vértibas samazinajumam paréjiem aktiviem attiecas uz kavétu parada piedzinas
izdevumu kompensaciju, kuras neto uzskaites vértiba ir nulle. Parskata perioda beigas paréjo aktivu ar kavétie maksajumiem, bet
bez vértibas samazinajuma, uzskaites vértiba bija nulle (2023. gada: nulle).

Laiku pa laikam, ja klients nespéj citadi pildit savas maksajumu saistibas un citi kredita atgiSanas veidi izradijusies neveiksmigi,
Koncerns médz parnemt no klientiem aktivus, kas izsniegtajiem kreditiem kalpojusi k& nodroSinajums. Sadi aktivi tiek klasificati ka
krajumi, un tos ir paredzéts pardot 1sa laika.

Parnemtie aktivi, kas ietilpst vadibas plana, kas paredz So aktivu pardoSanu viena gada laika péc klasifikacijas datuma, ir klasificéti
ka pardosanai turéti ilgtermina aktivi.

23. PIELIKUMS KREDITIESTAZU UN CENTRALO BANKU NOGULDIJUMI

Banku noguldijumi un aiznémumi péc tipa

Tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
KredttiestaZzu noguldijumi un nodroSinajuma konti 3,027 6,121 3,027 6,121
Centralo banku noguldijumi un konti 201 1,214 202 1,214
Noguldijumi no Citadeles Koncerna bankam - - 50,867 19,560
ECB ilgaka termina refinanséSanas mérkoperacija - 40,099 - 40,099
Kopa kreditiestazu un centralo banku noguldijumi 3,228 47,434 54,096 66,994

atmakséata. Naudas plismas parskata TLTRO-III aiznémuma atmaksa tiek uzradita ka dala no pamatdarbibas naudas plismam, jo
galvenais mérkis aiznemoties nebija vajadziba péc finans&juma, bet pievilciga aiznemsanas likme.
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24. PIELIKUMS KLIENTU NOGULDIJUMI

Klientu noguldijumi sadalijuma pa klientu profiliem

Finansu parskati | FinanSu parskatu pielikums

Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Majsaimniecibas 2,091,336 1,986,684 2,042,315 1,926,620
Nefinan$u sabiedribas 1,621,908 1,550,606 1,622,326 1,550,895
Finan3u sabiedribas 223,496 180,144 252,231 209,742
Valdibas 64,346 89,620 64,346 89,620
Parejie 22,394 22,528 22,393 22,529
Kopa klientu noguldijumi 4,023,480 3,829,582 4,003,611 3,799,406
Klientu noguldijumi sadalijuma pa liguma noteiktajiem dzéSanas terminiem
Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Pieprasijuma noguldijumi 2,929,370 2,822,542 2,935,832 2,835,084
Terminnoguldijumi ar atlikuSo terminu:
mazak ka 1 ménesis 323,165 137,931 340,715 147,876
vairak ka 1 ménesis un mazak ka 3 ménesi 264,492 269,128 263,332 269,107
vairak ka 3 ménesi un mazak ka 6 ménesi 248,853 243,074 246,377 241,123
vairak ka 6 ménesi un mazak ka 12 ménesi 179,960 249,100 172,160 243,651
vairak ka 1 gads un mazak ka 5 gadi 73,459 100,698 44,823 61,415
vairak ka 5 gadi 4,181 7,109 372 1,150
Kopa terminnoguldijumi 1,094,110 1,007,040 1,067,779 964,322
Kopa klientu noguldijumi 4,023,480 3,829,582 4,003,611 3,799,406
Noguldijumi un aiznémumi no klientiem péc kategorijas
Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Amortizétaja iegades vértiba 4,006,153 3,810,183 4,003,611 3,799,406
Patiesaja vertiba novértéti ar atspogulojumu pelnas
vai zaudéjumu aprékina 17,327 19,399 - -
Kopa klientu noguldijumi 4,023,480 3,829,582 4,003,611 3,799,406
Taja skaita tirgum piesaistitas (unit-linked)
apdro$ina$anas planu saistibas 15,630 17,153 - -

Visi Koncerna klientu noguldijumi, kas novertéti patiesaja vertiba ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina, ir saistiti ar

Koncerna dzivibas apdro$inaSanas darbibu (klasificéti ka ieguldijumu Itlgumi). Tos veido planu noguldijuma komponente. Visas tirgum

piesaistitas (unit-linked) planu saistibas ir segtas ar finanSu aktiviem, kas novértéti patiesaja vértiba ar atspogulojumu pelnas vai

zaudé&jumu aprékina. Saskana ar tirgum piesaistito ieguldijumu ligumu nosacijumiem risku, kas saistits ar apdroSinataja veiktajiem

ieguldijumiem, pilntba uznemas liguma puse, nevis apdro$inatajs.
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25. PIELIKUMS EMITETAS PARADZIMES

Publiski kotéto nenodroSinato subordinéto paradzimju saistibas

L o Pamat- Amortizéta iegades
Emitéto paradzimju Atbilstiba valiita Prv:':centu Atmalfs:ils summa, vértiba Tikst. eiro
ISIN kods likme termins = -
’ tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023

XS2393742122 MREL atbilstiba EUR 1.625% 22/11/2026 200,000 199,705 199,366
LvV0000880102 Pakartotas saistibas EUR 5.00% 13/12/2031 40,000 40,104 40,104
Lv0000880011 Pakartotas saistibas EUR 5.50% 24/11/2027 20,000 20,098 20,090
LvV0000803054 Pakartotas saistibas EUR 8.00% 05/04/2034 20,000 20,162 -
LvV0000804334 MREL atbilstiba EUR 5.00%* 14/10/2026 35,000 35,353 -

315,422 259,560

Subordinéto paradzimju un MREL atbilstigu nenodrosinato paradzimju galvenie parametri

200 miljonu eiro nenodrosinato (Senior Unsecured) paradzimju (XS2393742122) dzéSanas termin$ ir pieci gadi, ar iespé&ju tas dzést
pirms termina péc Cetriem gadiem. Emisijas mérkis ir nodro$inat atbilstibu Minimala paSu kapitala un atbilstigo saistibu prasibam
(MREL). Paradzimes tika piedavatas institucionalajiem investoriem. Paradzimes tiek kotétas Euronext Dublind un Nasdaq Riga.

35 miljonu eiro nenodro$inato (Senior Unsecured) paradzimju (LV0000804334) dzéSanas termin$ ir divi gadi un tam ir fikséta procentu
likme 5 % gada, kas 2025. gada 14. oktobri mainas uz mainigo procentu likmi tris ménesu euribor plus 2.30% gada. Emisijas mérkis
ir nodrosinat atbilstibu Minimala pasu kapitala un atbilstigo saistibu prasibam (MREL).

40 miljonu eiro (LV0000880102), 20 miljonu eiro (LV0000880011) un 20 miljonu eiro (LVO000803054) subordinétas paradzimes tika
emitétas vietéja Baltijas finanSu tirgd. Paradzimju dzéSanas termins$ ir desmit gadi, ar iespéju tas dzést pirms termina. So emisiju
paradzimes ir ieklautas Citadeles otra Iimena kapitala, tadéjadi stiprinot Citadeles pasu kapitala poziciju. NenodroSinatas subordinétas
paradzimes tika piedavatas institucionalajiem un privatajiem investoriem Latvija, Lietuva un Igaunija, ka art institucionalajiem
investoriem, kuri ir EEZ dalibvalstu rezidenti.

Péc parskata perioda beigam 2025. gada 13. janvari tika veikta 20 miljonu eiro nenodro$inato subordinéto obligaciju (LV0000880011)
pirmstermina dzéSana.

Pakartoto saistibu paradzimes kvalificéjas ieklauSanai Bankas un Koncerna otra limena kapitala. Papildu informaciju par kapitala
pietiekamibu skatit pielikuma ,Risku parvaldiba” sadala ,Kapitala parvaldiba”.

Paradzimju Tpa$nieku profils pédéja subordinéto paradzimju kupona izmaksas datuma

Juridiski un profesionali

_Em_lte_to Pédéjais kupona Paradzimju investori Privatpersonas
paradzimju ISIN . .
kods apmaksas datums turétaju skaits Tokst. ToKst.
Skaits - % Skaits - %
eiro eiro
LvV0000880102 2024.g. decembris 163 54 26,850 67% 109 13,150 33%
L\vV0000880011 2024.g. novembris 77 42 17,020 85% 35 2,980 15%
LvV0000803054 2024.g. septembris 508 196 11,050 55% 312 8,950 45%
Izmainas emitéto paradzimju saistibas
Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Sakuma atlikums 259,560 259,225 259,560 259,225
Parada vértspapiru emisija 54,734 - 54,734 -
Procentu izdevumi 8,278 6,685 8,278 6,685
Procentu maksajumi par emitétiem parada vértspapiriem (7,150) (6,350) (7,150) (6,350)
Beigu atlikums 315,422 259,560 315,422 259,560
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26. PIELIKUMS PAREJAS SAISTIBAS

Pargjas saistibas
Tuakst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Apdrosinasanas rezerves:
Apdrosinasanas anuitasu tehniskas rezerves 17,088 10,059 - -
Paréjas dzivibas apdroSinasana rezerves 2,744 2,199 - -
Maksajumi lizinga piegadatajiem 16,089 10,446 - -
Ar darbiniekiem saistiti uzkratie izdevumi 12,684 12,086 10,816 10,252
Nomas saistibas 10,729 4,224 10,691 4,112
Citi uzkratie izdevumi 4,789 11,107 3,596 9,889
Ligumu saistibas 2,758 2,723 2,758 2,723
Regulativas maksas un I1dzigi uzkratie izdevumi 2,446 2,899 2,446 2,899
Parejas saistibas 8,368 7,661 3,397 2,019
Paréjas saistibas kopa 77,695 63,404 33,704 31,894

ApdrosinaSanas saistibas galvenokart veido noteikta labuma anuitates pensiju produktu, kurus klientiem pardod Koncerna meitas
sabiedribas AAS ,CBL Life”, nakotnes naudas plismu pasreiz€ja vértiba. Anuitates pensijas produktiem ir noteikti nosacijumi,
noteikumi un ierobezojumi. Apléstas naudas plismas ir atkarigas no dzives ilguma pienémumiem un noteikta labuma maksajumu
struktdras. Lielakajai dalai no noteikta labuma maksajumu, kuru kopsumma ir 17.1 miljons eiro, termins ir mazaks par desmit gadiem,
no kuriem 7.1 miljoni eiro termins ir mazaks ka pieci gadi.

Ligumu saistibas pamata veidojas no neatlidzindmas iek$€ji attiecinatas no klientiem iepriek§ sanemtas komisijas dalas. Liguma
saistibas tiek atzitas ka ienakumi perioda, kad klienti piedalas klientu lojalitates programmas atbilstoSi lojalitates programmu
noteikumiem.

ApdroSinaSanas rezerves ieklauj CSM miza pensijas apdroSinaSanas produktiem 2.8 miljoni eiro apméra (2023: 1.6 miljoni eiro) un
CSM pargjiem dzivibas apdrosinaSanas produktiem 4.4 miljoni eiro apméra (2023: 2.9 miljoni eiro).

Izmainas nomas saistibas

Tukst. eiro

2024 2023 2024 2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
Sakuma atlikums 4,224 6,133 4,112 5,914
Jaunu nomas saistibu atziSana 9,842 1,597 9,840 1,597
Eso$o nomas saistibu atmaksa un atziSanas partraukSana (3,337) (3,506) (3,261) (3,399)
Parcelts uz darbitbam, kas partrauktas - - - -
Aprékinatie procentu izdevumi 134 102 131 99
Norékini par aprékinatajiem procentu izdevumiem (134) (102) (131) (99)
Beigu atlikums 10,729 4,224 10,691 4,112
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27. PIELIKUMS PAMATKAPITALS

Bankai ir vienas klases dematerializétas akcijas, t.i. ierakstitas depozitarija (Nasdaq CSD SE). 2024. gada 19. jilija Bankas kopéjais
apmaksats kapitals tika palielinats no 158,240,718 eiro I1dz 158,453,678 un nosacitais kapitals tika samazinats no 3,807,496 eiro Iidz
3,594,536 eiro (2023. gada: 2,907,496 eiro). Savukart 2024. gada 20. decembri Bankas kopé&jais apmaksats kapitals tika vélreiz
palielinats Ildz 158,902,560 un nosacitais kapitals samazinats Iidz 3,145,654 eiro. Parskata perioda 662 tikstosi darbinieku opcijau
tika garantétas (vesting) un apmainitas uz akcijam. Nosacitais kapitals atspogulo maksimalo akciju daudzumu, kuras varétu novirzit
izsniegSanai darbiniekiem ka akciju opcijas. Parskata perioda beigas no kopé&ja apmaksata kapitala Bankai piederéja pasas akcijas
90,009 eiro nominalvértiba (2023. gada: 95,476 eiro). Katra dematerializéta akcija pieskir vienu balsstiesibu, dalu no pelnas un
tiestbas sanemt dividendes (iznemot Bankai piedero$as akcijas). 2024. gada 28. marta tika apstiprinatas dividendes 0.32 eiro par
akciju, kas kopa ir 50.6 miljoni eiro (2023. gada: kopéjas dividendes 20.0 miljonu eiro apméra, kas ir apméram 0.127 eiro par akciju).
2024. gada 7. maija akcionariem tika izmaksatas dividendes.

Bankas akcionari
31/12/2024 31/12/2023
Apmaksatais Apmaksatais

pamatkapitals AEJEDED pamatkapitals Akcijas ar
. balsstiestbam . balsstiestbam
(eiro) (eiro)

European Bank for Reconstruction and Development 51,549,212 51,549,212 51,549,212 51,549,212
RA Citadele Holdings LLC' 39,138,948 39,138,948 39,138,948 39,138,948
Delan S.a.r.l.2 17,635,133 17,635,133 17,635,133 17,635,133
EMS LB LLC® 13,490,578 13,490,578 13,490,578 13,490,578
Amolino Holdings Inc.* 12,477,728 12,477,728 12,477,728 12,477,728
Shuco LLC® 9,838,158 9,838,158 9,838,158 9,838,158
Bankas valdes locekli un ar tiem saistitas puses 920,712 920,712 1,353,823 1,353,823
Paréjie akcionari 13,762,082 13,762,082 12,661,662 12,661,662
Kopa 158,812,551 158,812,551 158,145,242 158,145,242
Pasu akcijas 90,009 95,476
Kopa apmaksatais kapitals 158,902,560 158,240,718

' RA Citadele Holdings LLC (Amerikas Savienotas Valstis) ir Ripplewood Advisors LLC pilniba piedero$a meitas sabiedriba, un tas
patiesais labuma guvéjs ir Timothy Collins

2 Delan S.A.R.L patiesais labuma guvéjs ir Baupost Group LLC

3 EMS LB LLC patiesais labuma guvéjs ir Edmond M. Safra

4 Amolino Holdings Inc. patiesais labuma guvéjs ir James L. Balsillie

5 Shuco LLC patiesais labuma guvéjs ir Stanley S. Shuman
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Pelna par akciju

Pamatpelnu uz vienu akciju aprékina, dalot uz parasto akciju turétajiem attiecinamos neto ienakumus ar vidéjo svérto parasto akciju
skaitu parskata perioda laika. Mazinato pelnu uz vienu akciju nosaka, korigéjot neto pelnu, kas attiecindma uz parasto akciju
turétajiem, un parasto akciju vidéjo svérto skaitu par ietekmi, ko rada visu potencialo akciju pelnu mazinosa ietekme, kas ieklauj
ilgtermina motivacijas planu ietvaros darbiniekiem pieskirtas akciju opcijas. Mazinatas pelnas par akciju aprékina ieklauj to dalu no
akciju opciju apjoma, kas darbiniekiem pieskirama péc nopelniem un par kuru ir sanemti pakalpojumi, kas paredzéti apstiprinataja
ilgtermina motivacijas plana. Darbiniekiem péc nopelniem pieSkiramas akciju opcijas tiek uzskatitas par iespé&jamam akcijam, jo to
emisija ir atkariga ne tikai no ta, vai ir pagajis noteikts laika periods, bet arT no ta, vai ir izpilditi konkréti nosacijumi. Ja iesp&jamo
akciju opciju emisijas nosacijumi netiek izpilditi pilind apméra, iesp&jamo emitéjamo akciju skaits, kas ieklauts mazinataja pelna par
akciju, ir balstits uz to akciju skaitu, kuras tiktu emitétas, ja parskata perioda beigu datums batu iespé&jamo akciju izsniegSanas perioda
beigu datums.

2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Parskata perioda pelna, tukst. eiro 89,756 103,787 70,656 91,700
Vidéjais svertais akciju skaits, tokstoSos 158,479 157,701 158,479 157,701
Pamatpelna uz vienu akciju, eiro 0.57 0.66 0.45 0.58
Vidé&jais svértais akciju skaits, tikstoSos 158,479 157,701 158,479 157,701
Emitéto akciju opciju ietekme, tikstoSos 1,195 1,341 1,195 1,341
V_ldejalvs svértais (samazinato) akciju skaits parskata perioda, 159,674 159,042 159,674 159,042
tukstoSos
Parskata perioda pelna, tikst. eiro 89,756 103,787 70,656 91,700
Vid&jais svértais (samazinato) akciju skaits, tikstoSos 159,674 159,042 159,674 159,042
Mazinata pelna uz vienu akciju, eiro 0.56 0.65 0.44 0.58
Neto zaud&jumi no partrauktam darbibam (21. pielikums) (4,759) (6,598) - -
Parskata perioda pelna no darbibam, kas turpinas, tukst. eiro 94,515 110,385 70,656 91,700
Pamatpelna / (zaud&jumi) uz vienu akciju, eiro 0.57 0.66 0.45 0.58
no darbibam, kas turpinas 0.60 0.70 0.45 0.58
no partrauktam darbibam (0.03) (0.04) - -
Mazinata pelna / (zaud&jumi) uz vienu akciju, eiro 0.56 0.65 0.44 0.58
no darbibdm, kas turpinas 0.59 0.69 0.44 0.58
no partrauktam darbibam (0.03) (0.04) - -

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrT 142



AS ,,Citadele banka”

Citadele

Finansu parskati | FinanSu parskatu pielikums

28. PIELIKUMS ARPUSBILANCES POSTENI

lespéjamas saistibas un finansu saistibas

lespéjamas saistibas:
Izsniegtas garantijas
Akreditivi

lespéjamas saistibas kopa
Uzkrajumi kreditriskam

Neto kreditriska ekspozicija garantijam un akreditiviem

Finansu saistibas:

Neizmantotas kreditlinijas un pilniba neizmantotie

pieskirtie kredtti
Kreditkartes
Faktoringa saistibas
Izpildes saistibas (garantijas)
Finansu saistibas kopa
Uzkrajumi finansu saistibam
Neto kreditriska ekspozicija finansu saistibam

Partrauktas darbibas:

lespé&jamas saistibas
FinanSu saistibas

Tuakst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka

87,705 52,174 96,692 60,254
340 4,650 341 4,649
88,045 56,824 97,033 64,903
(259) (288) (262) (302)
87,786 56,536 96,771 64,601
159,974 138,784 281,821 251,791
113,090 112,136 113,111 112,161
55,827 62,968 - -
14,397 13,324 14,397 13,324
343,288 327,212 409,329 377,276
(2,474) (4,510) (2,413) (4,437)
340,814 322,702 406,916 372,839
353 261 - -
8,624 32,148 . -

Finan3u saistibas par kreditu izsniegSanu ir laika zina ierobezZots un saistoSs solijums, ka, noteiktam aiznémejam izpildot ieprieks

saskanotus noteikumus, bis pieejama noteikta kredita vai kreditlinijas summa. Dala no $adiem solijumiem pastav prasiba klientiem

izpildit noteiktus nosacijumus, pirms klients varés sanemt noligto aizdevuma summu.

Parskata perioda kopéji apléstos uzkrajumu aprékindSanas modelos tika ieviestas vairakas izmainas, kuru rezultata samazindjas PD

likmes, tadéjadi pozitivi ietekméjot uzkrajumus finansu saistibam, garantijam un akreditiviem. Stkaku informaciju par metodologijas

izmainam skatit pielikuma ,Neto kreditzaudéjumi’. Papildus metodologijas izmainam, uzkrajumi parskata perioda samazingjas, jo

uzlabojas vairaku lielu ekspoziciju riska profils, registréjot jaunus nodroSindjumus, ka rezultata §Tm ekspozicijam uzlabojas LGD

likmes.

Koncerna atvasinato finansu instrumentu nominalas vértibas un patiesas vértibas

Nominala vertiba

Patiesa vertiba

Tukst. eiro Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Aktivi Saistibas Aktivi Saistibas
Arvalstu valitas mainas darfjumi:

Valitas mijmainas darfjumi 258,900 253,084 5,509 (727) 975 (2,060)

Nakotnes valltas mainas lTgumi 3,006 4,839 29 (10) 44 (33)
Kopa arvalstu valutas mainas darijumi 261,906 257,923 5,538 (737) 1,019 (2,093)
Procentu likmju mainas darfjumi:

Procentu likmju mijmainas dartjumi 156,200 42,200 152 (3,271) - (1,238)
Kopa procentu likmju mainas darijumi 156,200 42,200 152 (3,271) - (1,238)
Atvasinatie finansu instrumenti 418,106 300,123 5,690 (4,008) 1,019 (3,331)
Bankas atvasinato finansu instrumentu nominalas vértibas un patiesas véertibas

Nominala vertiba Patiesa vertiba
Tukst. eiro Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Aktivi Saistibas Aktivi Saistibas
Arvalstu valitas mainas darfjumi:

Valltas mijmainas darfjumi 258,900 253,084 5,509 (727) 975 (2,060)

Nakotnes valltas mainas lTgumi 3,006 4,839 29 (10) 44 (33)
Kopa arvalstu valutas mainas darijumi 261,906 257,923 5,538 (737) 1,019 (2,093)
Procentu likmju mainas darfjumi:

Procentu likmju mijmainas dartjumi 156,200 42,200 152 (3,271) - (1,238)
Kopa procentu likmju mainas darijumi 156,200 42,200 152 (3,271) - (1,238)
Atvasinatie finansu instrumenti 418,106 300,123 5,690 (4,008) 1,019 (3,331)
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Koncerna eso8as bankas izmanto atvasinatos arvalstu valitas mainas instrumentus, lai parvalditu valitas pozicijas, kas cita starpa
rodas arf saistiba ar atvasinatajiem arvalstu valttas mainas ligumiem, kas noslégti ar banku klientiem. Procentu likmju mijmainas
dartjumi tiek izmantoti, lai parvalditu procentu likmju risku parada vértspapiru portfell. Pirms jauna atvasinata mainas liguma
noslégSanas ar kadu privatpersonu vai uznémumu, Koncerna uznémumi noverté darjjuma partnera spé&ju pildit attieciga liguma
nosacijumus. Parskata perioda beigas neviens (2023: nulle) no debitoru paradiem saistiba ar atvasinatajiem ligumiem nebija kavéts.

29. PIELIKUMS  AKTIVI UN PASIVI PARVALDISANA

Klientu uzdevuma parvaldito lidzeklu patiesa vértiba sadalijuma pa ieguldijuma veidiem

Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Vértspapiri ar fiksétu ienakumu:
Komercsabiedribu parada vértspapiri 138,819 163,802 - -
Valdibu parada vértspapiri 115,670 97,129 - -
Kreditiestazu parada vértspapiri 59,766 55,588 - -
Kredtti 557 583 557 583
Paréjo finansu institdciju parada vértspapiri 26,954 21,409 - -
Kopa ieguldijumi vértspapiros ar fiksétu ienakumu 341,766 338,511 557 583
Pargjie ieguldijumi:
leguldijumu fondu apliecibas 686,306 586,190 - -
Akcijas 134,917 111,583 - -
Atlidziba izmaksam Noguldijumu garantijas fonda uzdevuma 24,298 28,274 24,298 28,274
Nekustamais 1paSums 4,920 5,100 - -
Noguldijumi kreditiestadés 1,117 2,619 - -
Parejie 24,919 36,784 - -
Kopa pareéjie ieguldijumi 876,477 770,550 24,298 28,274
Kopa aktivi parvaldisana 1,218,243 1,109,061 24,855 28,857
Klientu, kuru uzdevuma tiek parvalditi lidzek]i, profils
Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Pensiju plani 908,626 815,945 - -
ApdrosinaSanas uznémumi, investiciju un pensiju fondi 158,424 145,099 - -
Privatpersonas 125,222 83,478 - -
Citi uzn@mumi un valdibas 25,971 64,539 24,855 28,857
Kopa pasivi parvaldisana 1,218,243 1,109,061 24,855 28,857
30. PIELIKUMS |EKILATIE FINANSU AKTIVI
Tuakst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Parada vértspapiri - 54,719 - 54,719
Prasibas uz pieprasijumu pret kreditiestadém 5,567 2,399 5,567 2,399
Aizdevumi klientiem un paréjie aktivi 420,152 501,258 159,809 186,099
Kopa iekilati vai apgratinati finansu aktivi 425,719 558,376 165,376 243,217
Ar iekilatajiem aktiviem nodrosinatas saistibas 2,290 40,099 2,290 40,099
Sanemtas finanSu garantijas 296,493 341,806 64,043 82,634

Lielaka dala aizdevumu klientiem un citi aktivi ir apgratinati saskana ar EIB grupas, ko veido Eiropas Investiciju banka (EIB) un Eiropas
Investiciju fonds (EIF), Citadelei izsniegta finanSu garantijas liguma noteikumiem. Garantijas ligums nodrosina Citadeli pret
iesp&jamiem nakotnes kreditzaud&jumiem no noteiktam kreditportfela dalam (“tranches”), par ko Citadele EIB grupai maksa maksu,
par ko puses iepriek$ ir vienojusas. AtbilstoSi garantijas llguma riska paturéSanas noteikumiem Citadelei noteiktu laiku ir jasaglaba
ekspozicija uz atbilstoSu atsauces kredita portfela dalu, kura nedrikst tikt nodroSinata ar citu garantiju vai uz kuru nedrikst tikt veikta
riska ierobezoSana (hedging). Garantijas ligums lauj Citadelei samazinat kapitala prasibas un dod iesp&ju papildus izsniegt lizingus
un kreditus uznémumiem Baltijas valstis. Paréjo nodroSindjumu summu veido vairaki noguldijumi, kas veikti, lai nodroSinatu dazadus
Bankas un Koncerna darijumus to ikdienas darbiba.

2023. gada lielaka dala no iekilatajiem parada vértspapiriem bija izvietoti Latvijas Banka ka nodroSinajums finanséjumam, kas
sanemts ECB ilgaka termina refinanséSanas mérkoperacijas (TLTRO-IIl) ietvaros. Detalizéta informacija par sanemto TLTRO-III
finans€jumu ir sniegta pielikuma ,KreditiestaZzu un centralo banku noguldijumi”.
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31. PIELIKUMS NAUDA UN TAS EKVIVALENTI

Tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023

Koncerns Koncerns Banka Banka
Kase un prasibas pret centralajam bankam 349,940 520,569 349,940 520,569
Prasibas uz pieprasijuma pret kredttiestadem (iznemot
apgratinatus) 5,383 8,407 4,561 7,788
Kreditiestazu un centralo banku pieprasijuma noguldijumi (938) (7,335) (1,060) (7,513)
Naudas ekvivalenti no partrauktam darbibam 11,986 24,013 - -
Nauda un naudas ekvivalenti kopa 366,371 545,654 353,441 520,844

32. PIELIKUMS FINANSU AKTIVU UN SAISTIBU PATIESA VERTIBA

Patiesa vertiba ir cena, kuru sanemtu par pardotu aktivu vai samaksatu par saistibu nodoSanu parasta darijuma, kas novértéSanas
datuma tiek noslégts tirgus dalibnieku starpa pamata tirgi vai, ja tada nav, visizdevigakaja tirgd, kuram Koncernam ir pieeja $aja
datuma. Saistibu patiesa vértiba atspogulo saistibu neizpildes risku.

Nelikvidiem finanSu aktiviem un saistibam, ieskaitot kreditus, nav aktiva tirgus. Lidz ar to patiesa vértiba tiek aplésta, izmantojot
atbilstoSas vértéSanas metodes. Bilances postenu patiesas vértibas ir noteiktas, izmantojot 8adas metodes:

Kase un prasibas pret centralajam bankam

Kases un prasibu pret centralajam bankam patiesa vértiba atbilst to bilances vértibai, jo attiecigds summas var tikt sanemtas bez
iepriek$€ja bridinajuma.

Prasibas pret kreditiestadem un kreditiestazu un centralo banku noguldijumi

Prasibu uz pieprasijumu patiesa vértiba atbilst to bilances vértibai, jo attiecigas summas var tikt sanemtas bez iepriekSéja bridinajuma.
Diennakts noguldijumu patiesa vértiba atbilst to bilances vértibai. Paréjo prasibu pret kreditiestadem patiesa vértiba tiek aprékinata,
diskontgjot paredzamo naudas plismu, izmantojot pasSreizéjas tirgus likmes. Uzskaites vértiba atbilst patiesajai vértibai 1so atmaksas
terminu un procentu likmju dél.

Aizdevumi klientiem

Aizdevumu klientiem patiesa vertiba tiek aprekinata, diskontéjot paredzamas naudas plismas. Diskonta likmes ir aprékinatas, ka
summa no naudas tirgus likmes parskata perioda beigas un kreditu likmju marzam, kas korigétas atbilsto$i esoSajiem tirgus
nosacijumiem. Ja visas Bankas pienemtas diskonta likmes mainitos par 10%, kreditportfela patiesa vértiba mainttos par 19.5 miljonu
eiro (2023. gada: par 20.8 miljoniem eiro).

Parada véertspapiri

Parada vértspapiri, kas klasificéti ka novertéti patiesaja vértiba ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina vai patiesaja vertiba
ar atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos, tiek uzskaititi aktivos tirgos pastavo$as nekorigétas cenas, kas ir to patiesa
vértiba. Parada vértspapiri, kas klasificéti ka novértéti amortizétaja iegades vértiba, netiek uzskaititi patiesaja vértiba. Sadiem
vértspapiriem uzradita patiesa vértiba ir to aktivos tirgos pastavos$as nekorigétas cenas.

Kapitala un citi finanSu instrumenti patiesaja vértiba
leguldtjumi ieguldijumu fondos (uzradtti ka citi finansu instrumenti patiesaja vértiba) ir uzskaititi nekorigétas aktivos tirgos pastavosas

cenas.

Kapitala instrumenti ieklauj arT Visa Inc. priekSrocibu C akcijas, kas novértéta, balstoties uz darfjuma atlidzibu, kuras apjoms ir atkarigs
no nakotnes notikumiem. Novértéjums ir atkarigs no valitu mainas kursa, Visa Inc. akciju cenas un priek8rocibu akciju konvertéSanas
likmes, ka arT no likviditates diskonta. Sis instruments ir klasificéts 3. stadija. Ja piemérotais likvidittes diskonts samazinatos par
1000bp, aplésta patiesa vértiba parskata perioda beigas palielinatos par 0.2 miljoniem eiro (2023. gada: 0.3 miljoni eiro).

Atvasinatie finan$u instrumenti

Atvasinatie finanSu instrumenti tiek vértéti, izmantojot panémienus, kuru pamata ir novérojami tirgus dati.

Klientu noguldijumi

Dala no klientu noguldijumiem ir novértéti amortizétaja iegades vértiba, bet dala patiesaja vertiba. Visu patiesaja veértiba novertéto
klientu noguldijumu portfeli veido dzivibas apdrosina$anas llgumu noguldijumu komponente.

Uz pieprasijumu atmaksajamo noguldijumu patiesa vértiba atbilst to uzskaites vértibai. Paréjo noguldijumu patiesa veértiba tiek
aprékinata, diskontéjot paredzamas naudas plismas, izmantojot vidgjas tirgus procentu likmes perioda beigas. Ja visas pienemtas
diskonta likmes Bankas piesaistitajiem termin depozitiem mainttos par 100 bp, depozitu portfela patiesa vértiba mainttos par 3.9
miljoniem eiro (2023. gada: 4.7 miljoniem eiro).
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Tirgum piesaistito ieguldijumu llgumsaistibu patiesa vértiba ir to uzskaites vértiba, kas ir vienada ar tirgum piesaistito apdrosinasanas
plana aktivu patieso vértibu. Paréjo dzivibas apdroSinasanas depozitu, kas novértétas patiesaja vértiba ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina, patieso vertibu aprékina, diskontéjot paredzamas naudas plusmas, izmantojot pasreizéjas efektivas depozitu
likmes. Ja pienemtas diskonta likmes mainttos par +/-100bp, noguldijumu portfela patiesa vértiba samazinatos par mazak ka +/-0.1
miljoniem eiro (2023: mazak ka +/-0.1 miljoniem eiro).

Emitétie parada véertspapiri

Publiski kotéto, nenodrosinato subordinéto obligaciju patiesa vértiba ir balstita uz kotétajam cenam.

Patiesas vertibas hierarhija

Tirgus cenas (1. imenis) — Finansu instrumenti tiek novértéti, izmantojot nekorigétas aktivos tirgos pastavosas cenas.

VértéSanas panémiens: novérojami tirgus ievades dati (2. imenis) — FinanSu instrumenti tiek verteti, izmantojot panémienus, kuru

pamata ir novérojami tirgus dati. AtseviSkos gadijumus tiek izmantoti neatkarigu treSo puSu sagatavoti vértéSanas zinojumi vai cenas
mazak likvidos tirgos.

VértéSanas panémiens: tirgd nenovérojami ievades dati (3. limenis) — FinanSu instrumenti tiek vértéti, izmantojot panémienus, kuros
batiski ievades dati nav balstiti uz novérojamiem tirgus datiem.
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Koncerna finanSu aktivu un saistibu patiesa vertiba 2024. gada 31. decembri

Patiesas vertibas hierarhija (ja piemérojama)

VértéSanas VértéSanas
Uzskaites Patiesa  Kotetas tirgus ~ panémiens — panémiens —
vértiba  vértiba kopa cenas noveérojami tirgus  nenovérojami

ievades dati  tirgus ievades dati

Patiesaja vértiba novértéti finansu aktivi ar

atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos:
Parada vértspapiri 146,145 146,145 141,848 4,297 -
Kapitala instrumenti 126 126 - - 126

Patiesaja vértiba novértéti finansu aktivi, kas netiek
turéti tirdzniecibai, ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina:

Parada vértspapiri 167,947 167,947 160,698 7,249 -
Kapitala instrumenti 709 709 - - 709
Citi finan8u instrumenti 25,108 25,108 25,108 - -
Citi patiesaja vértiba novértéti finansu aktivi ar
atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina:
Atvasinatie finansu instrumenti 5,690 5,690 - 5,690 -
Patiesaja vértiba nenovértéti finansu aktivi:
Kase un prasibas pret centralajam bankam 349,940 349,940 - - -
Prasibas pret kreditiestadém 12,944 12,944 - - -
Parada vértspapiri 961,866 907,564 803,939 103,625 -
Aizdevumi klientiem 3,274,581 3,325,428 - - 3,325,428
Partraukto darbibu finansu aktivi:
Kas?,_pra_suzas pret centralajam bankam un 12,125 12,125 } } i
kredttiestadém
Parada vértspapiri, kas novértéti patiesaja
vértiba ar atspogulojumu par&jos apvienotajos 6,704 6,704 6,704 - -
ienakumos
P:araild? vértspapiri, kas nav novértéti patiesaja 30,959 30,065 30,065 ) i
vértiba
Alzqe\fum| klientiem, kas nav novértéti patiesaja 52,516 52516 : : 52516
vértiba
Kopa aktivi 5,047,360 5,043,011 1,168,362 120,861 3,378,779
Patiesaja vértiba novértétas finansu saistibas:
Atvasinatie finansu instrumenti 4,008 4,008 - 4,008 -
Klientu noguldijumi 17,327 17,327 15,630 - 1,697
Patiesaja vértiba nenovértétas finansu saistibas:
Kreditiestazu un centralo banku noguldijumi 3,228 3,228 - - -
Klientu noguldijumi 4,006,153 4,006,854 - - 4,006,854
Emitétas paradzimes 315,422 309,463 - 309,463 -
Partraukto darbibu finansu saistibas:
Kreditiestazu noguldijumi 140 140 - - -
Kllefltl._,l noguldijumi, kas nav novértéti patiesaja 129,601 129,601 ) } 129,601
vertiba
Kopa saistibas 4,475,879 4,470,621 15,630 313,471 4,138,152
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Koncerna finanSu aktivu un saistibu patiesa vertiba 2023. gada 31. decembri

Patiesas vértibas hierarhija (ja piemérojama)

VértéSanas VérteSanas
Uzskaites Patiesa  Kotétas tirgus  panémiens — panémiens —
vértiba  vértiba kopa cenas noveérojami tirgus  nenovérojami

ievades dati  tirgus ievades dati

Patiesaja vértiba noveértéti finansu aktivi ar

atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos:
Parada vértspapiri 165,021 165,021 126,926 38,095 -
Kapitala instrumenti 122 122 - - 122

Patiesaja vértiba noveértéti finansu aktivi, kas netiek
turéti tirdzniecibai, ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina:

Parada vértspapiri 42,815 42,815 10,868 31,947 -
Kapitala instrumenti 1,117 1,117 - - 1,117
Citi finan8u instrumenti 26,372 26,372 26,372 - -
Citi patiesaja vértiba novértéti finansu aktivi ar
atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina:
Atvasinatie finansu instrumenti 1,019 1,019 - 1,019 -
Patiesaja vértiba nenovértéti finansu aktivi:
Kase un prasibas pret centralajam bankam 520,569 520,569 - - -
Prasibas pret kreditiestadém 34,640 34,640 - - -
Parada vértspapiri 1,012,196 932,027 634,306 297,721 -
Aizdevumi klientiem 2,861,958 2,874,351 - - 2,874,351
Partraukto darbibu finansu aktivi:
Kase_z,'pra_swzas pret centralajam bankam un 24,474 24,474 ) ) )
kreditiestadém
Parada vértspapiri, kas novértéti patiesaja
vertiba ar atspogulojumu paréjos apvienotajos 14,671 14,671 14,671 - -
ienakumos
P:e\r?d_a vértspapiri, kas nav novértéti patiesaja 37,001 35,371 32,566 2.805 )
vertiba
Alzqe\fum| klientiem, kas nav novértéti patiesaja 55,033 55,033 ) ) 55,033
vértiba
Kopa aktivi 4,797,098 4,727,602 845,709 371,587 2,930,623
Patiesaja vértiba novértétas finansu saistibas:
Atvasinatie finansu instrumenti 3,331 3,331 - 3,331 -
Klientu noguldijumi 19,399 19,399 17,153 - 2,246
Patiesaja vértiba nenovértétas finansu saistibas:
Kreditiestazu un centralo banku noguldijumi 47,434 47,434 - - -
Klientu noguldijumi 3,810,183 3,808,271 - - 3,808,271
Emitétas paradzimes 259,560 239,687 - 239,687 -
Partraukto darbibu finansu saistibas:
Kredttiestazu noguldijumi 460 460 - - -
Klle[‘ltL_J noguldijumi, kas nav novértéti patiesaja 118,229 118,229 ) ) 118,229
vértiba
Kopa saistibas 4,258,596 4,236,811 17,153 243,018 3,928,746
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Bankas finansu aktivu un saistibu patiesa vértiba 2024. gada 31. decembri

Patiesas vertibas hierarhija (ja piemérojama)

Vértésanas Vértésanas
Uzskaites Patiesa  Kotetas tirgus  panémiens — panémiens —
vértiba  vértiba kopa cenas novérojami tirgus  nenovérojami

ievades dati  tirgus ievades dati

Patiesaja vértiba noveértéti finansu aktivi ar

atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos:
Parada vértspapiri 123,969 123,969 120,933 3,036 -
Kapitala instrumenti 126 126 - - 126

Patiesaja vértiba noveértéti finansu aktivi, kas netiek
turéti tirdzniecibai, ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina:

Parada vértspapiri 162,003 162,003 154,753 7,250 -
Kapitala instrumenti 709 709 - - 709
Citi finanSu instrumenti 838 838 838 - -

Citi patiesaja vértiba novértéti finansu aktivi ar
atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina:

Atvasinatie finansu instrumenti 5,690 5,690 - 5,690 -
Patiesaja vértiba nenoveértéti finansu aktivi:

Kase un prasibas pret centralajam bankam 349,940 349,940 - - -

Prasibas pret kreditiestadém 23,748 23,748 - - -

Parada vértspapiri 948,855 894,921 793,274 101,647 -

Aizdevumi klientiem 3,170,572 3,221,419 - - 3,221,419
Kopa aktivi 4,786,450 4,783,363 1,069,798 117,623 3,222,254
Patiesaja vértiba novértétas finansu saistibas:

Atvasinatie finansu instrumenti 4,008 4,008 - 4,008 -
Patiesaja vértiba nenovértétas finansu saistibas:

KredttiestaZzu un centralo banku noguldtjumi 54,096 54,096 - - -

Klientu noguldijumi 4,003,611 4,005,743 - - 4,005,743

Emitétas paradzimes 315,422 309,463 - 309,463 -
Kopa saistibas 4,377,137 4,373,310 - 313,471 4,005,743
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Bankas finansu aktivu un saistibu patiesa vértiba 2023. gada 31. decembri

Patiesas vértibas hierarhija (ja piemérojama)

VértéSanas VérteSanas
Uzskaites Patiesa  Kotétas tirgus  panémiens — panémiens —
vértiba  vértiba kopa cenas noveérojami tirgus  nenovérojami

ievades dati  tirgus ievades dati

Patiesaja vértiba noveértéti finansu aktivi ar

atspogulojumu paréjos apvienotajos ienakumos:
Parada vértspapiri 136,903 136,903 102,416 34,487 -
Kapitala instrumenti 122 122 - - 122

Patiesaja vértiba noveértéti finansu aktivi, kas netiek
turéti tirdzniecibai, ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina:

Parada vértspapiri 42,815 42,815 10,868 31,947 -

Kapitala instrumenti 1,117 1,117 - - 1,117

Citi finanSu instrumenti 1,235 1,235 1,235 - -
Citi patiesaja vértiba novértéti finansu aktivi ar
atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina:

Atvasinatie finansu instrumenti 1,019 1,019 - 1,019 -
Patiesaja vértiba nenovértéti finansu aktivi:

Kase un prasibas pret centralajam bankam 520,569 520,569 - - -

Prasibas pret kreditiestadém 53,019 53,019 - - -

Parada vértspapiri 999,218 919,797 625,720 294,077 -

Aizdevumi klientiem 2,768,436 2,780,829 - - 2,780,829
Kopa aktivi 4,524,453 4,457,425 740,239 361,530 2,782,068
Patiesaja vértiba novértétas finansu saistibas:

Atvasinatie finansu instrumenti 3,331 3,331 - 3,331 -
Patiesaja vértiba nenovértétas finansu saistibas:

Kreditiestazu un centralo banku noguldijumi 66,994 66,994 - - -

Klientu noguldijumi 3,799,406 3,800,395 - - 3,800,395

Emitétas paradzimes 259,560 239,687 - 239,687 -
Kopa saistibas 4,129,291 4,110,407 - 243,018 3,800,395
Parada vertspapiru, kas novértéti patiesaja vertiba, parklasifikacija starp patiesas vértibas hierarhijas limeniem

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka

Patiesaja vertiba novértéti parada vértspapiri ar atspogulojumu
paréjos apvienotajos ienakumos

Uzradtti ka 1. limena vértspapiri, tika parklasificéti no 2. fmena 32,649 66,833 30,765 59,187

Uzradtti ka 2. imena vértspapiri, tika parklasificéti no 1. fmena - 1,082 - -

Patiesaja vertiba novértéti parada vértspapiri ar atspogulojumu
pelnas vai zaudéjumu aprékina
Uzradtti ka 1. ITmena vértspapiri, tika parklasificéti no 2. Tmena 25,642 - 25,642 -
Uzradtti ka 2. imena vértspapiri, tika parklasificéti no 1. fmena - - - -
Lai noteiktu patiesas vértibas hierarhiju, tiek salidzinatas ar fiksétu pirk§anas-pardo$anas cenu starpibas slieksni, kur$ ir noteikts
Koncerna patiesas vértibas hierarhijas metodologija un tiek konsekventi piemérots gadu no gada. Galvenais iemesls parada
vértspapiru parklasifikacijai no 2. mena patiesas vértibas hierarhija uz 1. limeni ir sardkoSas parada vértspapiru pirkSanas-
pardo$anas cenu starpibas (“bid-ask speards”). Pirk§anas-pardoS$anas cenu starpibu pieaugumam ir pretéjs efekts.

Izmainas patiesaja vertiba 3. limeni klasificétiem vértspapiriem, kas novertéti patiesaja vértiba

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka

Perioda sakuma, neto 1,239 1,029 1,239 1,029
Apvienotie ienakumi kopa

Norékins pardodot (893) - (893) -

Pelnas vai zaudgjumu aprékina atzita pelpa no parvértésanas 485 188 485 188

Paréjos apvienotajos iendkumos atzita pelpa no parvértésanas 4 22 4 22
Perioda beigas, neto 835 1,239 835 1,239

Kapitala instrumentu patiesa vértiba, kuru nosaka, izmantojot tirgl nenovérojamus datus, tiek klasificéta ka 3. Tmena patiesa vertiba,
jo Sie finandu instrumenti nav kotéti birza un tirgld nav bijis pietieckams daudzums Iidzigu darijumu.
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Izmainas patiesaja vértiba 3. liment klasificétos klientu noguldijumos, kas novértéti patiesaja vertiba

Tukst. eiro
2024 2023
Koncerns Koncerns
Atlikums perioda sakuma 2,246 3,285
Sanemtas prémijas 367 443
leturétas komisijas un maksajumi par risku (15) (76)
Izmaksatas atlidzibas (1,031) (1,278)
Pargjie 114 (123)
Valitas kursu svarstibu ietekme 15 (5)
Atlikums perioda beigas 1,696 2,246

Parskata perioda pelnas vai zaudéjumu aprékina Koncerns atzina neto parvértésanas rezultatu -95 tukstoSu eiro apmeéra (2023. gada:
154 tukstoSi eiro) no patiesaja vertiba novértétam tirgum nepiesaistitam finandu saistibam ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu
aprékina. Klientu noguldijumi, kas novértéti patiesaja vértiba un kas patiesas vértibas hierarhija klasificéti 3. lTmeni, ir saistiti ar
Koncerna dzivibas apdroSindSanas biznesu un tiem piemit ieguldijuma Iigumiem raksturigs risks. No 8adiem ligumiem sanemtas
prémijas tiek atzitas ka Koncerna saistibas, jo ir sagaidams, ka noteikta laika posma tiks veikts norékins. Papildus informaciju par
apdroSinasanas rezervém skatit pielikuma ,Risku parvaldiba” sadala ,ApdroSinasanas rezerves’.
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33. PIELIKUMS SAISTITAS PUSES

Par saistitam pusém tiek uzskatiti akcionari, kuri var butiski ietekmét vai kopigi kontrolét Koncerna darbibu, padomes un valdes locekli,
vadosie darbinieki, vinu tuvi radinieki, ka arT vinu kontrolé esoSas uznéméjsabiedribas un Koncerna meitas sabiedribas un asociétas
sabiedribas. Koncerna sabiedribu un Bankas augstaka limena amatpersonas un to radniecigas sabiedribas ir apvienoti viena rinda.
Visi darijumi ar saistitam pusém tika veikti uz briva tirgus nosacijumiem. Saja pielikuma atlikumi un transakcijas uzraditas tikai ar
tadam Koncerna un Bankas saistitajam pusém, kuras bija saistitas puses attiecigajos datumos.

Akfivi un saistibas no darijumiem ar saistitam pusém

Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Kreditriska darijumi ar saistitajam pusém, neto
Aizdevumi klientiem un kreditiestadém
Vadiba 299 443 202 228
Konsolidétas meitas un asociétas sabiedribas - 21 1,123,750 1,053,445
Lidzdaliba meitas sabiedribas - - 48,759 47,690
Lidzdaltba asociétas sabiedribas - 248 - 248
Partrauktas darbibas un pardosanai turéti ilgtermina aktivi - - 779 12,788
Paréjie aktivi - 17 272 162
Finan3u saistibas un izsniegtas garantijas 38 109 130,894 121,221
Kreditriska darijumi ar saistitajam pusém, neto 337 838 1,304,656 1,235,782
Taja skaita aktivi ar vértibas samazingjumu ar konsolidétajam
. . - n/a n/a - -
meitas sabiedribam
Taja skaita sagaidamie kreditzaudéjumi no konsolidéto meitas
sajbiedr/'bu kregd/'tu ekspozicijam bezj vértibas samazingjuma e na (1657 (1,974)
Saistibas pret radniecigam pusém
Klientu un kreditiestazu noguldijumi
Vadiba 712 874 712 874
Konsolidétas meitas sabiedribas un asociétas sabiedribas - 1,982 80,021 51,428
Paréjas saistibas (neskaitot nomas saistibas) un uzkrajumi
o - R 1 2 222 241
sagaidamiem kredrtzaudéjumiem
Saistibas pret radniecigam pusém 713 2,858 80,955 52,543

Parskata gada par 0.05 miljoniem eiro tika samazinati uzkrajumi sagaidamajiem kreditzaudéjumiem no konsolidétajam meitas
sabiedribam izsniegtiem kreditiem (2023. gada: pieaugums 0.65 miljoni eiro). Meitas sabiedribam izsniegto kreditu atgastamiba ir
atkariga no attiecigo meitas sabiedribu komercdarbibas rezultatiem. Plasaku informaciju par ieguldijumiem meitas sabiedribu
pamatkapitala skatit pielikuma leguldijumi radniecigajas sabiedribas.

lenakumi un izdevumi no darijumiem ar saistitam pusém

Tukst. eiro
2024 2023 2024 2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Procentu ienakumi
Vadiba 21 23 12 13
Konsolidétas meitas sabiedribas 1 2 58,882 53,391
Procentu izdevumi
Vadiba (15) (5) (15) (5)
Konsolidétas meitas sabiedribas - - (1,944) (677)
Komisijas naudas ienakumi 154 197 1,371 1,475
Komisijas naudas izdevumi 2) 4) 2 -
Neto finan$u ienakumi (8) (8) (8) (13)
Dividenzu ienakumi no meitas sabiedribam - - 4,931 -
Visi parégjie ienakumi - - 1,865 1,883
Administrativie un citi izdevumi (neskaitot vadibas atalgojumu un (2,338) (2,046) (2,351) (2,051)

uzkrajumus vertibas samazinajumam)

Plasaku informaciju par vadibas atlidzibu skatit pielikuma Personala izdevumi. Koncerna un Bankas administrativie izdevumi
galvenokart ir maksajumi konsultaciju pakalpojumu Iliguma ietvaros. Banka ir noslégusi konsultaciju pakalpojumu ligumu ar
+Ripplewood Advisors LLC”, kas paredz ikgadéju samaksu par Bankai sniegtiem pakalpojumiem 2.0 miljonu eiro apméra. Liguma
ietvaros sniegtie pakalpojumi ir, pieméram, $adi — biznesa plana izstrade, stratégiska analize, kapitala sadale, konsultacijas riska
joma, darbibas efektivitates, personala resursu parvaldiba un citi.
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IENAKUMI SADALIJUMA PA VALSTIM

Atseviski Koncerna posteni sadalijuma pa valstim, kur tika veikta uznéméjdarbiba

2024 2023
Tukst. eiro Takst. eiro
Uzpémumu _, Uznémumu _,
.2 Pilnas slodzes L2 Pilnas slodzes
ienakuma un i ) ienakuma un - A
Py Pamat- Ceni ekvivalenti Pamat- Pamat- banku ekvivalenti
_ darbibas ) darbinieki _ darbibas ) darbinieki
darbibas ! nodoklis, - darbibas i nodoklis, ;
L O 7% pelna pirms . __ (FTE)perioda “"*-""“* pelna pirms . _ (FTE) perioda
ienakumi © ©° . hipotekara beiga ienakumi © - hipotekara beiga
nodokliem eigas nodokliem eigas
’ kredita ’ kredita
nodeva nodeva
Latvija 164,557 78,025 (18,508) 969 163,606 85,366 (13,960) 967
Lietuva 46,119 29,713 (5,839) 248 49,432 34,371 (7,146) 242
Igaunija 24,084 14,029 (3,028) 99 20,856 14,180 (2,907) 92
Kopa no darbibam, kas 234,760 121,767 (27,375) 1,316 233,894 133,917 (24,013) 1,301
turpinas pirms rezultata no
pardos$anai turétiem
ilgtermina aktiviem
Latvija (rezultats no pardosanai
turétiem ilgtermina aktiviem) - 123 - - - 481 - -
Sveice (partrauktas darbibas) 8,229 (4,765) 6 26 6,446 (6,570) (28) 28
Kopa 242,989 117,125 (27,369) 1,342 240,340 127,828 (24,041) 1,329

Parskata perioda netika sanemtas tieSas subsidiju no attiecigo valstu publiska sektora, kur Koncerns veic uznéméjdarbibu (2023: 0.0

miljoni eiro).

Bankas pamatdarbibas pe|na sadalijuma pa valstim, kur tika veikta uzneméjdarbiba, visas darbibas

Latvija
dividendes no filialéem
taja skaita dividendes no meitas
sabiedribam (8. pielikums)
Lietuva
Igaunija
Banka kopa

Tukst. eiro
2024
Pelna no
pamatdarbibas Uznémumu
pirms banku Hipotekara 4

ienakuma un

nt_)dok!a_u[1 kredita nodeva banku nodoklis
hipotekara
kredita nodevas
59,597 (8,942) (9,147)
5,741 = J
4,932 = J
21,622 - (4,880)
14,576 - (2,170)
95,795 (8,942) (16,197)
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35. PIELIKUMS RISKU PARVALDIBA

Risku parvaldibas politikas

Risku parvaldibu Koncerns uzskata par neatnemamu ta parvaldibas procesa sastavdalu. Koncerns uzskata, ka tas izmanto
piesardzigas risku parvaldibas politikas, kas ir atbilstoSas ta darbibas veidiem un kuru mérkis ir nodro$inat efektivu kopéja riska
samazinasanu. Lai izvértétu un novérotu sarezgitus riska darfjumus, Koncerns un ta risku komitejas pieméro plasu parvaldibas riku
klastu. Nolika Iidzsvarot komercdarbibas un riska ierobezoSanas aspektus Koncerna risku komitejas darbojas parstavji no
galvenajam Koncerna darbibas jomam. Koncerna Risku parvaldibas pamatprincipi ir noteikti Risku parvaldibas politika. Grupas Riska
apetite tiek regulari (katru gadu) parskatita un pienemamie riska uznemsanas limiti tiek noteikti visiem bdatiskajiem riska veidiem,
nemot véra biznesa mérkus, makroekonomisko vidi un normativo reguléjumu. Riska apetites limiti talak secigi tiek kaskadéti visas
riska parvaldibas stratégijas un ieviesti grupas iek$&jos dokumentos, kas regulé tas ikdienas darbibu operativa liment.

Sava darbiba Koncerns ievéro Sadus risku parvaldibas pamatprincipus:

. Koncerna mérkis ir uzturét zemus riska raditajus, saglabajot diversificétu aktivu portfeli, ierobezotus riskus finansu tirgos un
zemu operacionala riska limeni;

. risku uznemsanas pienemama liment ir viena no galvenajam Koncerna funkcijam visas darbibas jomas. Risks vienmeér ir jaizverté
attiectba pret ta paredzamo atdevi. Riski, kuru [imenis Koncernam nav pienemames, ir janovers vai jaierobezo;

e  Koncerns neuznemas lielus un neparvaldamus riskus neatkarigi no ta, cik liela ir ar tiem saistito aktivu atdeve, un uznemas
riskus tikai ekonomiskajas zonas un geografiskajos regionos, par kuriem tam ir atbilsto$as zinasanas un pieredze;

. risku parvaldibas pamata ir ikviena Koncerna darbinieka izpratne un atbildiba par vina parzina esoSajiem dartjumiem un ar tiem
saistitajiem riskiem;

. risku limitu sistéma un stingra kontrole ir batiski risku parvaldibas elementi. Risku Tmena un noteikto limitu ievéroSanas operativu
kontroli nodroSina strukturéta risku limitu sistéma, kas aptver visus butiskos risku veidus.

Koncerna risku vadibas mérkis ir panakt Koncerna mérku sasniegSanu, veiksmigu attistibu, ilgtermina finanSu stabilitati un Koncerna
aizsardzibu pret neatklatiem riskiem. Banka ir iecélusi Risku direktoru (CRO), kas ir Bankas valdes loceklis. Svarigi, ka Risku direktora
loma ir atSkiriga un neatkariga no operativajam darbibam, lai nodroSinatu objektivu risku uzraudzibu. Lai veicinatu efektivu parvaldibu,
Risku direktoram ir nodrosSinata tieSa pieeja Bankas padomei. Banka ir izveidota padomes paklautiba eso3a Riska komiteja, kuras
uzdevums ir sniegt atbalstu Bankas padomei Koncerna risku parvaldibas sistémas uzraudziS§ana. Bankas padomes izveidota Riska
komiteja sniedz ieteikumus Bankas valdei risku parvaldibas sistémas uzlaboSanai. Risku parvaldibu Koncerna koordiné neatkariga
un ar klientu apkalpo$anu nesaistita struktdrvieniba — Risku direkcija.

Nozimigakie riski, kuriem Koncerns, veicot uznémeéjdarbibu, ir paklauts, ir kreditrisks, tirgus risks (taja skiata procentu likmju risks),
likviditates risks, valGtas risks, operacionalais risks un vides un klimata risks. Koncerns ir pakaluts arT noziedzigi iegatu lidzeklu
legalizacijas, terorisma un proliferacijas finansé$anas novér$anas un sankciju ievérosanas riskam. So risku parvaldibas nolikos
Koncerns ir apstiprindjis attiecigas risku parvaldibas politikas un citus iekS€jos tiesibu aktus, kas nosaka risku parvaldibas
pamatprincipus un procesus, struktdrvientbu funkcijas un atbildibas, risku ierobeZojoSos limitus, ka arT kontroli un zinoSanas sistému.
Bankas padome apstiprina risku parvaldibas politikas un nodrosSina risku parvaldibas sistémas efektivitates kontroli. Bankas valde un
Koncerna. Nozimigu un sarezgitu riska darfjumu izvérté$anas un uzraudzi$anas nolika Bankas valde izveido risku komitejas. To
sastava tiek ieklauti Koncerna darbinieki no dazadam struktdrvientbdm ar mérki nodrosinat lidzsvaru starp riskus kontrol&josam un
uzraugo$am un uz biznesu orientétam struktdrvienibam.

Koncerna risku parvaldibas politikas attieciba uz katru no iepriek§ minétajiem riskiem ir aprakstitas zemak $aja pielikuma.

Kreditrisks

Kreditrisks ir iespé&ja ciest zaudéjumus, ja klients nepildis l[guma noteiktas saistibas. Koncerns ir paklauts kreditriskam ta kreditéSanas
un investiciju darbibu ietvaros, nodro$inot naudas parvedumus, ka art izsniedzot garantijas treSajam pusém un uznemoties citas
arpusbilances saistibas pret treSajam pusém. Kreditrisku parvalda saskana ar Kreditriska vadibas politiku, Kreditu uzraudzibas,
parskati$anas un ienakumus neneso$u kreditu parvaldibas politiku un Risku stratégiju. Kreditriska vadibas mérkis ir nodroSinat
pareizu un diversificétu aizdevumu un vértspapiru portfeli, kas nodrosina atdevi atbilstoSi uznemtajam riska [Tmenim un uzrada augstu
noturibu pret aréjiem Sokiem.

Kreditriska parvaldibas pamats ir adekvata kreditriska novértéSana, lemumu pienemSana un kreditriska uzraudziba. AizdoSanas
I[émums tiek balstits uz aiznéméja sp&ju atmaksat aizdotos [idzeklus un iespéjamiem alternativiem atguSanas scenarijiem, ja
aiznémejs paradu nespétu atmaksat vai batiski pasliktinatos aiznémeéja riska profils.
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Nozimigu risku gadijuma kreditriska analizi veic neatkariga un ar klientu apkalpoSanu nesaistita struktarvieniba. Kreditriska analize
sastav no risku identificeSanas, PD aprékina, klienta kreditspéjas novértéSanas un piedavata nodroSinajuma kvalitates un ta
likviditates izvértéSanas. Juridisku personu kreditspéjas analize ietver risku identificéSana, TpaSnieku struktlras un vadibas,
tautsaimniecibas nozares, konkurentu, biznesa modela, finanséta projekta, uznémuma kreditvéstures un pasreizéja un prognozéta
finanSu stavok|a, noturibas pret galvenajiem riskiem un ilgtspéjas (EGS) faktoru analizi. Nozimigam ekspozicijam lémumu par kredita
pieskirS8anu vai izmainam kredita noteikumos pienem Kreditu komiteja un apstiprina Bankas valde.

legadajoties komercsabiedribu parada vértspapirus, Koncerns izvérté tadus faktorus ka emitenta biznesa profils un maksatspéja,
nemot véra starptautisko reitinga agentaru pieskirtus reitingus vai iek3&ji veiktos finansu izvért&jumus, ja aréjais reitings nav pieejams,
un uz tirgus datiem balstitus raditajus. Valstu paradzimes tiek izvértétas Iidzigi, bet ar uzsvaru uz citiem batiskiem faktoriem, kas
ieklauj valsts ekonomisko stavokli, iestazu kapacitati, valdibas finanSu spéjas, politiskos riskus un citus svarigus faktorus. Péc tam,
kad ir izsniegts kredits, klienta finanSu stavokli, agro bridinajumu indikatori, maksajumu disciplina un klienta spé&ja pildit lgumiskas
saistibas tiek regulari izvértéta un uzraudzita, lai savlaicigi konstatétu kredita kvalitates pasliktinaSanos un piemérotu atbilstoSu
klasifikaciju.

Koncerna regulari tiek veikta kreditportfela un vértspapiru portfela uzraudziba ar mérki novértét portfela struktdru, kvalitati un
koncentraciju, ka arT izvértét portfela kreditkvalitates tendences un kontrolét kreditriska [Tmeni. Koncerns veic pasakumus kreditriska
koncentracijas ierobezosanai, diversificéjot portfeli un nosakot kreditrisku ierobezojoSos limitus. Kreditriska ierobezo$anai Koncerna
ir noteikti limiti riska darfjumu apméram ar vienu klientu, emitentu, kontrahentu un savstarpgji saistitu klientu grupu, konkrétai emitentu,
kontrahentu riska klasei, konkrétam valsts/sektoru kombinacijam, liela apméra riska dartfjumiem, ar Koncernu saistitam personam,
vienai tautsaimniecibas nozarei. Kreditriska identificéSanu, parraudzibu un zinosanu veic Risku direkcija.

Papildus kreditriskam, kas raksturigs Koncerna kredttportfelim un fikséta ienakuma vértspapiru portfelim, Koncerns ir paklauts art
kreditriskam saistiba ar attiecibam ar citam kreditiestadém, kuras tas uztur, lai varétu atri un efektivi izpildit klientu darijumus.
Ekspozicijas ar komercbankam un brokeru sabiedribam Koncerns parvalda, regulari uzraugot So iestazu kreditreitingu, veicot to
kredttriska profila padzilinatu izpéti un uzraugot individualo ekspoziciju limitus, ko katram kontrahentam ir noteikusi FinanSu tirgu un
kontrahentu risku komiteja (turpmak tekstd — FTKRK). Koncerna sadarbiba ar partneriem, kas piedalas darjjumos ar atvasinatiem
finansu instrumentiem, ir saistitas ar Koncerna valGtas riska parvaldisanu. Koncerna riska apetite attieciba uz atvérto valitas poziciju
ir zema un Koncerns veic sadarbibas partneru riska izvértéjumu un akcepté tikai sadarbibas partnerus, kas atbilst ta riska apetites
limitiem.

Nodrosinajuma vértibas attieciba pret kredita summu

Kreditu nodro$indjuma patiesa vertiba ir atspogulota atseviski tiem aktiviem, kur nodrosinajums un citi kredita uzlabojumi parsniedz
aktiva uzskaites vértibu (LTV < 100%), un tiem aktiviem, kur nodrosinajums ir vienads ar vai zemaks par aktiva uzskaites vértibu (LTV
= 100%).

Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
> 9 > 0,

LTV < 100% SRS 2O LTV < 100% LTV 2 100% un

nenodrosinati nenodrosinati
Aktivu Ap_lesta Aktivu Ap_lesta Aktivu Ap_lesta Aktivu Ap_lesta

. kilas . kilas i kilas . kilas

uzskaites pétiesé uzskaites pétiesé uzskaites pétiesé uzskaites pétiesé
VS vertiba Vo2 aha vertiba vertiba V&2 aha

Parastie kredti un 1,600,473 3,666,272 408,352 82,096 1,419,146 3,372,502 269,482 57,177

kredttlinijas

Finangu noma 621,688 1,008,032 486,024 390,178 544534 943179 495641 389,730
Faktorings - 2,040 84,064 26,225 28,938 33,281 34,391 -
Karsu aizdevumi 125 431 65,414 89 102 477 61,182 47
Pargjie kredtti - - 8,441 | - - 8,542 -
z‘i’;;i:? aizdevumi 2,222,286 4,676,775 1,052,295 498,588 1,992,720 4,349,439 869,238 446,954
leskaitot 3.stadlija

Klasificétas 32,854 123,050 5,268 2,124 20,328 129,118 2,740 1,037
ekspozicijas
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Banka, tikst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
> ) > )

LTV < 100% LTV 2 100% un LTV < 100% LTV 2 100% un

nenodrosinati nenodrosinati
Aktivu Ap_lesta Aktivu Ap_lesta Aktivu Ap_lesta Aktivu Ap_lesta

. kilas . kilas . kilas . kilas

uzskaites étiesé uzskaites étiesé uzskaites étiesé uzskaites a;tiesé

vértiba  Pae vertiba  Paue vértiba patie vértiba ~ Paue
vertiba vertiba vértiba vértiba

Parastie krediti un 1594926 3652872 389542 72278 1412724 3351783 251532 48,807

kreditlinijas

Karsu aizdevumi 125 431 65,414 89 102 477 61,182 47
Pargjie krediti - - 8,441 | - - 8,541 -
Aizdevumi meitas ; - 1112124 i ; - 1,034,355 ;
sabiedribam

El‘i’:;i';? aizdevumi 1,595,051 3,653,303 1,575,521 72,367 1,412,826 3,352,260 1,355,610 48,854
leskaitot 3.stadija 20,730 98,114 1,114 138 22,179 98,782 1,067 81

klasificétas ekspozicijas

Kilas vertiba tiek noteikta, izmantojot aplésto nekustama TpaSuma patieso vértibu, citus iekilatos aktivus un valsts attistibas vai lidzigu
iestdzu izsniegtas kvalificétas augstas kvalitates garantijas. Ir ieklauta arT aizdevumu klientiem garantija vairak ka 300 miljonu eiro
apmeéra, ko Citadelei ir sanémusi no EIB grupas (taja skaita EIB un EIF). Netiek ieklautas garantijas, kas sanemtas no privatpersonam
vai uznémumiem, kuri nesniedz finan$u pakalpojumus un kuru garantijam nav kreditreitinga. Vairuma gadijumu kredtti, kuri klasificéti
ka ,Parasti kredtti un kredttlinijas”, ir nodrosinati ar nekustama pasuma Kilu vai komerckilu. Parasti kreditkarSu aizdevumi un patérina
kredtti, kas uzraditi ka parasti krediti, nav nodrosinati un tiek pieskirti, balstoties uz klienta kreditvertéjumu. Aizdevumiem Koncerna
lizinga meitas sabiedribdm netiek pieprasita oficiala kila. Sis savstarpégjais finanséjums tiek izmantots, lai izsniegtu finangu nomu
klientiem. Meitas sabiedribas pilniba ievéro Koncerna aizdevumu izsnieg8anas vadlinijas, izsniedzot aizdevumus klientiem. Finan3u
nomas ekspozicijas nodroSina nomata ipaSuma Kila. Vairums faktoringa darfjumu tiek noslégti ar regresa nosacijumiem, un daudzus
apdrosina uzticamas tre$as puses. ST atsifréjuma noldkiem, apdro$ina$anas segumu neuzskata par atbilsto$u nodrosinajumu.

Notikumi Ukraina un Krievijai piemérotas sankcijas

Jaunie tiesibu akti, politikas un sankcijas, tostarp Krievijai noteiktas sankcijas, tiek Tstenotas. AtbilstoSi Citadeles ilgtermina mérkim
klat par vadosSo finanSu pakalpojumu sniedzéju Baltija, iekSgjie riska darTjumu limiti attiectba uz Krieviju, citdm NV S valstim un Ukrainu
ir zemi. 2024. gada beigas ekspoziciju uzskaites vértiba darjjumos pusém, kuru geografiska profila valsts ir Krievija, Baltkrievija vai
Ukraina, ir mazaka par 1.2 miljoniem eiro (2023: 1.5 miljoniem eiro).

Aktivu, saistibu un arpusbilances postenu geografiskais profils
Koncerns 31/12/2024, tikst. eiro

Paréjas ES
Latvija Lietuva Igaunija ::I;':t}':t'is;':s Citas valstis Kopa
bankas
Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 333,214 14,906 1,820 - - 349,940
Prasibas pret kreditiestadém 821 - - 9,192 2,931 12,944
Parada vértspapiri 492,158 390,580 99,451 206,797 86,972 1,275,958
Aizdevumi klientiem 1,431,648 1,212,763 616,631 7,040 6,499 3,274,581
Kapitala instrumenti 21 - - 105 709 835
Citi finanSu instrumenti 14,953 - - 10,138 17 25,108
Atvasinatie finansu instrumenti 5,077 11.00 - 601 1 5,690
Partrauktas darbibas 1,113 1,658 - 37,216 63,649 103,636
Pargjie aktivi 78,328 4,513 5,020 32 12 87,905
Kopa aktivi 2,357,333 1,624,431 722,922 271,121 160,790 5,136,597
Saistibas
KreditiestaZu un centralo banku noguldijumi 2,290 201 - 737 - 3,228
Klientu noguldtjumi 3,075,457 808,901 81,047 16,873 41,202 4,023,480
Emitétas paradzimes 315,422 - - - - 315,422
Atvasinatie finansu instrumenti 604 - - 3,404 - 4,008
Partrauktas darbibas 4,419 - 2,406 23,351 102,955 133,131
Parejas saistibas 69,318 14,137 10,978 128 85 94,646
Kopa saistibas 3,467,510 823,239 94,431 44,493 144,242 4,573,915
Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 4,264 49,633 32,384 1,487 630 88,398
Finan$u saistibas 217,684 110,938 14,451 8,542 297 351,912

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrT 156



AS ,,Citadele banka”

Citadele

Finansu parskati | FinanSu parskatu pielikums

Papildu informacija par vértspapiru ekspozicijas geografisko iedalljumu ir sniegta pielikuma ,Parada vértspapiri”. leguldijumu fondi
tiek uzradtti atbilstosi emitenta geografiskajam profilam nevis fondu ieguldijumu ekspoziciju geografiskajam profilam. Koncerna
atlikumi postent ,Prasibas pret kreditiestadem®, kas uzraditi kategorija ,Citas valstis®, ieklauj 0.5 miljonus eiro prasibas pret ASV
registrétam kreditiestadém (2023. gada: 22.6 miljoni eiro). No Koncerna partrauktajam darbibam, kas uzraditas postent ,Citas valstis”,
7.1 miljoni eiro ir centralo banku atlikumi Sveices Nacionalaja banka (2023. gada: 11.9 miljoni eiro) un 4.4 miljoni eiro ir Sveices
kreditiestadés (2023. gada: 4.3 miljoni eiro).

Koncerns 31/12/2023, tukst. eiro

Paréjas ES
Latvija Lietuva Igaunija ::I:t’t‘;:tlisl:;ss Citas valstis Kopa
bankas
Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 507,175 12,008 1,386 - - 520,569
Prasibas pret kreditiestadém 623 88 - 8,188 25,741 34,640
Parada vértspapiri 362,671 394,848 99,485 259,972 103,056 1,220,032
Aizdevumi klientiem 1,285,109 1,039,164 524,304 6,447 6,934 2,861,958
Kapitala instrumenti 21 - - 101 1,117 1,239
Citi finanSu instrumenti 15,622 - - 10,653 97 26,372
Atvasinatie finansu instrumenti 771 1 - 229 18 1,019
Partrauktas darbibas 1,116 1,686 - 54,588 75,184 132,574
Pargjie aktivi 53,144 7,899 2,884 225 781 64,933
Kopa aktivi 2,226,252 1,455,694 628,059 340,403 212,928 4,863,336
Saistibas
Kreditiestazu un centralo banku noguldijumi 42,582 1,208 - 2,264 1,380 47,434
Klientu noguldijumi 2,991,346 726,364 49,254 11,489 51,129 3,829,582
Emitétas paradzimes 259,560 - - - - 259,560
Atvasinatie finansu instrumenti 1,628 5 - 1,693 5 3,331
Partrauktas darbibas 2,671 - 569 24,661 93,759 121,660
Pargjas saistibas 65,207 13,141 7,064 368 594 86,374
Kopa saistibas 3,362,994 740,718 56,887 40,475 146,867 4,347,941
Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 8,326 45,408 1,021 880 1,450 57,085
Finan3u saistibas 236,128 80,943 9,918 10,524 21,847 359,360

Banka 31/12/2024, tikst. eiro

Paréjas ES
Latvija Lietuva Igaunija ::I;':t}':t'is;':s Citas valstis Kopa
bankas
Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 333,214 14,906 1,820 - - 349,940
Prasibas pret kreditiestadém - - - 9,192 14,556 23,748
Parada vértspapiri 485,129 386,942 98,518 185,788 78,450 1,234,827
Aizdevumi klientiem 2,107,110 729,115 321,060 6,880 6,407 3,170,572
Kapitala instrumenti 21 - - 105 709 835
Citi finan8u instrumenti 838 - - - - 838
Atvasinatie finansu instrumenti 5,077 11 - 601 1 5,690
Pargjie aktivi 111,888 5,855 1,062 32 806 119,643
Kopa aktivi 3,043,277 1,136,829 422,460 202,598 100,929 4,906,093
Saistibas
KreditiestaZu un centralo banku noguldijumi 2,290 201 - 737 50,868 54,096
Klientu noguldijumi 3,058,085 809,064 81,187 16,608 38,667 4,003,611
Emitétas paradzimes 315,422 - - - - 315,422
Atvasinatie finansu instrumenti 604 - - 3,404 - 4,008
Paréjas saistibas 39,299 6,945 2,260 128 48 48,680
Kopa saistibas 3,415,700 816,210 83,447 20,877 89,583 4,425,817
Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 4,265 49,633 32,384 1,487 9,264 97,033
Finan$u saistibas 269,737 94,889 20,050 153 24,500 409,329

Papildu informacija par vértspapiru ekspozicijas geografisko iedalljumu ir sniegta pielikuma ,Parada vértspapiri”. Bankas atlikumi
postent ,Prasibas pret kreditiestadem®, kas uzraditi kategorija ,Citas valstis®, ieklauj 0.5 miljonus eiro pret ASV registrétam
kreditiestadém (2023. gada: 22.6 miljoni eiro).
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Banka 31/12/2023, tukst. eiro

Paréjas ES

Latvija Lietuva Igaunija ::I:t’t‘;:tlisl:;ss Citas valstis Kopa

bankas

Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 507,175 12,008 1,386 - - 520,569
Prasibas pret kreditiestadém - - - 8,188 44,831 53,019
Parada vértspapiri 355,372 389,413 98,351 242,090 93,710 1,178,936
Aizdevumi klientiem 1,909,515 583,022 262,721 6,356 6,822 2,768,436
Kapitala instrumenti 21 - - 101 1,117 1,239
Citi finanSu instrumenti 1,235 - - - - 1,235
Atvasinatie finansu instrumenti 771 1 - 229 18 1,019
Pargjie aktivi 88,335 8,424 1,207 224 13,581 111,771
Kopa aktivi 2,862,424 992,868 363,665 257,188 160,079 4,636,224
Saistibas
Kredttiestazu un centralo banku noguldijumi 42,582 1,208 - 2,264 20,940 66,994
Klientu noguldijumi 2,962,245 726,526 51,318 11,197 48,120 3,799,406
Emitétas paradzimes 259,560 - - - - 259,560
Atvasinatie finansu instrumenti 1,628 5 - 1,693 5 3,331
Paréjas saistibas 42,292 9,136 1,700 315 537 53,980
Kopa saistibas 3,308,307 736,875 53,018 15,469 69,602 4,183,271
Arpusbilances posteni
lesp&jamas saistibas 8,318 45,408 1,021 880 9,276 64,903
Finan$u saistibas 270,531 84,953 21,570 162 60 377,276
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Prasibu pret kreditiestadém, aizdevumu klientiem un arpusbilances postenu sadalijums péc reitinga

Aizdevumi klientiem un arpusbilances postenu riska [imenis tiek uzradits, balstoties uz ekspozicijas iek$&jo PD reitingu. Ja 12 ménesu
ieksgjais PD reitings ir 4.0 vai zemaks, tad aizdevums tiek klasificéts kd zema riska. Ja 12 ménesu iek§éjais PD reitings ir lielaks par
4.0, bet zemaks ka 10.0, tad aizdevums tiek klasificéts ka vidéja riska. Ja nesens ekspozicijas iek$&jais PD reiting nav pieejams, tad
aizdevums tiek uzraditi ka bez reitinga. Visi treSas stadijas, bet ne visi POCI, aizdevumi tiek klasificéti ka saistibu neizpilde.

Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
1. stadija 2. stadija insg"gg‘: Kopa 1.stadija 2. stadija insfg'é‘;‘ Kopa

Aizdevumi klientiem

Zema riska 2454599 166,011 2,180 2,622790 2,310,883 189,701 4129 2,504,713
Vidaja riska 107.791 57,520 180 165491  97.633 30,252 465 128,350
Augsta riska 8300 8130 - 16430 5328 4650 - o978
Saistibu neizpilde i - 76924 76924 i - 63213 63213
Bez reitinga 480,444 7,667 - 488111 240,198 14,494 - 254692
Kopa aizdevumi Klientiem 3,051,134 239,328 79,284 3,360,746 2,654,042 239,007 67,807 2,960,946
Vértibas samazingjums (44881)  (11.475) (38.809) (95.165) (52.173) (15.652) (31.163)  (98.988)

Kopa neto aizdevumi klientiem 3,006,253 227,853 40,475 3,274,581 2,601,869 223,445 36,644 2,861,958

Garantijas, akreditivi un finansu

saistibas

Zema riska 336,163 4,997 - 341,160 304,208 8,256 - 312,464
Vidaja riska 9,610 362 - 9,972 7,645 820 - 8,465
Augsta riska 3,069 921 - 3,990 856 339 - 1,195
Saistibu neizpilde - - 749 749 - - 1,062 1,062
Bez reitinga 84,402 37 - 84,439 93254 5 - 93259
Kopa garantijas, akredifivi un 433244 6,317 749 440,310 405963 9,420 1,062 416,445
finansu saistibas

Vértibas samazinajums (2,523) (78)  (132) _ (2,733) (4,502 (156) _ (140) _ (4,798)
Kopa neto garantijas, akreditivi 34 74 6,239 617 437,577 401,461 9,264 922 411,647
un finansu saistibas

Prasibas pret kreditiestadem

AA/Aa 3,126 - - 3,126 2,989 - - 2,989
A 9,228 - - 9,228 30,378 - - 30,378
BBB/Baa ] - - 1 828 - . 828
Zemaka reitinga vai bez reitinga 591 - - 591 448 - - 448
Kopa prasthas prat 12,045 : - 12945 34,643 : - 34643
kreditiestadem

Vértibas samazinajums (1) - - (1) (3) - - (3)
Kopa neto prasibas pret 12,944 - - 12944 34,640 . - 34,640

kreditiestadem

Koncerna kredttiestazu atlikumi, kas uzraditi k& ,Zemaka reitinga vai bez reitinga®“, ieklauj 0.5 miljonus eiro ekspozicijas ar banku,
kam pieskirts ieguldijuma ITmena kredrtreitings, Baltijas valstu meitas bankam (2023. gada: 0.4 miljoni eiro)

Informacija par parada vértspapiru sadalljumu pa kreditreitingiem ir sniegta pielikuma ,Parada vértspapiri”.
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Banka, tikst. eiro
31/12/2024 31/12/2023
1. stadija 2. stadija 3. stadija Kopa 1. stadija 2. stadija 3. stadija Kopa

Aizdevumi klientiem

Zema riska 1,446,935 53,079 - 1,500,014 1,363,725 77,261 - 1,440,986
Vidé&ja riska 59,027 24,401 - 83,428 68,385 8,280 - 76,665
Augsta riska 5,543 5,581 - 11,124 4,694 3,843 - 8,537
Saistibu neizpilde - - 54,455 54,455 - - 52,073 52,073
Aizdevumi saistitajam pusém 1,113,844 - - 1,113,844 1,036,093 - - 1,036,093
Bez reitinga 473,481 7,209 - 480,690 219,796 13,774 - 233,570
Kopa aizdevumi klientiem 3,098,830 90,270 54,455 3,243,555 2,692,693 103,158 52,073 2,847,924
Vértibas samazinajums (34,004) (6,368) (32,611) (72,983) (40,719) (9,942) (28,827)  (79,488)

Kopa neto aizdevumi klientiem 3,064,826 83,902 21,844 3,170,572 2,651,974 93,216 23,246 2,768,436

Garantijas, akreditivi un finansu

saistibas

Zema riska 287,622 4,092 - 201,714 244,420 5,949 - 250,369
Vidaja riska 6,624 362 - 6,986 6,863 820 - 7,683
Augsta riska 746 165 - 911 789 339 - 1,128
Saistibu neizpilde - - 695 695 - - 1,060 1,060
Aizdevumi saistitajam pusém 130,856 - - 130,856 121,113 - - 121,113
Bez reitinga 75,163 37 - 75200 60,821 5 - 60,826
Kopa garantijas, akreditivi un 501,011 4,656 695 506,362 434,006 7413 1,060 442,179
finansu saistibas

Vértibas samazinajums (2,467) (76)  (132) _ (2,675)  (4,455) (144)  (140) _ (4,739)
Kopa neto garantijas, akreditivi g4 544 4,580 563 503,687 429,551 6,969 920 437,440
un finanSu saistibas

Prasibas pret kreditiestadem

AA/Aa 3,126 - - 3,126 2,989 - - 2,989
A 8,944 - - 8,944 30,378 - - 30,378
BBB/Baa - - - . 544 - - 544
Zemaka reitinga vai bez reitinga 53 - - 53 20 - - 20
Aizdevumi saistitajam pusém 11,644 - - 11,644 19,122 - - 19,122
Kopa prasibas pret 23,767 . - 23767 53,053 - - 53,053
kreditiestadém

Veértibas samazinajums (19) - - (19) (34) - - (34)
Kopa neto prasibas pret 23,748 : . 23,748 53,019 : - 53,019

kreditiestadém

Tirgus risks

Tirgus risks ir iespé&ja ciest zaud&jumus bilances un arpusbilances postenu parvértésanas dé|, kas saistita ar finanSu instrumentu
tirgus cenas izmainam valGtas kursu, procentu likmju izmainu un citu faktoru ietekmé.

Finan$u instrumentu pozicijas risks tiek parvaldits pielietojot diversifikaciju attieciba uz valstim, sektoriem un industrijam, ka art
piemérojot vispusigu limitu kontroli. Emitenti tiek iek3éji iedaliti risku grupas. Ekspoziciju limena limitus, péc padzilinatas analizés,
nosaka FTKRK, ievérojot koncentracijas riska [Tmeni, kas noteikts Koncerna Risku stratégija, un atbilsto$i citiem noteikumiem, kurus
noteikusi Grupas ieguldijumu komiteja (GIK) un kas definéti Risku stratégija. GIK un FTKRK Iémumus apstiprina Bankas valde.

Pozicijas riska novértéSanai Koncerna tiek izmantota jutiguma un scenariju analize, kuras mérkis ir identificét un kvantificét dazadu
nelabvéligu notikumu ietekmi uz Koncernu atbilstosi portfela geografiskam, sektoru un kreditreitingu profilam.

Tirgus riska parvaldibu veic Grupas Resursu direkcija, piemérojot reguléjumus, kas noteikti Grupas Riska Stratégijas dokumenta, tai
skaita veicot procentu likmju mijmainas darfjumus, kas tiek izmantoti tikai riska parvaldibas noltkos.

Ja tirgus cenas Koncerna ieguldijumiem kapitala vértspapiros un ieguldijumu fondos mainitos par 5%, Koncerna neto darbibas
rezultats mainttos par 1.26 miljoniem eiro (2023. gada: 1.32 miljoniem eiro) un vértspapiru patiesas vértibas parvértéSanas rezerve
mainttos par 0.0 miljoniem eiro (2023. gada: 0.0 miljoni eiro), bet Bankas neto darbibas rezultats mainttos par 0.04 miljoniem eiro
(2023. gada 0.06 miljoni eiro) un vértspapiru patiesas vértibas parvértéSanas rezerve mainitos par 0.0 miljoniem eiro (2023. gada:
0.0 miljoni eiro).
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Procentu likmju risks

Procentu likmju risks, kas ir viens no tirgus riskiem, ir saistits ar visparéju procentu likmju izmainu iesp&jamu nelabveéligu ietekmi uz
Koncerna neto procentu ienakumiem un ekonomisko vértibu.

Procentu likmju riska parvaldiba Koncerna tiek 1stenota saskana ar Tirgus riska parvaldibas politiku. Procentu likmju riska novértéSanu
un Iemumu pienemsSanu Koncerna veic Aktivu un pasivu parvaldiS8anas komiteja (turpmak teksta — ALCO). ALCO Iémumus apstiprina
Bankas valde. Pienemamais procentu likmju riska limenis un iek$g&jie limiti Koncerna ir noteikti Risku apetites ietvara un Risku
stratégija. ALCO uzrauga limitu ievéro$anu un procentu likmju poziciju parvaldibas instrumentu (ITdzek|u) pielietoSanu. Procentu likmju
riska mériSanu, parvaldibu un zinoSanu veic Resursu direkcija. Par procentu likmju riska parraudzibu un analitisku parskatu
sagatavosanu ALCO un Bankas padomei atbild Risku direkcija.

Procentu likmju riska parvaldibu Koncerns Tsteno, izmantojot procentu likmju riska jatigo aktivu un pasivu parcenoSanas terminu
atSkiribu analizi, ilguma analizi, jutiguma analizi, ka arT procentu likmju riska stresa testéSanu. Koncerna ir noteikti limiti procentu
likmju riska ietekmei uz ekonomisko vértibu, neto procentu iendkumiem un uz izmainam tirgus veértiba.

Nakama tabula atspogulo ienesiguma liknes vienlaicigas paralélas izmainas par 100 bazes punktiem ietekmi uz Koncerna un Bankas
pelnu pirms nodokliem (taja skaita efektu uz procentu ienakumiem un izdevumiem 12 ménesu laika) un patiesa vértiba atspoguloto
ekspoziciju ietekmi uz to tirgus vértibu. Scenarijos paredzéta procentu likmju ,grida” 0%, ja klienta aizdevuma liguma paredzéts $ads
nosacijums. Pienemts, ka noteiktam klientu grupam netiek piemérotas negativas noguldijumu likmes. Papildu nosacijumi attieciba uz
kreditu un noguldijumu ekspozicijam izriet no klientu uzvedibas pétijumiem. Koncerna raditaji ir aplésti par uznémumiem, kuri ir
paklauti nozimigam procentu likmju riskam: AS ,Citadele banka”, ,Kaleido Privatbank” AG, ka arT lizinga un faktoringa meitas
sabiedribas. Aprékinu metodologija ir liela méra balstita uz Eiropas Banku iestades vadlinijam (iznemot stabilitates izmainas atkariba
no likmju virzieniem scenarijos).

31/12/2024, tukst. eiro

Visas valutas kopa Tikai EUR Tikai USD
Patiesaja Patiesaja Patiesaja
Pelna/ vértiba Pelna/ vértiba Pelna/ vértiba
(zaudéjumi) novertétu (zaudé&jumi) noveértétu (zaudé&jumi) novertétu
pirms vértspapiru pirms vértspapiru pirms vértspapiru
nodokliem izmainatirgus  nodokliem izmainatirgus  nodokliem izmaina tirgus
vertiba vertiba vertiba
Banka
Scenarijs +100 bazes punkti 4,650 (2,046) 4,644 (1,526) 6 (520)
Scenarijs -100 bazes punkti (11,425) 2,122 (11,419) 1,574 (6) 548
Koncerns
Scenarijs +100 bazes punkti 4,796 (2,046) 4,868 (1,526) (72) (520)
Scenarijs -100 bazes punkti (11,592) 2,122 (11,664) 1,574 72 548
31/12/2023, tukst. eiro
Visas valutas kopa Tikai EUR Tikai USD
Patiesaja Patiesaja Patiesaja
Pelna/ vertiba Pelna/ vertiba Pelna / vertiba
(zaud&jumi) novértétu (zaud&jumi) noveértétu (zaudéjumi) novértétu
pirms vértspapiru pirms vértspapiru pirms vértspapiru
nodokliem izmainatirgus  nodokliem izmainatirgus  nodokliem izmaina tirgus
vertiba veértiba vértiba
Banka
Scenarijs +100 bazes punkti 7,088 (2,936) 7,040 (2,296) 48 (640)
Scenarijs -100 bazes punkti (11,529) 3,041 (11,481) 2,363 (48) 678
Koncerns
Scenarijs +100 bazes punkti 7,333 (3,025) 7,413 (2,323) (80) (702)
Scenarijs -100 bazes punkti (11,856) 3,131 (11,936) 2,391 80 740

Valitas risks

Valitas risks ir saistits ar zaud&jumiem, kas rodas valdtas kursu svarstibu rezultata.

Valltas riska parvaldisana Koncerna tiek Tstenota saskana ar Tirgus riska un Darfjuma partnera kreditriska parvaldibas politiku un
limitiem, kas noteikti Risku apetites ietvara un Risku stratégija. Valatas riska uzraudzibu un novértésanu, atbilstibas kontroli, limitu
izpildi, ka ar1 individualo limitu noteik§Sanu kopé€ja limitu ietvara robezas Koncerna veic FTKRK. FTKRK Iémumus apstiprina Bankas
valde.

Valltas riska ikdienas parvaldibu veic Resursu direkcija. Par valatas riska parraudzibu un zinoSanu atbild Risku direkcija.
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Koncernam ir zema arvalstu valdtas riska apetite. Koncerna mérkis ir saglabat paklautibu riskam tada Iiment, lai ta neto ietekme batu
nebitiska pat lielu svarstibu periodos. Arvalstu valltu risku novérté$anai un parvaldibai tiek izmantotas vairdkas labi zinamas
metodologijas, ieskaitot konservativu limitu noteik§anu riskam ikdienas darfjumos. Koncerns pilniba izpildija Latvijas tiestbu aktu
prasibas attieciba uz atklatas valGtas poziciju.

Ja valatas kurss turpmak noraditajam valitam, kuras Koncernam un Bankai ir neto atklatas pozicijas, negativi mainitos péc zemak
noradita scenarija, iespéjamais kop€jais aptuvenais samazinajums Koncerna un Bankas kapitala un rezervés (neskaitot nodoklu
ietekmi) batu:

Koncerns, tiikst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Scenarijs: usb CHF Citas valutas uUsD CHF Citas valuatas
2% negativa izmaina (12) (198) 1) (23) (28) -
5% negativa izmaina (30) (494) (3) (56) (69) (1)

Banka, tikst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Scenarijs: usb CHF Citas valutas usb CHF Citas valatas
2% negativa izmaina 1) (1) (1) (19) - -
5% negativa izmaipa (2) (2) (3) (48) (1) (1)

Akfivu, saistibu un arpusbilances postenu valiitu profils
Koncerns 31/12/2024, tiikst. eiro

EUR usb CHF GBP Citas Kopa
Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 349,608 332 - - - 349,940
Prasibas pret kreditiestadém 6,592 3,013 197 321 2,821 12,944
Parada vértspapiri 1,221,070 45,772 - 9,116 - 1,275,958
Aizdevumi klientiem 3,249,632 24,949 - - - 3,274,581
Kapitala instrumenti 126 709 - - - 835
Citi finan8u instrumenti 21,195 3,913 - - - 25,108
Atvasinatie finansu instrumenti 5,690 - - - - 5,690
Partrauktas darbibas 26,453 30,464 44,384 1,339 996 103,636
Parégjie aktivi 86,212 362 - - 1,331 87,905
Kopa aktivi 4,966,578 109,514 44,581 10,776 5,148 5,136,597
Saistibas
KredttiestaZzu un centralo banku noguldijumi 322 - 22 302 2,582 3,228
Klientu noguldtjumi 3,729,382 230,097 3,496 41,987 18,518 4,023,480
Emitétie parada vértspapiri 315,422 - - - - 315,422
Atvasinatie finansu instrumenti 4,008 - - - - 4,008
Partrauktas darbibas 60,187 44,647 25,330 1,335 1,632 133,131
Pargjas saistibas 94,572 73 - - 1 94,646
Kopa saistibas 4,203,893 274,817 28,848 43,624 22,733 4,573,915
Kapitals un rezerves 565,039 (2,077) - (280) - 562,682
Kopa saistibas, kapitals un rezerves 4,768,932 272,740 28,848 43,344 22,733 5,136,597
Neto gara/(isa) bilances pozicija 197,646 (163,226) 15,733 (32,568) (17,585) -
Neto gara/ (1sa) pozicija arpusbilances
arvalstu (201,050) 162,627 (5,856) 32,563 17,532 5,816
valGtas mainas Iigumiem
Neto gara/(isa) valiitas pozicija (3,404) (599) 9,877 (5) (53) 5,816
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Koncerns 31/12/2023, tiikst. eiro

EUR uUsD CHF GBP Citas Kopa
Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 520,257 312 - - - 520,569
Prasibas pret kreditiestadém 6,690 24,821 12 177 2,940 34,640
Parada vértspapiri 1,163,386 46,746 - 8,661 1,239 1,220,032
Aizdevumi klientiem 2,856,113 5,845 - - - 2,861,958
Kapitala instrumenti 122 1,117 - - - 1,239
Citi finan8u instrumenti 21,997 4,375 - - - 26,372
Atvasinatie finansu instrumenti 1,019 - - - - 1,019
Partrauktas darbibas 40,030 35,128 53,358 1,481 2,577 132,574
Pargjie aktivi 62,619 852 - - 1,462 64,933
Kopa aktivi 4,672,233 119,196 53,370 10,319 8,218 4,863,336
Saistibas
Kredttiestazu un centralo banku noguldijumi 41,313 1,078 80 127 4,836 47,434
Klientu noguldijumi 3,560,170 236,204 1,502 19,197 12,509 3,829,582
Emitétie parada vértspapiri 259,560 - - - - 259,560
Atvasinatie finansu instrumenti 3,331 - - - - 3,331
Partrauktas darbibas 44,357 41,009 32,267 1,464 2,563 121,660
Pargjas saistibas 85,748 625 - - 1 86,374
Kopa saistibas 3,994,479 278,916 33,849 20,788 19,909 4,347,941
Kapitals un rezerves 518,423 (2,620) - (408) - 515,395
Kopa saistibas, kapitals un rezerves 4,512,902 276,296 33,849 20,380 19,909 4,863,336
Neto gara/(isa) bilances pozicija 159,331 (157,100) 19,521 (10,061) (11,691) -
Neto gara/ (isa) pozicija arpusbilances (157,880) 155971  (20,906) 10,087 11,681 (1,047)
arvalstu valltas mainas ligumiem
Neto gara/(isa) valiitas pozicija 1,451 (1,129) (1,385) 26 (10) (1,047)

Banka 31/12/2024, tukst. eiro

EUR uUsbD CHF GBP Citas Kopa
Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 349,608 332 - - - 349,940
Prasibas pret kreditiestadém 5,770 14,639 197 321 2,821 23,748
Parada vértspapiri 1,179,939 45,772 - 9,116 - 1,234,827
Aizdevumi klientiem 3,145,476 25,096 - - - 3,170,572
Kapitala instrumenti 126 709 - - - 835
Citi finan8u instrumenti 838 - - - - 838
Atvasinatie finansu instrumenti 5,690 - - - - 5,690
Parégjie aktivi 117,251 282 779 - 1,331 119,643
Kopa aktivi 4,804,698 86,830 976 9,437 4,152 4,906,093
Saistibas
Kredttiestazu un centralo banku noguldijumi 34,008 16,517 46 302 3,223 54,096
Klientu noguldtjumi 3,713,988 225,623 3,496 41,986 18,518 4,003,611
Emitétie parada vértspapiri 315,422 - - - - 315,422
Atvasinatie finansu instrumenti 4,008 - - - - 4,008
Pargjas saistibas 48,613 25 42 - - 48,680
Kopa saistibas 4,116,039 242,165 3,584 42,288 21,741 4,425,817
Kapitals un rezerves 482,545 (1,989) - (280) - 480,276
Kopa saistibas, kapitals un rezerves 4,598,584 240,176 3,584 42,008 21,741 4,906,093
Neto gara/(isa) bilances pozicija 206,114 (153,346) (2,608) (32,571) (17,589) -
Neto gara/ (1sa) pozicija arpusbilances
arvalstu (201,050) 153,385 2,638 32,563 17,532 5,068
valitas mainas Iigumiem
Neto gara/(isa) valiitas pozicija 5,064 39 30 (8) (57) 5,068
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Banka 31/12/2023, tiikst. eiro

EUR usD CHF GBP Citas Kopa
Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 520,257 312 - - - 520,569
Prasibas pret kreditiestadém 5,979 43,911 12 177 2,940 53,019
Parada vértspapiri 1,122,290 46,746 - 8,661 1,239 1,178,936
Aizdevumi klientiem 2,762,605 5,831 - - - 2,768,436
Kapitala instrumenti 122 1,117 - - - 1,239
Citi finan8u instrumenti 1,235 - - - - 1,235
Atvasinatie finansSu instrumenti 1,019 - - - - 1,019
Pargjie aktivi 96,701 820 12,788 - 1,462 111,771
Kopa aktivi 4,510,208 98,737 12,800 8,838 5,641 4,636,224
Saistibas
KredttiestdZu un centralo banku noguldijumi 41,451 20,486 94 127 4,836 66,994
Klientu noguldijumi 3,534,595 231,603 1,502 19,197 12,509 3,799,406
Emitétie parada vértspapiri 259,560 - - - - 259,560
Atvasinatie finansu instrumenti 3,331 - - - - 3,331
Pargjas saistibas 53,542 435 2 - 1 53,980
Kopa saistibas 3,892,479 252,524 1,598 19,324 17,346 4,183,271
Kapitals un rezerves 455,557 (2,196) - (408) - 452,953
Kopa saistibas, kapitals un rezerves 4,348,036 250,328 1,598 18,916 17,346 4,636,224
Neto gara/(isa) bilances pozicija 162,172 (151,591) 11,202 (10,078) (11,705) -
Neto garal (isa) pozicija arpusbilances (162,043) 150,628 (11,189) 10,087 11,681 (836)
arvalstu valGtas mainas ligumiem
Neto gara/(isa) valiitas pozicija 129 (963) 13 9 (24) (836)

leguldijums Koncerna Sveices meitas sabiedriba ,Kaleido Privatbank” AG, kas uzradits iegades izmaksas, ir klasificéts ka CHF
valiitas ekspozicija, jo &1 aktiva atglistamiba bis atkariga no Sveices franka likmes.

Likviditates risks

Likviditates risks ir iespé&ja, ka netiek nodroSinata Koncerna kreditoru juridiski pamatoto prasibu apmierinaSana. Likviditates riska
vadibas meérkis ir nodrosinat likvidu aktivu pieejamibu, lai segtu iespéjamu neatbilstibu starp ienako$o un izejoSo naudas plismu, ka
art lai nodro$inatu atbilstoSu finanséjumu kreditéSanas un ieguldijumu darbibai.

Likviditates riska parvaldibu Koncerna Tsteno saskana ar Likviditates riska parvaldibas politiku un Likviditates rezervju parvaldibas
politiku. Likviditates riska parvaldibu un zinoSanu koordiné Resursu direkcija, un risku izvérté un I@mumus pienem ALCO. ALCO
I8mumus apstiprina Bankas valde. ZinoSanas un uzraudzibas procesa ietvaros Risku direkcija katru ménesi ALCO un Bankas Valdei
un Padomei sniedz informaciju par pienemto riska limeni.

Likviditates risks Koncerna tiek izvértéts katra valata, kurd Koncerns ir veicis batisku darfjumu skaitu. Likviditates riska limiti tiek
parskatiti vismaz reizi gada vai biezak atkariba no izmainam Koncerna darbiba vai izmainam bdatiskos aréjos faktoros. Ir izstradats
likviditates krizes vadibas plans, un tas tiek regulari atjaunots.

Viens no svarigakajiem rikiem likviditates riska noteik8ana ir scenariju analize. Koncerns izmanto vairakus dazdda smaguma un
ilguma scenarijus, nosakot katram no tiem riska toleranci. Turklat, Koncerns ir izstradajis likviditates riska ierobeZojumu sistému un
agras bridinasanas raditajus un sistematiski sagatavo naudas plismu prognozes, kas ieklauj pienémumus par iespéjamo naudas
plismu gada laika. Veicot visparéju novertéjumu starpibai starp llguma noteiktajam aktivu un pasivu terminstruktiram, neizdarot
pienémumus attiecibd uz klientu uzvedibu, Koncerns regulari analizé likviditates terminstruktiru un nosaka atbilstoSas riska
tolerances.

Koncerna bilances struktdra tiek planota vismaz viena gada periodam, un ta tiek saskanota ar faktiskajiem biznesa attistibas planiem.
Koncerna regulari tiek analizéti un kontroléti svarigakie pasreizgjie un potencialie likviditates avoti. Koncerns uztur regularu sazinu ar
ta starpbanku biznesa partneriem un kreditoriem finans&juma avotu iespéjamo atmaksas vai pagarinaSanas terminu planoSanas
noldka, ka arT brivas likviditates parvaldisanas noloka

Likviditates seguma raditajs

Bankas un Koncerna vispargjie likviditates seguma raditaja (liquidity coverage ratio - LCR) aprékinasanas principi ir noteikti Regula
(ES) 575/2013. LCR aprékinasanas kartiba ir noteikti Komisijas Delegétaja regula (ES) 2015/61. Minimala LCR prasiba ir 100%, un
ta atspogulo likviditati, kas pieejama aprékinatas nakotnes neto likviditates aizplides segSanai. Banka un Koncerns ievéro LCR
prasibu.
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Tukst. eiro
31/12/2024  31/12/2023  31/12/2024  31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
1. Likviditates rezerve 1,373,288 1,383,267 1,338,651 1,350,295
2. Izejosas neto naudas plismas 759,478 670,744 815,661 694,721
3. Likviditates seguma raditajs 181% 206% 164% 194%

Neto stabila finanséjuma raditajs (ieklaujot pelnu par gadu, kas samazinata par apléstajam dividendém 44.8 miljoni eiro apjoma)

Neto stabila finanséjuma raditaja (net stable funding ratio - NSFR) aprékinaSanas principi ir noteikti Regula (ES) 575/2013. NSFR
nosaka pieejamo stabila finanséjuma apjomu attiecinot pret nepiecieSamo stabila finanséjuma apjomu viena gada griezuma. Minimala
NSFR prasiba ir 100%.

Tukst. eiro
31/12/2024  31/12/2023  31/12/2024  31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
1. Pieejamais stabilais finans€jums 3,952,029 3,687,365 3,800,248 3,590,223
2. NepiecieSamais stabilais finans€jums 2,764,509 2,507,341 1,887,189 1,662,473
3. Neto stabila finanséjuma raditajs 143% 147% 201% 215%

Aktivu, saistibu un arpusbilances postenu ligumos noteiktais atlikusais dzéSanas termins
Koncerns 31/12/2024, tikst. eiro

Lidz 1 2-3 46 7-12 . Nlgakka s .
ménesim  ménesi ménesi ménesi 2R ] gadi un S
beztermina
Akfivi
Kase_un prasibas pret centralajam 349,940 ) ) ) } ) 349,940
bankam
Prasibas pret kreditiestadém 12,944 - - - - - 12,944
Parada vértspapiri 21,581 133,988 58,558 109,929 595,810 356,092 1,275,958
Aizdevumi klientiem 63,949 150,178 138,611 348,067 1,775,354 798,422 3,274,581
Kapitala instrumenti - - - - - 835 835
Citi finan$u instrumenti 24,270 - - - - 838 25,108
Atvasinatie finansu instrumenti 1,293 4,258 2 - - 137 5,690
Partrauktas darbibas 48,163 19,554 6,215 11,595 17,597 512 103,636
Pargjie aktivi 56,429 141 2,818 248 884 27,385 87,905
Kopa aktivi 578,569 308,119 206,204 469,839 2,389,645 1,184,221 5,136,597
Saistibas
Kredltl?_sta_zu un centralo banku 3,228 } } } ) ) 3,228
noguldijumi
Klientu noguldijumi 3,252,535 264,492 248,853 179,960 73,459 4,181 4,023,480
Emitétie parada vértspapiri 1,343 - - - 254,304 59,775 315,422
Atvasinatie finansu instrumenti 6 136 525 564 1,600 1,177 4,008
Nomas saistibas 254 496 723 1,184 6,657 1,415 10,729
Partrauktas darbibas 116,667 801 30 15 - 15,618 133,131
Citas saistibas 58,259 2,319 419 1,582 6,234 15,104 83,917
Kopa saistibas 3,432,292 268,244 250,550 183,305 342,254 97,270 4,573,915
Kapitals un rezerves - - - - - 562,682 562,682

Kopa saistibas, kapitals un rezerves 3,432,292 268,244 250,550 183,305 342,254 659,952 5,136,597
Neto bilances pozicija — gara/ (1sa) (2,853,723) 39,875 (44,346) 286,534 2,047,391 524,269 -

Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 88,398 - - - - - 88,398
Finan3u saistibas 351,912 - - - - - 351,912

Saistibas tiek attiecinatas uz agrako periodu, kurd Koncernam varétu bat nepiecieSams nokartot saistibas vai klients varétu izmantot
neizmantotas kredita iespéjas. Izsniegtie finanSu garantiju ligumi tiek attiecinati uz agrako periodu, kad garantiju varétu izmantot.
Aktivi tiek attiecinati uz agrako periodu, kura Koncerns saskana ar ligumu nosacijumiem varétu pieprasit debitoru paradu atmaksu.
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Finansu saistibu nediskontétas liguma noteiktas atlikusas naudas plusmas
Koncerns 31/12/2024, tikst. eiro

Lidz 1 2-3 4-6 7-12 ligak par 1 = Uzskaites
~ . .. .. .. Kopa .
meénesim meénesi meénesi meénesi gadu veértiba

Patiesaja vertiba novertétas finansu
saistibas ar atspogulojumu pelnas vai 1,922 578 889 2,080 11,936 17,405 17,327
zaudéjumu aprékina

Amortizétaja iegades vertiba

L ) “ o 3,254,669 266,202 253,522 189,068 425,581 4,389,042 4,335,532
noveértétas finansu saistibas

Arpusbilances posteni
lesp&jamas saistibas 88,398 - - - - 88,398 88,398
Finan3u saistibas 351,912 - - - - 351,912 351,912

* leklauj saistibas pret kreditiestadem un centralam bankam, dalu no klientu noguldijumiem, emitétas paradzimes un nomas saistibas.
Paréjo saistibu nediskontétas llguma noteiktas naudas plismas ir vienadas ar uzskaites vértibu.

Akfivu, saistibu un arpusbilances postenu ligumos noteiktais atliku$ais dzéSanas termins
Koncerns 31/12/2023, tukst. eiro

Lidz 1 2-3 4-6 7-12 . Nlgakka s .
meénesim meénesi meénesi meénesi 25 gadi gadi un Kopa
beztermina
Aktivi
Kase_un prasibas pret centralajam 520,569 ) ) ) ) ) 520,569
bankam
Prasibas pret kreditiestadém 11,928 22,626 2 5 79 0 34,640
Parada vértspapiri 13,734 15,606 45,961 73,817 702,244 368,670 1,220,032
Aizdevumi klientiem 111,232 99,233 151,293 319,161 1,500,477 680,562 2,861,958
Kapitala instrumenti - - - - - 1,239 1,239
Citi finan$u instrumenti 25,137 - - - - 1,235 26,372
Atvasinatie finansu instrumenti 683 334 2 - - - 1,019
Partrauktas darbibas 54,162 14,153 3,746 9,784 49,692 1,037 132,574
Pargjie aktivi 39,599 110 261 201 972 23,790 64,933
Kopa aktivi 777,044 152,062 201,265 402,968 2,253,464 1,076,533 4,863,336
Saistibas
Kredltl?_sta_zu un centralo banku 8,434 ) 39,000 ) ) ) 47,434
noguldijumi
Klientu noguldijumi 2,960,474 269,128 243,074 249,099 100,698 7,109 3,829,582
Emitétie parada vértspapiri 574 - - - 218,987 39,999 259,560
Atvasinatie finansu instrumenti 919 1,136 - - 659 617 3,331
Nomas saistibas 269 531 785 1,562 1,077 - 4,224
Partrauktas darbibas 114,629 3,529 72 3,385 45 - 121,660
Pargjas saistibas 58,932 2,279 948 1,022 4,348 14,621 82,150
Kopa saistibas 3,144,231 276,603 283,879 255,068 325,814 62,346 4,347,941
Kapitals un rezerves - - - - - 515,395 515,395

Kopa saistibas, kapitals un rezerves 3,144,231 276,603 283,879 255,068 325,814 577,741 4,863,336

Neto bilances pozicija — gara/ (1sa) (2,367,187) (124,541) (82,614) 147,900 1,927,650 498,792 -

Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 57,085 - - - - - 57,085
Finan3u saistibas 359,360 - - - - 359,360

Finansu saistibu nediskontétas liguma noteiktas atlikusas naudas plismas
Koncerns 31/12/2023, tlkst. eiro

Lidz 1 2-3 4-6 712 ligak par 1 - Uzskaites
_ . o .. S .. _ .. Kopa -
ménesim ménesi ménesi ménesi gadu vértiba

Patiesaja vértiba novertétas finansu

saistibas ar atspogulojumu pelnas vai 1,859 1,029 494 1,916 14,277 19,575 19,399
zaudé&jumu aprékina
Amortizétaja iegades vértiba 2,067,665 269,516 285480 257,794 383,459 4,163,914 4,121,401
novértétas finansu saistibas

Arpusbilances posteni

lespéjamas saistibas 57,085 - - - - 57,085 57,085
Finansu saistibas 359,360 - - - - 359,360 359,360

* leklauj saistibas pret kreditiestadém un centralam bankam, dalu no klientu noguldijumiem, emitétas paradzimes un nomas saistibas.
Paréjo saistibu nediskontétas liguma noteiktds naudas plismas ir vienadas ar uzskaites vértibu.
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Aktivu, saistibu un arpusbilances postenu ligumos noteiktais atlikusais dzéSanas termins
Banka 31/12/2024, tukst. eiro

Lidz 1 2-3 4-6 7-12 . Mloakkas i
ménesim ménesi ménesi ménesi s gadi un !
beztermina
Aktivi
Kase_un prasibas pret centralajam 349,940 } } } } } 349,940
bankam
Prasibas pret kreditiestadéem 12,215 11,533 - - - - 23,748
Parada vértspapiri 19,951 132,935 54,740 101,729 575,676 349,796 1,234,827
Aizdevumi klientiem 47,658 60,123 1,188,338 161,027 976,192 737,234 3,170,572
Kapitala instrumenti - - - - - 835 835
Citi finan$u instrumenti - - - - - 838 838
Atvasinatie finansu instrumenti 1,293 4,258 2 - - 137 5,690
Pargjie aktivi 50,273 - - - - 69,370 119,643
Kopa aktivi 481,330 208,849 1,243,080 262,756 1,551,868 1,158,210 4,906,093
Saistibas
Kredltlgsta_zu un centralo banku 54,096 } } } } ) 54,096
noguldijumi
Klientu noguldijumi 3,276,547 263,332 246,377 172,160 44,823 372 4,003,611
Emitétie parada vértspapiri 1,343 - - - 254,304 59,775 315,422
Atvasinatie finansu instrumenti 6 136 525 564 1,600 1,177 4,008
Nomas saistibas 248 483 704 1,184 6,656 1,416 10,691
Parejas saistibas 35,315 - - - - 2,674 37,989
Kopa saistibas 3,367,555 263,951 247,606 173,908 307,383 65,414 4,425,817
Kapitals un rezerves - - - - - 480,276 480,276
Kopa saistibas, kapitals un rezerves 3,367,555 263,951 247,606 173,908 307,383 545,690 4,906,093
Neto bilances pozicija — gara/ (1sa) (2,886,225) (55,102) 995,474 88,848 1,244,485 612,520 -
Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 97,033 - - - - - 97,033
Finan3u saistibas 409,329 - - - - - 409,329

Finansu saistibu nediskontétas liguma noteiktas atlikusas naudas plismas
Banka 31/12/2024, tukst. eiro

Lidz 1 2-3 4-6 7-12 ligak par 1 = Uzskaites
_ . . S . Kopa i
meénesim meénesi meénesi meénesi gadu veértiba

Amortizétaja iegades vertiba

o ) « P 3,331,465 265,607 251,916 183,348 404,992 4,437,328 4,383,820
noveértétas finansu saistibas

Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 97,033 - - - - 97,033 97,033
FinanSu saistibas 409,329 - - - - 409,329 409,329

* leklauj saistibas pret kreditiestddém un centralam bankam, klientu noguldijumus, emitétas paradzimes un nomas saistibas. Paréjo
saistibu nediskontétas llguma noteiktas naudas plismas ir vienadas ar uzskaites vértibu.
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Aktivu, saistibu un arpusbilances postenu ligumos noteiktais atlikusais dzéSanas termins
Banka 31/12/2023, tukst. eiro

Lidz 1 2-3 4-6 7-12 . lloakkas .
ménesim ménesi ménesi ménesi 25 gadi gadi un Kopa
beztermina
Aktivi
Kase_un prasibas pret centralajam 520,569 } } } ) ) 520,569
bankam
Prasibas pret kreditiestadéem 11,422 41,597 - - - - 53,019
Parada vértspapiri 11,732 15,606 44,080 72,449 666,750 368,319 1,178,936
Aizdevumi klientiem 40,665 1,075,116 73,236 158,449 785,257 635,713 2,768,436
Kapitala instrumenti - - - - - 1,239 1,239
Citi finan$u instrumenti - - - - - 1,235 1,235
Atvasinatie finansu instrumenti 683 334 2 - - - 1,019
Pargjie aktivi 35,764 2 4 - - 76,001 111,771
Kopa aktivi 620,835 1,132,655 117,322 230,898 1,452,007 1,082,507 4,636,224
Saistibas
Kredltlgsta_zu un centralo banku 27.994 ) 39,000 ) ) ) 66,994
noguldijumi
Klientu noguldijumi 2,982,960 269,107 241,123 243,651 61,415 1,150 3,799,406
Emitétie parada vértspapiri 573 - - - 218,987 40,000 259,560
Atvasinatie finansu instrumenti 919 1,136 - - 659 617 3,331
Nomas saistibas 261 519 767 1,525 1,040 - 4,112
Parejas saistibas 42,483 - - - - 7,385 49,868
Kopa saistibas 3,055,190 270,762 280,890 245,176 282,101 49,152 4,183,271
Kapitals un rezerves - - - - - 452,953 452,953
Kopa saistibas, kapitals un rezerves 3,055,190 270,762 280,890 245,176 282,101 502,105 4,636,224
Neto bilances pozicija — gara/ (1sa) (2,434,355) 861,893  (163,568) (14,278) 1,169,906 580,402 -
Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 64,903 - - - - - 64,903
Finan3u saistibas 377,276 - - - - - 377,276

Finansu saistibu nediskontétas liguma noteiktas atlikusas naudas plismas
Banka 31/12/2023, tikst. eiro

Lidz 1 2-3 4-6 712 ligak par 1 - Uzskaites
_ . . . _ Kopa i
meénesim meénesi meénesi meénesi gadu veértiba
Amortizétaja iegades vértiba 3011563 270,511 284,004 254225 352,282 4,172,585 4,130,072
noveértétas finansu saistibas
Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas 64,903 - - - - 64,903 64,903
Finan3u saistibas 377,276 - - - - 377,276 377,276

* leklauj saistibas pret kreditiestddém un centralam bankam, klientu noguldijumus, emitétas paradzimes un nomas saistibas. Paréjo
saistibu nediskontétas llguma noteiktas naudas plismas ir vienadas ar uzskaites vértibu.

Atvasinatas saistibas ar neto norékiniem un nediskontétas ligumiskas naudas plismas no atvasinatajiem instrumentiem ar bruto norékiniem
Koncerns 31/12/2024, tukst. eiro
Lidz 1 2-3 4-6 712 ligak par 5

_ . I _ .. R 2-5 gadi . Kopa
ménesim meénesi meénesi ménesi gadiem

Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Procentu likmju mijmainas dartjumi 610 - (525) (564) (1,600) (1,040) (3,119)
Arvalstu valatas mainas ligumi 309 4 - - - - 313
Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Arvalstu valatas mainas ligumi:

izejoSie ITdzekli (26,507) (106,564) (285) - - - (133,356)

ienakosie ltdzekli 26,878 110,930 289 - - - 138,097
Kopa atvasinatie finansu instrumenti 1,290 4,370 (521) (564) (1,600) (1,040) 1,935
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Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Procentu likmju mijmainas dartjumi
Arvalstu valGtas mainas Iligumi
Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Arvalstu valitas mainas ligumi:

izejoSie lidzekli

ienakosie lidzekli

Kopa atvasinatie finansu instrumenti

Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Procentu likmju mijmainas dartjumi
Arvalstu valtas mainas Iigumi
Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Arvalstu valitas mainas ligumi:

izejosie lTdzekli

ienakosie I1dzekli

Kopa atvasinatie finansu instrumenti

Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Procentu likmju mijmainas darfjumi
Arvalstu valtas mainas Iigumi
Atvasinatie finansu instrumenti ar
neto savstarpéjiem norékiniem
Arvalstu valtas mainas ligumi:

izejoSie Iidzekli

ienakosie I1dzekli

Kopa atvasinatie finansu instrumenti

AS ,,Citadele banka”

Finansu parskati | FinanSu parskatu pielikums

Koncerns 31/12/2023, tukst. eiro

Lidz 1

2-3

4-6 712 ligak par 5

Atvasinato finansu instrumentu liguma noteiktas naudas plismas un uzskaites vértibas salidzinajums

Atvasinato finansu instrumentu liguma noteiktas

nediskontétas naudas plismas

Atvasinato finansu instrumentu uzskaites vértiba, neto

~ . ~ .. ~ .. _ .. 2-5 gadi . Kopa
ménesim meénesi ménesi meénesi gadiem
- - - - (659) (617) (1,276)
(88) (131) - - - - (219)
(26,768)  (113,324) (63) - - - (140,155)
26,578 112,857 65 - - - 139,500
(278) (598) 2 - (659) (617) (2,150)
Banka 31/12/2024, tlkst. eiro
Lidz 1 23 46 T2 a5gaai M9AKPATS o,
ménesim meénesi ménesi ménesi gadiem
610 - (525) (564) (1,600) (1,040) (3,119)
309 4 - - - - 313
(26,507) (106,564) (285) - - - (133,356)
26,878 110,930 289 - - - 138,097
1,290 4,370 (521) (564) (1,600) (1,040) 1,935
Banka 31/12/2023, tukst. eiro
bzl 23 48 T2 o lgskpers
ménesim ménesi ménesi ménesi gadiem
- - - - (659) (617) (1,276)
(88) (131) - - - - (219)
(26,768)  (113,324) (63) - - - (140,155)
26,578 112,857 65 - - - 139,500
(278) (598) 2 - (659) (617) (2,150)
Takst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
1,935 (2,150) 1,935 (2,150)
1,682 (2,312) 1,682 (2,312)
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Apdrosinasanas risks
Koncerns, tukst. eiro

31/12/2024 31/12/2023
Dzivibas un Dzivibas un
nelaimes Muza pensijas nelaimes Miza pensijas
gadijumu apdrosinasanas gadijumu apdrosinasanas
apdrosinasanas ligumi apdrosinasanas ligumi
ligumi ligumi
letekme uz CSM:
Izdevumu risks +15% (97) (19) (99) (13)
Izdevumu risks -15% 94 19 105 30
Atlidzibas +1% (60) n/a (42) n/a
Athidzibas -1% 57 n/a 48 n/a
Liguma partraukSanas pirms termina risks +1% (70) n/a (47) n/a
Liguma partrauk$anas pirms termina risks -1% 68 n/a 47 n/a
llgdzivoSanas risks +1% n/a (35) n/a (8)
llgdzivoSanas risks -1% n/a 35 n/a 8
letekme uz pelnas vai zaudéjumu aprékinu:
Bezriska procentu likme +1% (327) 1,111 (280) 612
Bezriska procentu likme -1% 375 (1,273) 325 (593)

ApdrosinaSanas saistibas ir uzraditas ka dala no ,Pargjas saistibas”. ApdroSinasanas saistibas galvenokart veido noteikta labuma
anuitates pensiju produktu, kurus klientiem pardod Koncerna meitas sabiedribas AAS ,CBL Life”, nakotnes naudas plismu pasreizé&ja
vértiba. Anuitates pensijas produktiem ir noteikti nosacijumi, noteikumi un ierobezojumi. Apléstas naudas plismas ir atkarigas no
dzives ilguma pienémumiem un noteikta labuma maksajumu struktdras.

Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas, terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas un sankciju
ievérosanas politika

Koncerns ir apstiprinajis Noziedzigi iegitu Iidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas (NILLTPF) riska
parvaldisanas stratégiju, Noziedzigi iegttu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé8anas novér$anas politiku un
Sankciju atbilstibas politiku, lai izveidotu atbilstoSu un efektivu NILLTPF novérSanas iek$éjas kontroles sistému, ka art lai nodrosinatu
atbilstibu starptautisko organizaciju un nacionalajam sankcijam. Koncerns regulari parskata tas NILLTPF novér§anas un Sankciju
atbilstibas politikas un procediras, lai tas stiprinatu un atjaunotu, nemot véra izmainas reguléjoSajas prasibas un starptautisko labako
praksi. Koncerna NILLTPF novérSanas un Sankciju atbilstibas iek$&jas kontroles sistému regulari parbauda un novérté neatkarigi
argjie un ieks$éjie eksperti, lai nodrosinatu, ka Koncerns atbilst NILLTPF novér§anas un Sankciju atbilstibas prasibam. Eksperti, kur
nepiecie§ams, sniedz ieteikumus, ka stiprinat un uzlabot NILLTPF novér$anas un Sankciju atbilstibas iek$gjas kontroles sistému.
leteikumi tiek rapigi izvertéti un ieviesti.

Koncerns regulari veic NILLTPF un sankciju riska novértésanu, lai noteiktu Koncernam piemttoSos NILLTPF un sankciju riskus. Risku
novértéjums tiek veikts, tostarp identificéjot un novértéjot raksturigos NILLTPF un sankciju riskus un eso$as NILLTPF novérSanas un

sankciju atbilstibas kontroles un to efektivitati.

Koncerns ir noteicis valdes locekli, kurs parrauga NILLTPF novérSanas un sankciju atbilstibas jomu, ka arT iecélis atbildigos
darbiniekus, t.sk. Sankciju uzraudzibas ekspertu un noteicis atbilsto$u struktarvienibu, kas parrauga Koncerna politikas, procedaras
un procesus, kuru mérkis ir novérst NILLTPF un sankciju parkapumus.

,Zini savu klientu” princips, tostarp klienta skaitliska riska novértéjums, klientu izpétes un padzilinatas izpétes, ievérojot uz riskiem
balstitu pieeju, ka arT pastavigas klientu darfjumu uzraudzibas un efektivas starptautisko un nacionalo sankciju parbaudes ir Koncerna
prioritate. AtbilstoSa riska kultdra visa Koncerna un darbinieki ar augstu riska izpratni, papildus ieviestajiem industrijas labakas prakses
procesiem un sistémam, ir NILLTPF un sankciju riska parvaldibas pamats. Koncerna darbiniekiem ir labas zinaSanas par saviem
klientiem un to darfjumu partneriem un tie pilntba izprot darfjumu batibu, tadéjadi darbinieki ir sp&jigi savlaicigi identificét un zinot par
aizdomigu klientu darbibu. Saskana ar Sankciju atbilstibas politiku ir stingri aizliegts apzinati un tiSi piedaltties darbibas, kuru mérkis
vai sekas ir apiet starptautiskajas un nacionalajas sankcijas noteiktos ierobezojumus, tadéjadi nepielaujot, ka Koncerns tiek izmantots
sankciju apie$anai. Koncerns sava darbiba pieméro Apvienoto Naciju Organizacijas Dro$ibas padomes, un Eiropas Savienibas
noteiktas sankcijas Latvijas, Lietuvas un Igaunijas nacionalas sankcijas, ka arT un ASV Valsts kases Finan3u departamenta Arvalstu
aktivu kontroles biroja (OFAC) noteiktas sankcijas. Koncerns pieméro OFAC sankciju izpildes kontroli ASV dolaros un visas citas
valutas.
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Koncerns ir ieviesis atbilstoSu visa Koncerna darbinieku apmacibu programmu NILLTPF novérSanas un Sankciju atbilstibas joma.
Apmacibu programma sastav no ¢etram galvenajam dalam: sakotnéjas, regularas, arpuskartas un padzilinatas darbinieku apmacibas
un ir pielagotas katras funkcijas nepiecieSamajam zina$anu limenim. Darbiniekiem, kas ir tieSi atbildigi par NILLTPF novérSanu un
sankciju atbilstibu, tiek nodroSinatas specialas apmacibas, seminari un konferences, lai uzlabotu to zinaSanas un prasmes, kas
nepiecieSamas to pienakumu izpildei, un sekotu I1dzi jaunako notikumu attistibai. Koncerns atbalsta un nodrosina NILLTPF un sankciju
riska parvaldiba iesaistito vadoSo specialistu starptautisku sertifikaciju NILLTPF novérSanas un Sankciju atbilstibas joma (pieméram,
CAMS vai ICA sertifikacija).

Operacionalais risks

Koncerns lieto Bazeles Banku uzraudzibas komitejas operacionala riska definiciju: iespéja ciest zaudéjumus saistoSo aréjo un iek$€jo
tiestbu aktu prasibam neatbilstoSu vai nepilnigu iek§€jo procesu norises, Koncerna darbinieku un sistému darbibas, iek§&jo procesu
nepilntbu, ka art treSo personu darbibas vai citu aréjo apstaklu ietekmes dél|. Sikak tiek izdalitas Sadas operacionala riska
pamatkategorijas: personala risks, procesu risks, IT un sistému risks un argjais risks.

Operacionala riska parvaldibu reglamenté integréts un visaptvero$s politiku, metodologiju, procediru un noteikumu kopums, kas
nosaka operacionala riska identificeSanas, analizes, mazinaSanas, kontroles un zinoSanas kartibu. Koncerna operacionala riska
parvaldibas process ir visu biznesa darbibu neatnemama sastavdala un ir saistoSs visiem Koncerna darbiniekiem un Koncerna
ietilpstoSajam sabiedribam. Koncerna mérkis ir nodrosinat, lai ikviens darbinieks ne tikai zina, ka veikt noteiktu darijumu, bet arf izprot
galvenas jomas, kuras risks var rasties, ka arT procesus un nepiecieSamas darbibas, lai novérstu vai citadi mazinatu Sadu risku.

Koncerna operacionala riska parvaldibas meérkis ir uzturét zemu operacionala riska lTmeni, vienlaikus nodro$inot, ka atlikuSais risks ir
ekonomiski pamatots, nemot véra nepiecieSamibu nodrosinat Koncerna darbibas rezultatus un pelnu ilgtermina.

Koncerna merkis ir izvairities no operacionala riska, kura iespéjama ietekme parsniedz 1 bazes punktu no Pirma limena pamata
kapitala raditaja un kura iestaSanas varbutiba ir lielaka par reizi piecos gados vai kura ietekme nav aprékindma naudas izteiksmeé, un
kas vienlaikus nav parvaldama, neatkarigi no ekonomiskd ieguvuma, ko tas varétu sniegt. Katram uznemtajam riskam ir jabat
ekonomiski pamatotam un gadijumos, ja operacionalo risku ir iesp&jams novértét naudas izteiksmé, nepiecieSsamo kontroles
pasakumu izmaksam ir jabat samérigam ar iesp&jamiem zaud&jumiem, kurus varétu novérst, ja Sadas kontroles sistémas pastavétu.

Operacionala riska parvaldisanai Koncerns lieto $adas pieejas:
e  operacionala riska novértéSana attistibas projektos — jaunu vai eso8o produktu un pakalpojumu izmainas tiek realizétas tikai péc
pilnvértiga riska novértéjuma veikSanas;

. regulara operacionala riska pasnovértéSana — Koncerna tiek veikta iespéjamo operacionala riska notikumu identificéSana un
novértéSana, esoSo kontrolu efektivitates novértéSana un nepiecieSamo risku ierobeZzoSanas pasakumu analize;
e operacionala riska raditaju novértésana: statistisko, finanSu un citu raditaju izmantoSana, kuri atspogulo operacionala riska [Tmeni

dazadas Koncerna darbibas jomas;

e operacionala riska mérisana, analize, parraudziba un zinoSana — Koncerna tiek registréti un analizéti operacionala riska notikumi,
tai skaita to nodarita kaitéjuma apmeérs, raSanas céloni un cita ar tiem saistita bitiska informacija (operacionala riska zaud&jumu
un incidentu datu baze);

e  scenariju un jutiguma analize un stresa testéSana;

e darbibas nepartrauktibas nodroSinaSanas plano$sana — Koncerna tiek veikta regulara biznesa ietekmes analize, ka art ir
izstradats Darbibas atjaunoSanas plans arkartas situacijas;

e  atbildibas sadalljums — operacionala riska parvaldibas sistéma ietver atbildibas sadalijumu konkrétam personam; un Iémumu
dokumentésana, registréjot informaciju par procesiem, kas veikti, lai nonaktu pie konkréta Iémuma, vai novérstu un mazinatu
konkrétu risku.

Operacionala riska parvaldisana Koncerna tiek Tstenota saskana ar Operacionala un reputacijas riska parvaldibas politiku
Kapitala parvaldiba
Kapitala pietiekamibas raditaji ir aprékinati atbilstoSi esoSajiem globalajiem banku kapitala pietiekamibas standartiem (Bazele llI

standarts), ka tos ir ieviesusi Eiropas Savieniba ar Regulu (ES) 575/2013 un Direktivu 2013/36/E, ka arT atbilstosi uzraudzibas iestazu
rekomendacijam un noteiktajam citos saisto§os normativajos aktos.

Regula (ES) 2024/1623, ar ko groza Regulu (ES) 575/2013, stajas spéka 2025. gada 1. janvari. ST regula groza prasibas kreditriskam,
kredtta vértibas korekcijas riskam, operacionalajam riskam, tirgus riskam un riska dartjumu vértibas minimalajai robezveértibai.

Kapitala pietiekamibas raditajs atspogulo Koncerna kapitala resursu pietiekamibu kreditrisku, tirgus risku, operacionalo risku un citu
specifisku risku, kas rodas galvenokart no aktiviem un arpusbilances ekspozicijam, segSanai. Noteikumi nosaka, ka kreditiestazu
pasu kapitala attiecibai pret riska svértajiem aktiviem jabat vismaz 8.0%. Noteikumi arT nosaka minimalo pirma I[imena pamata kapitala
raditaju 4.5% apméra un minimalo pirma limena kapitala raditaju 6.0% apmera.
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,Kopé&ja SREP kapitala prasiba” (TSCR) paredz palielinatu kapitala prasibu, lai segtu papildu riskus, kas nav ieklauti Regula (ES)
575/2013. TSCR tiek noteikts uzraudzibas novértéSanas procesa (SREP), kuru veic uzraudzibas iestade. Uzraudzibas iestade
nosaka TSCR katram riskam, izmantojot uzraudzibas spriedumu, uzraudzibas salidzindjumu iznakumus, ICAAP aprékinus un citus
svarigus ievades datus. Papildus otra pilara kapitala prasibu uzraudzibas iestade atkartoti izvérté ik gadu. Parskata perioda beigas,
balstoties uz uzraudzibas iestazu vértéjumu, Koncernam un Bankai tika noteikta papildu kapitala prasiba 2.50% apmeéra, lai segtu
otra pilara riskus. Tadél, parskata perioda beigas Citadelei konsolidétaja fmenT ir pienakums vienmer izpildit kop&jo SREP kapitala
prasibu (TSCR) 10.5% IlimenT (kas ieklauj otra pilara papildus kapitala prasibu 2.5% apméra, no kuras minimums 56.25% jasedz ar
pirma limena pamata kapitalu (CET1) un minimums 75% ar pirma limena kapitalu).

Papildus minimalajam kapitala pietiekamibas raditajam un otra pilara kapitala prasibai (TSCR) Koncernam un Bankai ir jaizpilda
kapitala rezervju prasibas. Kapitala rezervju prasibas ir jaizpilda ar pirma limena pamata kapitalu. Koncernam un Bankai ir
piemérojama 2.5% kapitala saglabaSanas rezerve, kas ierobezo dividenzu izmaksu un atseviku pirma limena kapitala instrumentu
atpirk$anu, ja tas parsniedz So slieksni.

Uzraudzibas iestades ir identificéjuSas Banku ka ,citu sistémiski nozimigu finansu iestadi” (C-SNI). Uz parskata perioda beigam
uzraudzibas iestazu Bankai un Koncernam noteiktd C-SNI kapitala rezerves prasiba ir 1.50%.

Pretcikliskas kapitala rezerves normas tiek aprékinatas katra bilances datuma, balstoties uz faktisko riska darfjumu geografisko
regionu dalifjumu. Valstu pretciklisko kapitala rezerves normas palielinajumi stajas spéka péc noteikta perioda. Samazinajumi stajas
spéka uzreiz.

Otra pilara rekomendacijas (P2G) kapitala prasiba ir bankai individuali noteikta prasiba, ko uzraudzibas iestade sagaida, ka Banka
uzturés papildus obligatajam kapitala prasibam. ST prasiba kalpo k& buferis, lai izturétu stresu. Otra pilara rekomendacijas (P2G)
kapitala prasiba tiek noteikta uzraudzibas novértéSanas procesa (SREP) ietvaros, un Citadelei uz perioda beigam ir 1.5%. AtSkirtba
no otra pilara papildu kapitala prasibas, otra pilara rekomendacijas (P2R) kapitala prasiba nav juridiski obligata.

Bankai ir jaizpilda likumdoSana noteiktas prasibas gan attieciba uz Koncernu, gan pasu Banku atseviSki. Parskata perioda beigas
Bankai un Koncernam ir pietickams kapitals, lai izpilditu kapitala pietiekamibas prasibas. Koncerna un Bankas ilgtermina kapitala
pozicija uzraudzibas vajadzibam tiek planota un parvaldiba saskana ar gaidamajam nakotnes uzraudzibas prasibam.

Minimalas kapitala prasibas
Koncerns
31/12/2024 31/12/2023
Pirma limena

Pirma limena

Pirma limena Kapitala Pirma limena Kapitala

I'::";:;Z kapitala pietiekamibas I':aan:ti:?ntlz kapitala pietiekamibas
résitéjs raditajs raditajs régitéjs raditajs raditajs
gg'ﬁgjgme”a pamata kapitala 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%
Papildu pirma limena raditajs - 1.50% 1.50% - 1.50% 1.50%
Papildu kopéja kapitala raditajs - - 2.00% - - 2.00%
Otra pilara papildu kapitala prasiba
(uzraudzibas iestades individuali 1.41% 1.88% 2.50% 1.41% 1.88% 2.50%
noteikts SREP ietvaros, P2R)
Kapitala rezervju prasibas:
Kapitala saglabasanas rezerve 2.50% 2.50% 2.50% 2.50% 2.50% 2.50%
C-SNI kapitala rezerve 1.50% 1.50% 1.50% 1.75% 1.75% 1.75%
Sistémiska riska rezerve 0.07% 0.07% 0.07% 0.07% 0.07% 0.07%
Pretcikliska kapitala rezerve 0.84% 0.84% 0.84% 0.60% 0.60% 0.60%
Kapitala prasiba 10.82% 12.79% 15.41% 10.83% 12.80% 15.42%
Otra pilara rekomendacija (P2G) 1.50% 1.50% 1.50% 1.50% 1.50% 1.50%
Juridiski neobligata kapitala
prasiba piemérojot otra pilara 12.32% 14.29% 16.91% 12.33% 14.30% 16.92%

rekomendaciju

Bankai parskata perioda beigas nav piemérojama C-SNI kapitala rezerves prasiba, bet Sistémiska riska rezerves prasiba ir 0.10%
(2023: 0.10%) un iestades specifiska Pretcikliska kapitala rezerves prasiba ir 0.82% (2023: 0.55%). Tadél parskata perioda beigas
Bankai Pirma [Tmena pamata kapitala raditaja prasiba ir 9.33% (2023: 9.06%), Pirma limena kapitala raditaja prasiba ir 11.30% (2023:
11.03%) un kopéja Kapitala pietiekamibas raditaja prasiba ir 13.92% (2023: 13.65%). Papildus kapitala pietiekamibas raditaju
prasibam ir piemérojama art 1.50% (2023: 1.50%) Otra pilara rekomendacija (P2G).
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Kapitala pietiekamibas raditajs (ieklaujot pelnu par gadu, kas samazinata par apléstajam dividendém 44.8 miljoni eiro apjoma)

Tukst. eiro
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka

Pirma limena pamata kapitals

Apmaksatie kapitala instrumenti un akciju emisiju uzcenojums 161,026 159,321 161,026 159,321

Nesadalita pelna 393,967 355,792 320,746 300,707

Pasludinatas vai apléstas dividendes (44,785) (50,606) (44,785) (50,606)

Regulativie atskaitfjumi (9,908) (15,357) (7,330) (14,058)

Citas kapitala komponentes un atskaitfjumi, neto 5,821 3,574 3,100 3,574
Otra mena kapitals

Pakartoto saistibu attiecinama dala 60,000 55,597 60,000 55,597
Pasu Iidzekli kopa 566,121 508,321 492,757 454,535
Riska darfjumu riska svérta vértiba kreditriskam, darfjuma
partnera kreditriskam un atglstamas vértibas samazindjuma 2,249,254 1,980,726 1,528,578 1,349,491
riskam
Riska qaru.umu vértiba pozicijas riskam, arvalstu valGtas riskam 4392 3.803 3.954 3518
un precu riskam
Operacionala riska kopéja riska darijumu vértiba 377,626 326,786 345,200 286,311
Kredita vértibas korekcijas kopéja riska darijjumu vértiba 10,437 2,297 10,111 2,166
Kopéja riska darijumu vértiba 2,641,709 2,313,612 1,887,843 1,641,486
Pirma limena pamata kapitala raditajs 19.2% 19.6% 22.9% 24.3%
Kapitala pietiekamibas raditajs 21.4% 22.0% 26.1% 27.7%

Konsolidacijas grupa uzraudzibas vajadzibam atSkiras no konsolidacijas grupas gramatvedibas vajadzibam. Saskana ar noteikumiem
konsolidacijas grupa kapitala pietiekamibas aprékina vajadzibam nav ieklauta licencéta apdroSinaSanas sabiedriba AAS ,CBL Life”.
Ta nav ieklauta paSu Itdzek|u aprékind un AAS ,CBL Life” aktivi nav ieklauti Koncerna kapitéla pietiekamibas aprékina ka riska
ekspozicijas. Ta vietd Koncerna ieguldijuma AAS “CBL Life” uzskaites vértiba Koncerna kapitala pietiekamibas raditaja aprékina ir
ieklauta ka riska ekspozicija.

Revidétas pe|nas ieklauSana regulativaja kapitala
Noteikumi nosaka, ka starpposma vai gada beigu pelnu, pirms Banka ir pienémusi oficialu IBmumu, ar ko apstiprina galigo revidéto
gada pelnu, var ieklaut kapitala péc kompetentas iestades iepriekSéjas atlaujas. No 8adas pelnas ir atskaitamas jebkadas paredzamas
maksas vai dividendes. Uzraditajos scenarijos ir ieklauta pelnu par 2024. gadu, kas samazinata par apléstajam dividendém 44.8
miljoni eiro apjoma. 2024. gada revidéta pelna k|us ieklaujama regulativaja kapitala péc tam, kad institicija pienems formalu [émumu
apstiprinot pelnu vai zaud&jumus par gadu.

Sviras raditajs (ieklaujot pelnu par gadu, kas samazinata par apléstajam dividendém 44.8 miljoni eiro apjoma)

Sviras raditajs ir aprékinats, dalot pirma limena kapitalu ar kop&jo ekspozicijas méru. Citadele nepieméro parejas perioda iznémums.
Sviras raditaja minimalais apjoms ir 3%. Ekspozicijas méra ir ietverti gan riska nesverti bilances posteni, gan arpusbilances posteni,
kas aprékinati saskana ar kapitala prasibu regulu. Sviras raditajs un uz risku balstitais kapitala pietiekamibas raditajs papildina viens
otru. Sviras raditajs nosaka minimalo kapitala attiecibu pret kop&jo ekspoziciju, savukart uz riska svértajiem aktiviem balstitais kapitala
pietiekamibas raditajs ierobezo banku riska uznemsanos.

31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Koncerns Koncerns Banka Banka
Sviras raditajs 9.8% 9.2% 8.6% 8.4%

Minimala pasu kapitala un atbilstigo saistibu prasiba (MREL) saskana ar BRRD

Eiropas Komisija ir pienémusi regulativos tehniskos standartus (,RTS”) par kritérijiem minimala pasu kapitala un atbilstigo saistibu
prasibas (,MREL”) noteikS8anai saskana ar BRRD (CRR2/CRD5/BRRD2/SRMR2). Lai nodroSinatu BRRD ieviesto “bail-in” un citu
noreguléjuma instrumentu efektivu darbibu, BRRD nosaka, ka visam iestadém ir jaievéro individuali noteiktas MREL prasibas. MREL
prasiba katrai iestddei sastav no vairakiem elementiem, ieskaitot minimalo iestddes zaud&jumu absorbéSanas spéju un
rekapitalizacijas [Tmeni, kas nepiecie$ams, lai Tstenotu vElamo noregul&juma stratégdiju, kas identificéta noreguléjuma plano$anas
procesa. Posteni, kurus var ieklaut MREL, ietver iestades paSu kapitalu (kapitala prasibu direktivas izpratné) un ,atbilstigas saistibas”,
kas definétas regula 2019/876.

MREL prasiba tiek aprékinata, balstoties gan uz kopéjo riska darfjumu vértibas summu (TREA), gan uz sviras raditgja dartjjumu
vértibas summu (LRE). Pakartoto saistibu prasibas lielums tiek noteikts atbilstosi Koncerna klasifikacijai un tiek pazinots individuala
MREL Iémuma.
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Vienota noreguléjuma valde (SRB) uz parskata perioda datumu Citadelei ir noteikusi konsolidéto MREL prasibu, kas ir augstaka no
24.13% no kopéjo riska darijumu vértibas summas (TREA) plus kombinéta rezervju prasiba vai 5.91% no sviras raditaja darijumu
vértibas summas (LRE). MREL prasiba Koncernam ir jaizpilda visu laiku, balstoties uz mainigu TREA/LRE apjomu. Parskata perioda
beigas Koncerns ievéroja noteikto MREL prasibu. Parskata perioda beigas Koncerna MREL raditaji, kas balstits uz TREA kritériju, ir
30.3% un raditdjs, kas balstits uz sviras raditaja kritériju, ir 15.4% (ieklaujot pelnu par gadu, kas samazinata par apléstajam
dividendém 44.8 miljoni eiro apjoma).

Sakot ar 2027. gada 16. jaliju, dala no kopéjas MREL prasibas Koncernam batu jaizpilda ar pakartotiem instrumentiem, proti, 14.04%
no TREA, plus kombinéta rezervju prasiba, ka art augstaka 7.82% sviras raditaja darijumu vértibas summas (LRE) prasiba. Koncerns
Sobrid parsudz pakartoto instrumentu prasibu. SRB nosaka MREL prasibu, izmantojot finanSu un uzraudzibas informaciju, un to laiku
pa laikam parskata.

Ar ESG (vide, sociala atbildiba un parvaldiba) saistito risku parvaldiba

Citadeles darbibu un biznesa modeli var ietekmét ar klimatu saistitie un vides (K&V) riski — gan fiziskie, gan parejas riski — vairakos
veidos: ka tieSie riski Citadelei un ka riski no Citadeles klientiem, partneriem, un piegadatajiem, kurus ietekmé K&V riski. Citadele
koncentréjas uz K&V risku integrésanu kopéja Bankas risku parvaldibas ietvara. Koncerna K&V riskus uzskata par riska faktoriem,
kas ietekmé esosas butiska riska kategorijas, pieméram, kreditrisku, operacionalo risku, tirgus risku, likviditates risku un stratégisko
risku. Citadelé K&V riska parvaldiba tiek izmantota visparéja cetru pakapju riska identificéSanas, novértésanas, parvaldibas un
uzraudzibas pieeja, kas ir iestradata Bankas galvenajos procesos.

Ar ESG saistito risku parvaldiba ir Citadeles ilgtsp&jas atsléga. Citadele ESG risku definé ka negativas finansialas ietekmes risku,
kas izriet no ESG faktoru pasreizéjas vai paredzamas ietekmes uz Bankas darijuma partneriem vai aktiviem. Integréjot ar klimatu
saistitos riska aspektus esosaja riska parvaldibas sistéma, Citadele sava Riska apetites ietvara ir definéjusi pienemamus K&V riska
ITmenus un portfela koncentraciju augsta riska nozarés. Visi K&V riski, kas identificéti ka batiski, tiek nemti véra riska apetité un riska
stratégija atseviskas riska jomas saskana ar Koncerna ESG riska politiku. Sis process ietver ar atbilsto$u riska limitu noteik$anu,
galveno riska raditaju izstradi, regularu uzraudzibu un zino$anu. Riska stratégija ir ieklautas turpméakas darbibas limita parkapumu
gadijuma.

Vairak informécijas skatit parskatu ESRS sadala.

36. PIELIKUMS NOTIKUMI PEC PARSKATA PERIODA BEIGU DATUMA

20 miljonu eiro subordinéto obligaciju pirms termina dzésana

Atbilstosi 2024. gada decembrT pazinotajam, 2025. gada 13. janvart tika veikta 20 miljonu eiro nenodroSinato subordinéto obligaciju
(LvV0000880011) pirmstermina dz&éSana.

Gaidamas izmainas Bankas padomé

Citadele apsver iespé&ju palielinat Bankas padomes locekl|u skaitu [Tdz 10, tostarp veikt izmainas padomes sastava. Sis I8mums bis
atkarigs no akcionaru apstiprindjuma un ECB pasSreiz&jo un nakamo padomes loceklu piemérotibas izvértéjuma.

Kapitala palielinasana Sveices meitas sabiedriba, kas ir turéta pardosanai

Pé&c parskata perioda beigam, 2025. gada marta, Citadele noléma palielinat Sveices meitas sabiedribas Kaleido Privatbank AG
kapitalu par summu Iidz 1.0 miljoniem Sveices franku. Kaleido Privatbank AG ir klasificéts ka partrauktas darbibas, kas tiek turétas
pardoSanai. Kapitala palielinaSana ir paredzéta, lai atbalstitu meitas sabiedribas operacionalo darbibu [idz pilnigai tas pardosanai.

AS ,Citadele banka” gada parskats par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrT 174



KPMG Baltics SIA T: + 371 67038000
Roberta Hirsa iela 1 kpmg.com/lv
Riga, LV-1045 kpmg@kpmg.lv

Latvija

Neatkarigu revidentu zinojums

AS “Citadele banka” akcionariem

Zinojums par atsevisko un konsolidéto finansu parskatu reviziju

Masu atzinums par atseviskajiem un konsolidétajiem finansu parskatiem

Esam veikusi AS “Citadele banka”’ (“Banka”) un Bankas un tds meitas sabiedribu (“Koncerns”)
pievienotaja atseviskaja un konsolidétaja gada parskaté ietverto atsevisko un konsolidéto finansu
péarskatu no 89. [1dz 174. lapai reviziju. Pievienotie atseviskie un konsolidétie finansu péarskati
ietver:

— atsevisko un konsolidéto bilanci 2024. gada 31. decembrT,

— atsevisko un konsolidéto pelnas vai zaudéjumu aprékinu par gadu, kas noslédzas 2024. gada
31. decembrr,

— atsevisko un konsolidéto apvienoto ienakumu parskatu par gadu, kas noslédzas 2024. gada
31. decembirr,

— atseviSko un konsolidéto kapitéala un rezervju izmainu parskatu par gadu, kas noslédzas
2024. gada 31. decembrT,

— atseviSko un konsolidéto naudas plismas parskatu par gadu, kas noslédzas 2024. gada
31. decembr, ka art

— atsevisko un konsolidéto finansu parskatu pielikumu, kas ietver nozimigu gramatvedibas
uzskaites principu kopsavilkumu un citu paskaidrojosu informaciju.

MUOsuprat, pievienotie atseviSkie un konsolidétie finansu parskati sniedz patiesu un skaidru
priekSstatu par Bankas atsevisko un Koncerna konsolidéto finansidlo stavokli 2024. gada
31. decembrT un par to atsevisko un konsolidéto darbibas finansu rezultatiem un atsevisko un
konsolidéto naudas plismu gada, kas noslédzas 2024. gada 31. decembri, saskana ar Eiropas
Savieniba apstiprinatajiem SFPS gramatvedibas standartiem (turpmak - SFPS).

Atzinuma pamatojums

Atbilstosi LR Revizijas pakalpojumu likumam més veicam reviziju saskana ar LR atzitiem
starptautiskajiem revizijas standartiem (turpmak - SRS). Mdsu piendkumi, kas noteikti $ajos
standartos, ir turpmak aprakstiti zinojuma sadala “Revidentu atbildiba par atsevisko un konsolidéto
finansu parskatu reviziju’.

Més esam neatkarigi no Bankas un Koncerna saskana ar Starptautiskas Gramatvezu étikas
standartu padomes izstradata Starptautiska profesionalu gramatvezu étikas kodeksa (ieklaujot
starptautiskos neatkaribas standartus) (SGESP kodekss) prasibam un LR Revizijas pakalpojumu
likuma ieklautajam neatkaribas prasibam, kas ir piemérojamas masu veiktajai finansu parskata
revizijai Latvijas Republika. Mé&s esam ievérojusi arf SGESP kodeksa un LR Revizijas pakalpojumu
likuma noteiktos paré&jos profesionalas &tikas principus un objektivitates prasibas.

Més uzskatam, ka iegltie revizijas pieradijumi dod pietiekamu un atbilstoSu pamatojumu masu
atzinumam.

Galvenie revizijas jautajumi

Galvenie revizijas jautajumi ir tadi jautajumi, kas, pamatojoties uz musu profesionalo spriedumu,
péarskata perioda atsevisko un konsolidéto finansu parskatu revizija ir bijusi visnozimigakie. Sie
jautajumi tika apskatiti atsevisko un konsolidéto finansu parskatu ka kopuma revizijas konteksta,
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ka ari, sagatavojot atzinumu par Siem atseviSkajiem un konsolidétajiem finanSu parskatiem, un
més neizsakam atsevi$ku atzinumu par Siem jautajumiem.

K& galveno revizijas jautdjumu, par kuru ir jasniedz informacija madsu zinojuma, meés esam
noteikusi zemak aprakstito jautajumu.

Aizdevumu (kreditu) vértibas samazina$anas un uzkrajumi arpusbilances posteniem (atseviskie

un konsolidétie finansu parskati)
Galvenais revizijas jautajums

Uzkrajumi vértibas samazinad$anas
zaudéjumiem un citi  uzkrajumi
atspogulo vadibas labako aplési par
sagaidamajiem kreditzaudéjumiem
attiecibad uz aizdevumiem klientiem un
arpusbilances  posteniem  parskata
perioda beigu datuma. So jomu més
uzskatam par svarigu tapéc, ka, lai
noteiktu uzkrajumu vértibas
samazinasanas zaudéjumiem un citu
uzkrajumu apméru, valdei ir jaizdara
bltiski spriedumi gan attiecibéd uz
vértibas samazingjuma atzidanas
laiku, gan ta apméru, it Tpasi
pasreizéjos ekonomiskas
nenoteiktibas apstaklos, kuros Banka
un Koncerns veic uznéméjdarbibu.

Saskana ar 9. SFPS prasibam
uzkrajumus vértibas samazinasanas
zaudéjumiem un uzkrajumus
arpusbilances posteniem Banka un
Koncerns aprékina, balstoties uz
sagaidamajiem kreditzaud&jumiem
(ECL). ECL nosaka, izmantojot
modeléSanas panémienus, un tos
aplés, galvenokart balstoties uz
vésturisku informaciju par
Zaudéjumiem un izmainam kreditu
riska iezimés, pamatojoties uz tadiem
kvalitativiem un kvantitativiem
raditajiem ka saistibu neizpildes
varbltitba un zaudgéjumu apmérs
saistibu neizpildes gadijuma.
Piemérotajos modelé$anas
panémienos Banka un Koncerns ir
ietvérusi uz nakotni vérstu informaciju,

k& arm nepiecieSamibas gadijuma
pieméro  korekcijas péc modela
izstrades.

Bankas un Koncerna uzkrajumi

atsevisku (individualu) kreditu vértibas
samazina$anas zaudéjumiem attiecas
galvenokart uz lielu individuali
uzraudzitu korporativo klientu
ekspozicijam, kur Banka un Koncerns
novérté ECL individuala karta.
lzvértéjums ir balstits uz zinaganam par

Veiktie pasakumi

Revizijas procedlru ietvaros citu starpad tika veiktas $adas
proceddras:

Attiectba uz aizdevumu vértibas samazinajumu un uzkrajumiem
arpusbilances posteniem kopuma:

— izskatita Koncerna ECL vértilbas samazina$anas
uzkrajumu veido$anas metodologija un izvértéta tas
atbilstiba 9. SFPS prasibam.

— apsveérta un testéta tadu atlasitu kontro|u izveido$ana un
ievie$ana un testéta to darbibas efektivitate, kas vérsta
uz kredita ekspoziciju apstiprind$anu, registrésanu un
uzraudzibu, ieskaitot kontroles par kreditriska
uzraudzibu, zaudéjumu notikumu identificésanu un
uzkrajumu zaudgjumiem no vértibas samazinasanas
aprékinasanu;

izvértéts, vai saistibu neizpildes definicija un kritériji
aizdevumu iedalidanai stadijas ir konsekventi pieméroti
un atbilst 9. SFPS prasibam;

iztaujats Koncerna riska vadibas un informacijas
tehnologiju (IT) jomas personals, lai iegltu izpratni par
uzkrajumu  vértibas samazindjuma  zaud&jumiem
veido$anas procesu, ta ietvaros izmantotajam IT
aplikacijam, ECL modelt izmantotajiem galvenajiem datu
avotiem un pienémumiem.

piesaistot masu IT specialistus, izvértéta un testéta
Koncerna IT kontroles vide datu dro§ibas un piekluves
joma.

iepazisanas ar ECL procesu saistitas parvaldibas
struktGram, ka arT validé$sanas darbibam;

— noveértéts, cik preciza un pietiekama informéacija ir sniegta
finan$u parskatos.

Finansu risku modelé$anas un IT specialisti tika iesaistiti $ada
darba:

— izmantoto nozimigo vértibas samazinasanas modelu
testé$ana un to atbilstibas novértésana;

— Bankas un Koncerna vértibas samazinajuma
noteik§anas metodologijas atbilstibas 9. SFPS prasibam
novértésana;

— atkartota aprékinu izpildé un t& modeli izmantota koda
parbaude, kas paredzéts ECL modela atsevisku
komponentu aprékina$anai;
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katru atsevisku aiznéméju un bieZi vien
art uz aplésto Kilas patieso vértibu.

No iepriek§ minéta izriet, ka
visbltiskakas aplésu nenoteiktibas
jomas un spriedumi, kas saistiti ar
uzkrajumu atzidanu zaudé&jumiem no
aizdevumu klientiem vértibas
samazinasanas un uzkrajumu atzisanu
arpusbilances posteniem, ir:

— pienémumi, kas izmantoti
sagaidamo kreditzaudéjumu
modelos, lai novértétu
ekspozicijai piemito$o
kreditrisku un klienta

paredzamas nakotnes naudas
plismas, saistibu neizpildes
iesp€jamibu  un  potencialo
zaudéjumu apjomu  saistibu
neizpildes gadijuma;

— ekspozicijas, kam bltiski
palielindjies  kreditrisks, un
ekspozicijas ar vértibas
samazinajumu savlaiciga
identificé$ana;

— Kilas novért&jums un pienémumi
attiectiba uz nakotnes naudas
plasmam no individuali
novértétam ekspozicijam ar
vértibas samazinajumu;

— objektivas uz nakotni vérstas
informéacijas, kas atspogulo
nakotnes ekonomisko apstakiu
diapazonu, pieméro$ana un
piemeérojamo ekonomikas
scenariju un to varbOtibas
raditaju noteik§ana;

— kvantitativas  korekcijas ECL
modela rezultatiem, lai novérstu

vértibas samazinajuma modela
ierobeZojumus;

— Attiecigajos SFPS pieprasitas
informacijas  struktGras  un

detalizacijas paképes
noteik$ana, lai pienacigi
atspogulotu galvenos

spriedumus un bitiskos ievades
datus ECL aplésém.

— noveértésana, vai veiktas izmainas ir atbilstosas, izvértéjot
atjauninato modela metodologiju;

— novértésana, vai modelos izdaritds prognozes ir
pamatotas, salidzinot iepriek8éja parskata perioda
prognozes ar faktiskajiem rezultatiem un izvértgjot
batiskas atSkiribas, ja tadas ir.

Attiectba uz kreditiem, kas tiek vértéti individuali:

— atlasitas atseviSskas ekspozicijas, izlasi veidojot ar
uzsvaru uz tam, kuru potenciéla ietekme to apjoma un
riska iezimju dél btu vislielaka uz finansu parskatiem, ka
art zemaka apjoma krediti, kurus més neatkarigi bijam
novertéjusi ka augsta riska;

— ekspozicijam bez kreditvértibas samazinajuma, kuram
kop$ sakotngjas atziSanas nav bdtiski pieaudzis
kreditrisks (1. stadija), un ekspozicijam bez kreditvértibas
samazindjuma, kuram kop$ sakotnéjas atzisanas ir
batiski pieaudzis kreditrisks (2. stadija), atlasttas izlases
ietvaros tika kritiski izvértéts, vai nepastav kadi
pieradijumi tam, ka 2024. gada 31. decembrT $o kreditu
vértiba ir samazingjusies. Sim nolikam tika izskatita
kreditu dokumentacija un veiktas parrunas ar valdes
locekliem un kreditriska persondlu, k& ari izvértéta
attiecigo klientu komercdarbiba, tirgus apstakli un
vésturiska informacija par kreditu atmaksu;

— ekspozicijam, kas klasificétas 3. stadija, atlasitas izlases
ietvaros, tika kritiski izvértéti pienémumi, kas izmantoti
Bankas un Koncerna nékotnes naudas plismu aplésés.
Ja, veicot minétés proceddras, tika identificEtas bltiskas
neatbilstibas, tika pieprasiti paskaidrojumi no valdes
locekliem un kreditriska nodalas darbiniekiem.

Kreditiem, kuriem uzkrajumi vértibas samazina$anas
zaudéjumiem un arpusbilances saistibu uzkrajumi ir balstiti uz
modelétiem sagaidadmiem kreditzaud&jumiem:

— tika testéti izmantotie vértibas samazindSanas modeli,
kas novértéti ka bdtiski, tai skaitd, $o modelu
apstiprind$anas procesi, ieskaitot galveno riska parametri
(saistibu neizpildes varbitiba (PD), zaudéjumu apmérs
saistibu neizpildes gadijuma (LGD) un saistibu neizpildes
ekspozicia (EAD)) un makroekonomisko faktoru
aprekini;

— ieglta atbilsto$a uz nakotni vérstd informacija un
makroekonomiskés prognozes, kas izmantotas Bankas
un Koncerna veiktaja ECL novértéjuma. Neatkarigi
izvértéta informacija, apstiprinot to valdes loceklu
iztaujagana un izskatot publiski pieejamu informaciju;

— kritiski izvértéti LGD un PD parametri, veicot vésturiskas
saistibu  neizpildes  retrospektivu  testéSanu  un
atsaucoties uz vésturisko zaud&jumu apméru saistibu
neizpildes gadijuma, balstoties uz nodrodindumu
pardo$anas un ltigumu nepildo$o kreditu pardo$anas
darfjumiem, k& arT kritiski izvértéti nodro$inajumu
vérté$ana izmantotie ievades dati;



— izvélétiem atlasitiem ekspoziciju paraugiem izvértéts, cik
atbilsto§i tie ir iedaliti vértibas samazinadanas stadijas,;

— izvélétam atlasitam ekspozicijam, kuras vértibas
samazindjuma noteik8anai tiek testétas kopa (kolektivi),
izvértéts vértéSanas mode|u pielietojums un parbaudits,
vai izmantotas vértilbas samazinadanas likmes atbilst
likmém, kas paredzétas $ajos modelos;

— korekcijam péc modela izstrades, nemot véra saistiba ar
ekonomikas nenoteiktibu izdarito vadibas korekciju
apméru un sarezgitibu, lai novértétu korekciju
pamatotibu, tika kritiski izvértéti galvenie pienémumi,
izskatot aprékinu metodologiju un parbaudot nejausi
atlasttu datu paraugu atbilstibu datu avotam.

Lai izvértétu uzkrajumus vértibas samazina$anas zaudéjumiem
kopuma:

— kritiski  izvértéta ECL  uzkrdjumu  zaudéjumiem
pamatotiba, ieskaitot Tgumu nepildo$o bruto ekspoziciju
Tpatsvaru kopéja bruto ekspozicija un lfgumu nepildo$o
kreditu segumu ar uzkrajumiem.

ZinoSana par citu informaciju
Par citu informaciju atbild Bankas un Koncerna vadiba. Citu informaciju veido:

— galvenie finandu raditaji un notikumi, kas sniegti pievienotad atseviska un konsolidéta gada
parskata 2. lapa;

— vadibas zinojums, kas ietver véstuli no valdes, Kkorporativas parvaldibas zinojumu un
pazinojumu par vadibas atbildibu, kas sniegts pievienotaja atseviskaja un konsolidétaja gada
parskata no 4. ITdz 17. lapai un 88. lapa,

— Koncerna ceturkSna pelnas vai zaud&jumu aprékini un bilances, kas sniegtas pievienota
atseviSka un konsolidéta gada parskata 187. lapa,

— pazinojums par korporativo parvaldibu, kas sniegts atseviSka vadibas sagatavota zinojuma un
pieejams Bankas majas lapa www.citadele.lv,

— llgtspéjas zinojums, kas sniegts pievienotaja atseviskaja un konsolidétaja gada parskata no
18. Iidz 87. lapai.

Masu atzinums par atseviSkajiem un konsolidétajiem finanSu parskatiem neattiecas uz atseviskaja
un konsolidétaja gada parskata ietverto citu informaciju, un més nesniedzam par to nekada veida
apliecinajumu, iznemot to k& noradits masu zinojuma attieciba uz citu informaciju sadala Citas
zinosanas prasibas saskana ar LR tiesibu aktu prastbam. Tomér més atzimé&jam, ka attieciba uz
llgtspéjas zinojumu, kas sniegts no 18. [idz 87. lapai, esam izsniegus$i lerobezota apliecingjuma
zinojumu, kas pievienots no 183. [1dz 186. lapai.

Saistiba ar atsevi$ko un konsolidéto finansu parskatu reviziju masu pienakums ir iepazities ar citu
informaciju un, to darot, izvértét, vai §1 cita informacija bltiski neatSkiras no informacijas
atseviSkajos un konsolidétajos finanSu parskatos vai no mdsu zind$anam, kuras més ieguvam
revizijas gaita, un vai ta nesatur cita veida bdtiskas neatbilstibas.

Ja, balstoties uz veikto darbu un nemot véra revizijas laika gitas zinas un izpratni par Banku,
Koncernu un to darbibas vidi, més secinadm, ka citd informacija ir bltiskas neatbilstibas, masu
pienakums ir zinot par $adiem apstakliem. MOsu uzmanibas loka nav nakusi apstakli, par kuriem
bitu jazino.
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Citas zinoSanas prasibas saskana ar LR tiesibu aktu prasibam

Turklat saskana ar Revizijas pakalpojumu likumu muasu piendkums ir apsvért, vai Vadibas
zinojums ir sagatavots saskana ar t& sagatavo$anu reglamentéjoSa normativa akta, Latvijas
Bankas noteikumu Nr. 326 , prasibam - “KreditiestadZu, ieguldijumu brokeru sabiedribu,
ieguldTjumu parvaldes sabiedribu un privato pensiju fondu gada parskatu un konsolidéto gada
parskatu noteikumi” (Noteikumi Nr. 326).

Pamatojoties vienigi uz misu finansu parskatu revizijas ietvaros veiktajam proceddram, masuprat,
visos bltiskajos aspektos:

— Vadibas zinojuma par parskata gadu, par kuru ir sagatavoti atsevi§kie un konsolidétie finansu
parskati, sniegta informacija atbilst atseviskajiem un konsolidétajiem finansu parskatiem, un

— Vadibas zinojums ir sagatavots saskana ar Latvijas Bankas noteikumu Nr. 326 “Kreditiestazu,
ieguldijumu brokeru sabiedribu, ieguldijumu parvaldes sabiedribu un privato pensiju fondu
gada parskatu un konsolidéto gada parskatu noteikumi” prastbam (Noteikumi Nr. 326).

Saskana ar LR Revizijas pakalpojumu likumu masu pienakums ir art zinot, vai pazinojuma par
korporativo parvaldibu ir sniegta informacija saskana ar LR Finan$u instrumentu tirgus likuma 56.2
panta otras dalas 5. un 8. punkta un tre$aja dala noteiktajam prasibam.

Masuprat, pazinojuma par korporativo parvaldibu ir sniegta informacija saskana ar LR Finandu
instrumentu tirgus likuma 56.2 panta otras dalas 5. un 8. punkta tresaja dala noteiktajam prasibam.

Turklat saskana ar LR Revizijas pakalpojumu likumu attieciba uz ligtsp&jas parskatu masu
pienakums ir zinot, vai Banka un Koncerns ir sagatavojus$i ligtspéjas parskatu un vai lligtsp&jas
parskats ir ietverts vadibas zinojuma, sagatavots ka atseviSks atseviSka un konsolidéta gada
parskata elements vai ietverts Koncerna mates sabiedribas konsolidétaja nefinan$u zinojuma.

Més zinojam, ka Bankas un Koncerna ligtspéjas parskats ir ka atseviSks atseviska un konsolidéta
gada parskata elements.

Vadibas un personu, kuram uzticéta Bankas un Koncerna parraudziba, atbildiba par atseviskajiem
un konsolidétajiem finansu parskatiem

Vadiba ir atbildiga par tadu atsevi§ko un konsolidéto finanSu parskatu sagatavo$anu, kuri sniedz
patiesu un skaidru priekSstatu saskana ar Eiropas Savieniba apstiprinatajiem SFPS, k& arT par
tadas iek$éjas kontroles sistémas uzturéSanu, kada saskana ar vadibas viedokli ir nepiecieSama,
lai bOtu iespéjams sagatavot atseviskos un konsolidétos finanSu parskatus, kas nesatur ne

krapSanas, ne kiGdas dé| izraisitas bltiskas neatbilstibas.

Sagatavojot atsevi§kos un konsolidétos finanSu parskatus, vadibas pienakums ir izvértét Bankas
un Koncerna spéju turpinat darbibu, péc nepiecieSamibas sniedzot informaciju par apstakliem, kas
saistiti ar Bankas un Koncerna spé€ju turpinat darbibu un darbibas turpina$anas principa
piemérosanu, ja vien vadiba neplano Bankas un Koncerna likvidaciju vai to darbibas izbeigéanu,
vai arT tai nav citas readlas alternativas kéd Bankas un Koncerna likvidacija vai darbibas izbeigéana.

Personas, kuram uzticéta Bankas un Koncerna parraudziba, ir atbildigas par Bankas un Koncerna
finan$u parskatu sagatavo$anas procesa uzraudzibu.

Revidenta atbildiba par atsevisko un konsolidéto finansu parskatu reviziju

Masu mérkis ir ieglt pietiekamu parliecibu par to, ka atseviskie un konsolidétie finansu parskati
kopuma nesatur kiGdas vai krapSanas dé| izraisitas bltiskas neatbilstibas, un sniegt revidentu
zinojumu, kurd izteikts atzinums. Pietiekama parlieciba ir augsta limena péarlieciba, bet ta
negaranté, ka revizija, kas veikta saskana ar SRS, vienmér tiks atklata butiska neatbilstiba, ja tada
pastav. Neatbilstibas var rasties krapSanas vai klUdas rezultata, un tas tiek uzskatitas par
bltiskam, ja, vértéjot individuali vai kopuma, var pamatoti uzskatt, ka §1s neatbilstibas var iestekmét
ekonomiskos [Bmumus, kurus pienem lietotaji, balstoties uz Siem atseviskajiem un konsolidétajiem
finan$u parskatiem.

Veicot reviziju saskand ar SRS, visa revizijas procesa gaita més izdaram profesionalus
spriedumus un saglabajam profesionalo skepticismu. Més art:
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— identific&jam un izvértéjam riskus, ka atseviskajos un konsolidétajos finansu parskatos varétu
bt krapSanas vai kltidas dé| izraisitas bdtiskas neatbilstibas, izstradajam un veicam revizijas
proceddras $o risku mazinasanai, k& arm iegdstam revizias pieradijumus, kas sniedz
pietieckamu un atbilstodu pamatojumu misu atzinumam. Risks, ka netiks atklatas bltiskas
neatbilstibas krapsanas dél, ir augstaks neka risks, ka netiks atklatas kludas izraisitas
neatbilstibas, jo krédp$ana var ietvert slepenas norunas, dokumentu viltodanu, informéacijas
neuzradiSanu ar nodomu, informacijas nepatiesu atspogulo$anu vai iek$éjas kontroles
parkapumus.

— iegUstam izpratni par iekd€jo kontroli, kas ir butiska revizijas veik8anai, lai izstradatu
konkrétajiem apstakliem atbilstoSas revizijas procedlras, bet nevis, lai sniegtu atzinumu par

v ==

Bankas un Koncerna iek§éjas kontroles efektivitati.

— izvértéjam pielietoto gramatvedibas uzskaites politiku atbilsttbu un gramatvedibas aplésu un
ar tam saistitas vadibas uzraditas informacijas pamatotibu.

— izdaram secinajumu par to, vai vadibas izvéléta darbibas turpinadanas uzskaite ir atbilstosa,
un, balstoties uz iegltajiem revizijas pieradijumiem — par to, vai pastav bdtiska nenoteiktiba
attieciba uz notikumiem vai apstakliem, kas var radit bitiskas $aubas par Bankas un Koncerna
spéju turpinat darbibu. Ja tiek secinats, ka bltiska nenoteiktiba pastav, revidentu zinojuma tiek
vérsta uzmaniba uz atseviSkajos un konsolidétajos finanSu parskatos sniegto informaciju par
Siem apstakliem, vai, ja $ada informacija nav sniegta, atzinums tiek modificéts. Muasu
secindjumi ir balstiti uz revizijas pieradijumiem, kas iegtti [Tdz revidentu zinojuma datumam.
Tomér nakotnes notikumu vai apstak|u ietekmé Banka un Koncerns savu darbibu var partraukt.

— izveért&jam visparéju atsevisko un konsolidéto finansu parskatu strukttru un saturu, ieskaitot
atklato informaciju un skaidrojumus pielikuma, un to, vai atseviSkie un konsolidétie finansu
parskati patiesi atspogulo parskata pamata eso$os darijjumus un notikumus.

— planojam un veicam grupas reviziju ta, lai iegltu pietiekamus un atbilstosus revizijas
pieradijumus par grupas sabiedribu vai struktOru finan$u informéaciju, lai sniegtu atzinumu par
grupas finandu parskatiem. Més esam atbildigi par grupas revizijas nolUka veikta revizijas
darba vadibu, uzraudzibu un parbaudi. Més esam pilntba atbildigi par misu revidentu
atzinumu..

Més sazinamies ar personam, kuram uzticEta Bankas un Koncerna parraudziba, un, cita starpa,
sniedzam informaciju par planoto revizijas apjomu un laiku, ka ari par svarigiem revizijas
novérojumiem, taja skaitd par batiskiem iek$éjas kontroles trikumiem, k&dus més identificEjam
revizijas laika.

Personam, kuram uzticéta parraudziba, més sniedzam pazinojumu par to, ka més esam izpildijusi
mums saistosas é&tikas prasibas attieciba uz neatkartbu, un sniedzam informaciju par visam
attiecTbam un citiem apstakliem, kurus varétu pamatoti uzskatit par tadiem, kas varétu ietekmét
musu neatkaribu, un, ja nepiecie$ams — par ricibu $adas ietekmes ierobeZosanai vai istenotajiem
dro§ibas pasakumiem.

No visiem jautajumiem, par kuriem esam zinojusi personam, kuram uzticéta parraudziba, nosakam
tos jautdjumus, kurus uzskatam par visbltiské@kajiem péarskata perioda atseviSko un konsolidéto
finanSu parskatu revizijai un kas tade| uzskatdmi par galvenajiem revizijas jautdjumiem. Més
izklastam $os jautdjumus revidentu zinojuma, iznemot, ja tiesibu aktos liegts publiskot §&adu
informaciju, ka arT iznemot tos |oti retos gadijumus, kad uzskatam, ka attiecigais jautdjums nav
uzradams mdsu zinojuma, jo ir pamatoti paredzams, ka sabiedribas interesu ieguvums no $adas
inform&cijas publisko$anas neatsveértu tas izpausanas dél radusas negativas sekas.

Zinojums saskana ar citu normativo aktu prasibam

Citi pazinojumi un apstiprinajumi, kas ieklaujami revidentu zinojuma saskana ar LR un
Eiropas Savienibas normativo aktu prasibam sniedzot revizijas pakalpojumus sabiedribam,
kas ir sabiedriskas nozimes struktiiras

Akcionaru pilnsapulce 2024. gada 20. marta iecéla mads, lai més veiktu AS “Citadele banka”
atseviSska un konsolidéta finansu parskata par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31. decembrT,
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reviziju. Kopéjais nepartrauktais mosu pakalpojumu shieg$anas periods ir 12 gadi, un tas aptver
parskata periodus, kuri noslédzas 2013. gada 31. decembrT un 2024. gada 31. decembrT.

Més apstiprinam, ka:

— muUsu revidentu atzinums saskan ar papildu zinojumu, kas tika iesniegts Bankas un Koncerna
Revizijas komitejai;

— ka noradits LR Revizijas pakalpojumu likuma 37.6 pantd més neesam Bankai un Koncernam
sniegusi ar reviziju nesaistitus aizliegtus pakalpojumus (NRP), kas minéti ES Regulas (ES) Nr.

537/2014 5. panta 1. punkta. Veicot reviziju, més saglabajam neatkaribu no revidétas
sabiedribas un koncerna.

Perioda, uz kuru attiecas muosu veiktd likuma noteikta revizija, papildus revizijai Bankai un
Koncernam més neesam sniegusi nekadus citus pakalpojumus, kuri nav uzraditi Vadibas zinojuma
vai Bankas atseviskajos un Koncerna konsolidétajos finandu parskatos.

Revizijas projekta, kura rezultata tiek sniegts Sis neatkarigu revidentu zinojums, atbildigais
zvérinatais revidents ir Rainers Vilans.

Revidenta zinojums par Eiropas vienota elektroniska formata (ESEF) zinojuma parbaudi

Papildus pievienotaja atseviSkaja un konsolidétaja gada parskata ietverto atsevisko un konsolidéto
finanSu parskatu revizijai Koncerna vadiba noliga mas, lai més izteiktu viedokli par atseviskajiem
un konsolidétajiem finansSu parskatiem, kas sagatavoti formata, kas lauj sniegt zinojumus vienotaja
elektroniskaja formata (ESEF zinojums), atbilstibu prasibam, kas noteiktas 2018. gada 17.
decembra Komisijas Delegétaja Regulad (ES) 2019/815, ar ko Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktvu 2004/109/EK papildina attiectba uz regulativajiem tehniskajiem standartiem par vienota
elektroniskas zino$anas formata specifikaciju (ESEF RTS).

Vadibas un personu, kuram uzticéta Koncerna parraudziba, atbildiba par ESEF zinojumu

Vadiba ir atbildiga par atsevi§ko un konsolidéto finanSu parskatu sagatavo$anu tada formata, kas
lauj sniegt zinojumus vienotaja elektroniskaja formata saskana ar ESEF RTS. Vadibas atbildiba
ietver:

— atsevi$ko un konsolidéto finansu parskatu sagatavosanu xHTML formata;

— atbilstosu iXBRL digitalas iezimé&sanas izvé€li un piemérosanu, nepieciesamibas gadijuma
pielietojot spriedumu;

— atbilstibas nodros§inadanu starp digitalizéto informaciju un konsolidétajiem finansu parskatiem,
kas sagatavoti cilvékiem lasama formata; un

— tadas iek8€jas kontroles uzbivi, ievieSanu un uzturé$anu, kas ir nepiecie$ama, lai piemérotu
ESEF RTS.

Personas, kuram uzticéta Bankas un Koncerna parraudziba, ir atbildigas par finan§u parskatu
sagatavo$anas procesa uzraudzibu.

Revidenta atbildiba par ESEF zinojuma parbaudi

Més esam atbildigi par revidentu atzinuma snieg$anu par to, vai, balstoties uz iegutajiem
pieradijumiem, ESEF zinojums visos bitiskajos aspektos atbilst ESEF RTS. Apliecingjuma
uzdevums tika veikts saskana ar Starptautisko parbaudes projektu standartu 3000 (Parskatits)
Parbaudes projekti, kas nav vésturiskas finansu informacijas revizija vai parbaude (3000. SAUS),
kuru izdevusi Starptautisko revizijas standartu padome.

Apliecingjuma uzdevuma saskana ar 3000. SAUS tiek veiktas proceddras, lai iegttu pieradijumus
atbilstibai ESEF RTS. lzvéléto procedlru raksturs, laiks un apmérs ir atkarigs no revidenta
sprieduma, ieskaitot riska novértéjumu attieciba uz bdtiskam atkapém no ESEF RTS prasibam,
kas var pastavét krapsanas vai kludu dél. Proceddru ietvaros cita starpa:

— ieguvam izpratni par digitalas iezimé$anas procesu,
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— salidzindjam digitali iezimétos datus ar Koncerna konsolidétajiem finan$u parskatiem, kas
sagatavoti cilvékiem lasama formata;

— novértéjam, vai konsolidétajiem finandu parskatiem Koncerns ir pievienogjis visas
nepiecie§amas digitalas iezimes;

— novértéjam, cik atbilstosi Koncerns ir izmantojis iXBRL elementus, kas izvéléti no ESEF
taksonomijas, un radijis paplasindjuma elementus gadijumos, kad nebija iesp&jams identificét
piemérotu elementu no ESEF taksonomijas;

— novértéjam, ka ir izmantota papladinadjuma elementu piesaiste; un
— novértéjam, vai atsevisko un konsolidéto finansu parskatu formats ir atbilsto$s.

Més uzskatam, ka iegitie pieradijumi dod pietiekamu un atbilsto$u pamatojumu masu atzinumam.

Atzinums

Masuprat, Koncerna sagatavotais ESEF zinojums par gadu, kas noslédzas 2024. gada 31.
decembrT, visos bltiskajos aspektos ir sagatavots saskana ar ESEF RTS prasibam.

KPMG Baltics SIA
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paraksta laika zimoga datums.
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Latvija

lerobeZota apliecindjuma zinojums par AS Citadele banka
ligtspé&jas zinojumu

AS “Citadele banka” akcionariem

lerobeZotas parbaudes secinajums

Més esam veikusi ierobezotas parliecibas uzdevumu, lai noteiktu, vai AS “Citadele banka” un tas
ieklauto meitas sabiedribu (“Koncerns”) ligtsp&jas zinojums, kas ietverts vadibas zinojuma
ligtspéjas zinojums sadala (no 18. lidz 87. Ipp) (“ligtspé&jas zinojums”), par gadu, kas noslédzas
2024. gada 31. decembrl, ir sagatavots saskana ar ligtspé&jas informacijas atklasanas likuma 7.
pantu, ar ko ieviestas ES Direktivas 2013/34/ES 29(a) panta prasibas.

Balstoties uz veiktajam procediram un iegdtajiem pieradijumiem, musu uzmanibas loka nav
nakusi apstakli, kas liktu mums uzskatit, ka Koncerna ligtspé&jas zinojums par gadu, kas noslédzas
2024. gada 31. decembri, nav visos butiskajos aspektos sagatavots saskand ar ligtspéjas
informacijas atkladanas likuma 7. pantu, ar ko ieviestas ES Direktivas 2013/34/ES 29(a) panta
prasibas, tai skaita:

» atbilstibu Eiropas ilgtsp&jas zinosanas standartiem (ESRS), tostarp, vai Koncerna veiktais
process, lai noteiktu llgtspéjas zinojuma sniedzamo informaciju (“Process”), atbilst aprakstam,
kas izklastits ligtspéjas zinojuma sadala Batiskas fetekmes, risku un iespéju identificésanas un
novértésanas procesu apraksts (IRO-1); un

* ligtspéjas zinojuma sadala /nformacija par ES taksonomiju atklatas informacijas atbilstibu ES
Regulas 2020/852 (“Taksonomijas regula”) 8. pantam.

Masu secindjums par ligtspgjas zinojumu neattiecas uz salidzino$o informaciju, kas ieklauta
ligtspé€jas zinojuma.

Secinajuma pamatojums

lerobezota apliecingjuma uzdevums tika veikts saskana ar Starptautisko revizijas standartu
padomes (IAASB) izdoto 3000. Starptautisko apliecindjuma uzdevumu standartu (SAUS)
‘Apliecinajuma uzdevumi, kas nav vésturiskas finansu informéacijas revizijas vai parbaudes
uzdevumi (Parskatits)”. Saja standartéd noteiktie mtsu pien@kumi ir plasak aprakstiti zinojuma
sadala “Masu pienakumi”.

Més esam ievérojusi neatkaribas un étikas prasibas, kas noteiktas Starptautiskas gramatvezu
étikas standartu padomes izdotajd Starptautiskaja profesionalu gramatvezu étikas kodeksa
(ieskaitot Starptautiskos neatkaribas standartus) (IESBA kodekss), k& arl étikas prasibas, kas
attiecas uz masu veikto ligtsp&jas zinojuma apliecindjuma uzdevumu Latvija.

MGsu firma tiek piemérots Starptautisko revizijas un apliecindjuma standartu padomes (IAASB)
izdotais 1. Starptautiskais Kvalitates kontroles standarts (SKKS) “Kvalitates kontrole firmas, kas
veic finansu parskatu revizijas un parbaudes un sniedz citus apliecindjuma un radniecigos
pakalpojumus”. Sis standarts uzliek mums par pienakumu izstradat, ieviest un izmantot kvalitates
kontroles sistému, kas ietver politikas vai procedlras saistibd ar étikas principu, profesionalo
standartu un spéka esoso tiesisko un normativo prasibu ievéro$anu.

Uzskatam, ka masu iegltie pieradijumi ir pietiekami un atbilsto$i misu secindjuma sniegsanai.
Atbildiba par ligtspéjas zinojumu

Koncerna Vadiba ir atbildiga par procesa izstradi un ieviesanu, lai identificétu informaciju, kas tiek
zinota llgtspéjas zinojuma saskana ar ESRS un par ST procesa apraksta sniegsanu ligtspéjas
zinojuma sadala Batiskas ietekmes, risku un iespéju identificéSanas un novértédanas procesu
apraksts (IRO-1). Vadibas atbildiba ietver:

KPMG Baltics SIA, Latvija registréta sabiedriba ar ierobez otu
atbildibu un KPMG neatkarigu dalibfirmu, kuras saistitas ar
Apvienotaja Karalisté registratu privatu garantiju sabiedribu
"KPMG International Limited", globalas organizacijas dalbfirna
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* izpratni par Koncerna konteksta, darbibas un biznesa attiecibu vidi un izpratnes veido$anu par
ta ietekmétajam ieinteresétajam pusém;

* faktisko un potencialo ietekmju (gan negativo, gan pozitivo), kas saistitas ar ilgtspéjas
jautajumiem, ka arT risku un iespéju, kas ietekmé vai varétu pamatoti ietekmét Koncerna
finandu stavokli, finanSu rezultatus, naudas plismas, piekluvi finanséjumam vai kapitala
izmaksas Tstermina, vid€ja termina vai ilgtermina, identificésanu;

* arilgtspéjas jautdjumiem saistito identificéto ietekmju, risku un iesp€ju batiskuma novértéSanu,
nosakot un piemérojot atbilsto$as robezvértibas; un

* metodologiju izstradi un pienémumu izdari$anu, kas ir pamatoti attiecigajos apstak|os.

Koncerna Vadiba ir atbildiga par ligtspéjas zinojuma sagatavoSanu saskana ar ligtspéjas
informacijas atkla$anas likuma 7. pantu, ar ko ieviestas ES Direktlvas 2013/34/ES 29(a) panta
prasibas, ieskaitot:

* atbilstibu ESRS;

* llgtspéjas zinojuma sadala Informacija par ES taksonomiju atklatas informacijas atbilstibu ES
Regulas 2020/852 (“Taksonomijas regula”) 8. pantam;

Yo

* tadas iek3éjas kontroles izstradi, ievieSanu un uzturéSanu, kuras vadiba uzskata par
nepiecieSamam, lai nodroSinatu ligtspéjas zinojuma, kas nesatur ne krapsanas, ne kladu
izraisttas bitiskas neatbilstibas, sagatavo$anu;

* atbilstoSu ilgtspéjas zinoSanas metozu izvéli un pieméroSanu un tadu pienémumu un aplésu
izdariSanu attieciba uz atseviSku ilgtsp&jas informaciju, kas ir pamatoti attiecigajos apstaklos.

Personas, kuram uzticéta Koncerna parraudziba, ir atbildigas par Koncerna ligtspéjas zinojuma
sagatavo$anas procesa uzraudzibu.

ligtspéjas zinojuma sagatavo$anai piemitosie ierobezojumi

Sniedzot uz nakotni vérstu informaciju saskana ar ESRS, 31 informacija Koncerna vadibai ir
jasagatavo, pamatojoties uz atklatajiem pienémumiem par notikumiem, kas varétu iestaties
nakotné, un iespéjamam Koncerna ricibam nakotné. Faktiskie rezultati, visticamak, bas atskirigi,
jo sagaidamie notikumi biezi nenotiek, ka paredzéts.

Nosakot ligtspéjas parskata atklajamo informaciju, Koncerna vadiba interpreté skaidri nedefinétus
juridiskus un citus terminus. Skaidri nedefinéti juridiskie un citi termini var tikt interpretéti dazadi,
tostarp janem véra to interpretacijas juridiskad atbilstiba, un tapéc uz tiem ir attiecinama
nenoteiktiba.

Masu atbildiba

Muasu atbildiba ir planot un veikt apliecindjuma uzdevumu ta, lai iegltu ierobezotu parliecibu par
to, ka ligtspéjas zinojuma nav krap$anas vai klidas izraisttu batisku neatbilstibu, un zinot misu
ierobezotas parliecibas apliecindjuma secindjumu AS “Citadele banka” akcionariem. Neatbilstibas
var rasties krapSanas vai kludas dél, un tas ir uzskatamas par batiskam, ja var pamatoti uzskatit,
ka tas katra atseviski vai visas kopa varétu ietekmét Iémumus, ko lietotaji pienem, balstoties uz
llgtspé&jas zinojumu kopuma.

Misu pienakumi attieciba uz ligtspéjas zinojuma sagatavo$anas Procesu ietver:

* |zpratnes iegiSanu par Procesu, bet ne tapéc, lai izteiktu secindjumu par Procesa efektivitati,
ieskaitot ta iznakumu; un

¢ tadu procediru izstradi un izpildi, ar kuram var novértét, vai Process atbilst Koncerna
sagatavotajam Procesa aprakstam, kas sniegts ligtspéjas zinojuma sadala Bdtiskas ietekmes,
risku un iespéju identificé$anas un novérté$anas procesu apraksts (IRO-1).

Cita masu atbildiba attieciba uz ligtsp&jas zinojumu ietver:
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* |zpratnes iegu$anu par Koncerna iek$&jas kontroles vidi, procesiem un informacijas sistémam,
kas saistitas ar ligtsp&jas zinojuma sagatavosanu, bet ne ar mérki novértét So kontrolu uzbivi,
ieglt pieradijumus par to ievieSanu vai parbaudit to darbibas efektivitati;

* Tadas atklatas informacijas identificéSanu, kura varétu rasties krapSanas vai klidu izraisitas
bitiskas neatbilstibas; un

e Tadu procediru izstradi un veikSanu, kurds galvena uzmaniba tiek pievérsta tai ligtspgjas
zinojuma atklatajai informacijai, kurd varétu rasties batiskas neatbilstibas. Risks, ka netiks
atklatas butiskas neatbilstibas krapSanas dél, ir augstaks neka risks, ka netiks atklatas kltdas
izraisttas neatbilstibas, jo krapSana var ietvert slepenas norunas, dokumentu viltoSanu,
informacijas neuzradiSanu ar nodomu, informacijas nepatiesu atspogulo$anu vai iek3éjas
kontroles parkapumus.

Veikto procediru, kas veido pamatu masu secinajumam, kopsavilkums

lerobezota apliecindjuma uzdevuma ietvaros tiek veiktas procediiras, lai iegitu pieradijjumus par
ligtsp&jas zinojumu. Misu procediiras ir izstradatas un veiktas ar mérki iegut tadus pieradijumus
par ligtspéjas zinojumu, kas sniedz pietiekamu un atbilstoSu pamatojumu misu secindjumam.
Veicamo procediru raksturs, laiks un apjoms ir atkarigs no misu izpratnes par ligtspéjas zinojumu
un citiem apliecindjuma uzdevuma apstakliem, ieskaitot tadas ligtspéjas zinojuma atklatas
informacijas identificéSanu, kura varétu bat krapSanas un kludu izraisitas batiskas neatbilstibas.
Visa apliecindjuma uzdevuma gaita més izmantojam profesionalo spriedumu un profesionalo
skepsi.

Veicot ierobezotas parliecibas apliecindjuma uzdevumu, attieciba uz Procesu més veicam $adas
procediras:

* Izpratnes iegtiSana par Procesu:

- veicot intervijas, lai izprastu vadibas izmantotas informacijas avotus (piem., ieintereséto
pusu iesaiste, biznesa plani un stratégijas dokumenti); un

- iepazistoties ar Koncerna iek3&jo dokumentaciju par Procesu; un

* Noveértéjums par to, vai masu procediiru rezultata iegttie pieradijumi par Procesu atbilst
Procesa aprakstam, kas sniegts ligtspéjas zinojuma sadala Bdatiskas ietekmes, risku un iespéju
identificéSanas un novérté$anas procesu apraksts (IRO-1).

Veicot ierobeZotas parliecibas apliecinajuma uzdevumu, attiectba uz ligtsp€jas zinojumu meés
veicam $adas procediiras:

* lzpratnes iegisana par Koncerna zinoSanas procesiem, kas attiecas uz ligtspéjas zinojuma
sagatavo3anu, veicot $adas procediras:

- veicot intervijas, lai izprastu vadibas izmantotas informacijas avotus;

- iepazistoties ar Koncerna iek$&jo dokumentaciju.
* Novértgjums, vai Procesa identificéta batiska informacija ir ietverta ligtspgjas zinojuma;
* Novértéjums, vai ligtspéjas zinojuma struktira un izklasts atbilst ESRS;

* Analttisko procediiru veikSana un intervijas ar atbilstoSajam personam attieciba uz ligtspéjas
zinojuma atklatas informacijas izlasi;

* Detalizétu ierobezota apliecindjumu procediiru veikSana attieciba uz ligtsp€jas zinojuma
atklatas informacijas izlasi;

* Pieradijumu iegiiSana par metodém, pien@mumiem un datiem, kas izmantoti bltisku apléSu un

uz nakotni vérstas informacijas aplései, un par to, ka §1s metodes ir piemérotas;

* lzpratnes iegiSana par procesu, ar kuru tiek identificétas taksonomijai piederigas un ar
taksonomiju atbilstigas aktivitates, un par atbilstoSo ligtspéjas zinojuma atklato informaciju;
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* Veicam intervijas ar attiecigajiem Grupas darbiniekiem, veicam analitiskas un detalizétas
ierobezotas parliecibas procediras attieciba uz ligtsp&jas zinojuma atklato taksonomijai
piederigas un ar taksonomiju atbilstigas aktivitates informacijas izlasi.

lerobezotas parliecibas uzdevuma ietvaros veikto procediru veids, izpildes laiks un apjoms ir
batiski mazaks par procediram, kas tiktu veiktas pietiekamas parliecibas uzdevuma ietvaros.
Attiecigi parliecibas ITmenis, kas ieglts ierobezota apliecindjuma uzdevuma rezultata ir batiski
zemaks par parliecibas ITmeni, kas tiktu iegts pietieckamas parliecibas uzdevuma ietvaros.
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KONCERNA CETURKSNA PELNAS VAI ZAUDEJUMU APREKINI UN BILANCES

Koncerns, tukst. eiro

Q4 2024 Q3 2024 Q2 2024 Q12024 Q4 2023

Procentu ienakumi 63,875 64,267 62,936 62,216 61,873
Procentu izdevumi (16,169) (15,022) (14,353) (15,227) (12,687)
Neto procentu ienakumi 47,706 49,245 48,583 46,989 49,186
Komisijas naudas ienakumi 20,934 17,860 17,289 16,888 16,905
Komisijas naudas izdevumi (10,021) (9,708) (8,994) (7,985) (8,142)
Neto komisijas naudas ienakumi 10,913 8,152 8,295 8,903 8,763
Neto finanSu ienakumi 2,072 3,469 1,584 2,529 2,062
Neto paréjie ienakumi / (izdevumi) (679) (2,189) (211) (601) (429)
Pamatdarbibas ienakumi 60,012 58,677 58,251 57,820 59,582
Personala izdevumi (15,666) (16,325) (19,067) (18,324) (16,319)
Pargjie pamatdarbibas izdevumi (12,855) (6,062) (7,388) (7,110) (12,475)
Nolietojums un amortizacija (3,562) (2,462) (2,421) (2,308) (2,204)
Pamatdarbibas izdevumi (32,083) (24,849) (28,876) (27,742) (30,998)
Pamatdarbibas pelna no darbibam, kas turpinas, pirms

vertibas samazinajuma, banku nodokla, hipotekara

kredita nodevas un pardosanai turétiem ilgtermina 27,929 33,828

aktiviem 29,375 30,078 28,584
Neto kreditzaudéjumi (1,968) (4,481) 4,129 2,786 (1,916)
Citi uzkrajumi vértibas samazinajumam 26 (2) (5) 72 (32)
Pamatdarbibas pelna no darbibam, kas turpinas, pirms

banku nodokla, hipotekara kredita nodevas un

pardosanai turetiem ilgtermina aktiviem 25,987 29,345 33,499 32,936 26,636
Hipotekara kredita nodeva un banku nodoklis (2,246) (2,246) (2,909) (2,246) 1,356
Rezultats no pardosanai turétiem ilgtermina aktiviem un

partrauktam darbibam, atskaitot nodoklus (787) 172 (2,954) (1,067) (1,367)
Pelna no pamatdarbibas 22,954 27,271 27,636 29,623 26,625
Uznémumu ienakuma nodoklis (3,945) (3,393) (5,169) (5,221) (17,883)
Neto pelna 19,009 23,878 22,467 24,402 8,742

Koncerns, tukst. eiro
31/12/2024 30/09/2024 30/06/2024 31/03/2024 31/12/2023

Aktivi
Kase un prasibas pret centralajam bankam 349,940 418,897 157,349 380,396 520,569
Prasibas pret kreditiestadem 12,944 12,820 31,028 35,496 34,640
Parada vértspapiri 1,275,958 1,234,390 1,234,624 1,244,517 1,220,032
Aizdevumi klientiem 3,274,581 3,133,130 3,048,684 2,910,501 2,861,958
Kapitala instrumenti 835 702 1,309 1,348 1,239
Citi finanSu instrumenti 25,108 26,045 25,921 26,026 26,372
Atvasinatie finanSu instrumenti 5,690 503 1,873 1,209 1,019
Lidzdaltba radniecigajas sabiedribas - - - - 248
Pamatlidzekli 17,993 9,466 10,649 10,295 11,183
Nematerialie ieguldijumi 6,132 8,141 8,024 7,830 8,065
Uznémumu ienakuma nodoklis 22 77 29 175 81
Atlikta nodokla aktivi 1,636 1,751 450 338 714
Banku nodokla aktivi 180 713 985 1,777 1,777
Partrauktas darbibas un pardoSanai turéti ilgtermina aktivi 103,636 110,791 113,123 120,599 132,574
Pargjie aktivi 61,942 47,241 50,237 42,706 42,865
Kopa aktivi 5,136,597 5,004,667 4,684,285 4,783,213 4,863,336
Saistibas
KreditiestdZu un centralo banku noguldijumi 3,228 11,281 7,942 47,389 47,434
Klientu noguldijumi 4,023,480 3,928,264 3,693,732 3,736,933 3,829,582
Emitétas paradzimes 315,422 283,576 281,488 261,226 259,560
Atvasinatie finansu instrumenti 4,008 3,791 1,066 1,294 3,331
Uzkrajumi 2,733 3,120 3,137 3,829 4,899
Uznémumu ienakuma nodoklis 14,218 10,323 9,516 21,954 17,696
Atliktd nodokla saistibas - 375 375 375 375
Partrauktas darbibas 133,131 154,334 105,881 103,930 121,660
Paréjas saistibas 77,695 66,806 66,315 65,524 63,404
Kopa saistibas 4,573,915 4,461,870 4,169,452 4,242,454 4,347,941
Kapitals un rezerves
Pamatkapitals 158,813 158,391 158,178 158,178 158,145
Rezerves un paréjas kapitala komponentes 7,388 6,934 3,061 837 (92)
Nesadalita pelna 396,481 377,472 353,594 381,744 357,342
Kopa kapitals un rezerves 562,682 542,797 514,833 540,759 515,395
Kopa saistibas, kapitals un rezerves 5,136,597 5,004,667 4,684,285 4,783,213 4,863,336
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DEFINICIJAS UN SAISINAJUMI

Saja sadala ir apkopoti $ajos finansu parskatos lietotie salsinajumi un alternativie veiktspéjas raditaji (APR). APR var nebat salidzinami
starp dazadam sabiedribam. Ar pelnu saistitie APR neieklauj atseviSkus postenus, ka, pieméram, hipotekara kredita nodevu un banku
nodokli, kas neizpilda uznémumu iendkuma nodokla definiciju atbilstosi SFPS gramatvedibas standartiem, vai var neieklaut
partrauktas darbibas.

ALCO - Aktivu un pasivu parvaldisanas komiteja.
BRRD - Banku atvesel|o$anas un noreguléjuma direktiva.

CAR - Kapitala pietiekamibas raditajs, kura aprékinaSanas principi ir noteikti Regula (ES) 575/2013 un citos saistitajas normativajos
aktos. Koeficients tiek aprékinats k& pasu kapitala kopsumma, kas tiek korigéta par noteiktiem normativajiem atskaitijumiem, un
atbilstoSo pakartoto saistibu summa, kas dalita ar riska svértajiem aktiviem un citam reguléjo$am maksam. Koeficients norada uz
atbilstibu normativajai kapitala pietiekamibai attieciga perioda beigas.

CET1 - Pirma limena pamata kapitala raditajs, kura aprékinaSanas principi ir noteikti Regula (ES) 575/2013 un citos saistitajas
normativajos aktos. CET1 raditdjs tiek aprékinats ka pasu kapitals, kas korigéts par Tpasiem normativajiem atskaitfjumiem, dalits ar
riska svértajiem aktiviem un citam reguléjoSam maksam. Koeficients norada atbilstibu regul&joSajam pirma limena pamata kapitala
prasibam attieciga perioda beigas.

CIR - izmaksu-ienakumu attieciba. ,pamatdarbibas izdevumi” daltti ar ,pamatdarbibas ienakumi”. Pamatdarbibas izdevumi tiek
aprékinati ka personala izdevumu, paréjo pamatdarbibas izdevumu, ka arT attieciga perioda nolietojuma un amortizacijas izmaksu
summa. Pamatdarbibas ienakumi tiek aprékinati ka attieciga perioda neto procentu ienakumu, neto komisijas naudas ienakumu, neto
finanSu un paréjo ienakumu summu. CIR izmanto, lai noteiktu bankas rentabilitati un administrativo efektivitati perioda.

COR - riska cenas raditgjs. ,neto kreditu zaud&jumi” daliti ar vidéjo bruto aizdevumi klientiem vértibu perioda sakuma un beigas.
COR ir apléstas kreditriska paklautibas raditajs no kreditéSanas darbibam attiecigaja perioda.

CTF — terorisma finanséSanas apkarosSana.

C-SNI — cita sistémiski nozimiga finanSu iestade.

ECB - Eiropas Centrala banka.

ES - Eiropas Savieniba.

FTKRK — Finansu tirgu un kontrahentu risku komiteja.

ICAAP - iekSéjais kapitala pietiekamibas novértéSanas process.

Kreditu:noguldijumu attieciba — ,aizdevumi klientiem” uzskaites vértiba dalita ar ,klientu noguldijumi” apjomu attieciga perioda
beigas. Sis raditajs parada piesaistito klientu lTdzeklu izlietojumu kreditéSana.

LCR - likviditates seguma radtajs, kura aprékinaSanas principi ir noteikti Regula (ES) 575/2013 un citos saistitajds normativajos
aktos. LCR norada uz regulativo atbilstibu §Tm specifiskajam likviditates méra prasibam attieciga perioda beigas.

LR — sviras raditaja, kas aprékinats dalot pirma limena kapitalu ar kopéjo ekspozicijas méru. LR norada uz regulativo atbilstibu
minimalajam sviras raditaja prasibam, ko nosaka regulators.

LRE — sviras raditdja darfjumu vértibas summu. Ekspozicijas mérs, kas tiek izmantots LR, aprékinats atbilstoSi regulativajiem
noteikumiem.

MREL — minimala pasu kapitala un atbilstigo saistibu prasiba.
NILLTPF — noziedzigi iegatu lNdzeklu legalizacija un terorisma un proliferacijas finanséSana.

NPL - slikto kreditu raditajs. 3. stadijas krediti daliti ar kopé&jo kredttu apjomu attieciga perioda beigas. NPL atspogulo kreditu ar
samagzinatu vértibu Tpatsvaru kopéja kreditu portfell, kas ir klientiem izsniegto kreditu portfela riskantuma raditajs.

NSFR — neto stabila finanséjuma raditajs, kura aprékinaSanas principi ir noteikti Regula (ES) 575/2013. Raditajs, kas norada uz
finans&juma pietiekamibu, lai segtu likviditates vajadzibas, kas aprékinatas atbilstoSi normativajiem noteikumiem.

OFAC —ASV Valsts kases Finansu departamenta Arvalstu aktivu kontroles birojs.

ROA - vidéjo aktivu atdeve. Attieciga perioda neto pelna, parvérsta gada izteiksmé, dalita ar vidéjo kopéjo aktivu apjomu perioda
sakuma un beigas. ROA ir aktivu pelntt spéjas raditajs, kas norada cik efektivi banka izmanto aktivus, lai pelnitu.

ROE - vidé&ja kapitala atdeve. Attieciga perioda neto pelna, parvérsta gada izteiksmé, dalita ar vidéjo kop&jo pasu kapitala apjomu
perioda sakuma un beigas. ROE ir kapitala pelnit sp&jas raditajs, kas norada cik efektivi banka izmanto kapitalu, lai pelnttu.

RTS - regulativie tehniskie standarti.

SFPS - Starptautiskie finansu parskatu sagatavo$anas standarti.
SGS - Starptautiskie gramatvedibas standarti.

SRB - Vienota noreguléjuma valde.

SREP — uzraudzibas novérté$anas process.

TLTRO - ECB ilgaka termina refinansé8anas mérkoperacija.
TREA - kopéjo riska darfjumu vértibas summas.

TSCR - kopéja SREP kapitala prasiba.

3. stadijas kreditu Tpatsvara raditajs — 3. stadijas krediti daliti ar kop&jo kreditu apjomu attieciga perioda beigas. Sis raditajs
atspogulo kreditu ar samazinatu vértibu Tpatsvaru kopéja kredttu portfell, kas ir klientiem izsniegto kreditu portfela riskantuma raditajs.
Tas ir klientiem izsniegto kredttu portfela riskantuma raditajs.

3. stadijas uzkrajumu raditajs — uzkrajumi vértibas samazinajumam 3. stadijas kreditiem daliti ar bruto aizdevumiem klientiem, kas
klasificéti 3. stadija. Norada uzkrajumu vértibas samazindjumu, lai segtu riska darjjumus ar samazinatu kredita vértibu attieciga
perioda beigas. Tas ir klientiem izsniegto kreditu portfela riskantuma raditajs.
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